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TEMA1

CREDITUL. ROL, FUNCTII SI PIETE

Prima directiva de coordonare bancara a UE si OUG 99/2006 definesc conceptul de
"institutie de credit" astfel "o persoand juridicd a carei obiect de activitate il reprezinta
atragerea de fonduri, sub forma depozitelor sau instrumentelor negociabile, platibile la vedere

sau la termen precum si acordarea de credite".
Conform OUG 99/2006" institutiile de credit se pot clasifica in trei categorii si anume:

Banci universale — definite ca IC pe actiuni cu vocatie universala in privinta activitatilor pe

care le pot derula in cadrul sistemului bancar.

Banci specializate care pot imbraca mai multe forme organizatorice si functionale si anume:

banci de economisire creditare si banci ipotecare.

Bdnci de economisire si creditare (Cunoscute ca BpL - banca pentru locuinte) au ca activitate
de bazd colectarea de depozite sub formd de economii si plasarea acestora sub forma de
credite cdtre clientii deponenti pentru construirea, cumpararea, modernizarea, extinderea,
consolidarea sau reabilitarea locuintelor, precum si activitati conexe (vezi OUG 99/2006 art.

311).

Banci de credit ipotecar sunt IC care au ca activitate de baza acordarea de credite ipotecare
pe baza atragerii de resurse financiare de la pubic prin emisiunea de instrumente ipotecare.
Pot derula si activitatile enumerate mai jos (vezi OUG 99/2006), exceptand atragerea de

depozite.
Alte institutii de credit specializate cum sunt Cooperativele de Credit si Casele Centrale.

Organizatii cooperatiste de credit (cunsocute sub denumirea de cooperative de credit) sunt
asociatii autonome si voluntare de persoane fizice (minimum 1.000). Cooperativele de credit
sunt obligate prin lege sd se asocieze intr-o organizatie numita Casa Centrald. Casa
Centrala a cooperativelor de credit este o asociere de cooperative de credit, cu rol de
supraveghere si control administrativ, tehnic si financiar. Cooperativele de credit pot sa
acorde credite cu prioritate membrilor acestora, dar si altor persoane fizice, juridice ori altor

entitati fara personalitate juridica (in limita a maximum 25% din active), si statului.

Operatiunile de creditare reprezintd operatiunea activa de baza a institutiilor de credit.

! Completati cu Legea227/2007 formeazi cadrul legislativ al functiondrii institutiilor de credit
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Cea mai cuprinzatoare definitie a creditului bancar este "totalitatea creantelor detinute de
banci asupra clientelei sale (bancare si nebancare)". Conceptul de credit nu este propriu

numai activitatii bancare, imbracand aspecte mai largi.

Obiectivele temei sunt:

o Cunoasterea mecanismelor de creditare si a pietei creditului.

o Intelegerea creditirii ca un proces.

o Intelegerea aspectelor economice, juridice, monetare legate de procesul de
creditare.

. Cunoasterea si descrierea principale functii si trasaturi creditului.

. Rolul institutiilor financiare — bancare si nebancare in procesul de creditare.

MECANISMELE DE CREDITARE IN ECONOMIE

Creditul poate fi definit si ca o relatie financiara complexa cu implicatii economice, juridice,
monetare si contabile.

Creditul reprezinta un motor al dezvoltarii economice, asigurand un volum sporit de bunuri
(produse si servicii). Orice agent economic (inclusiv gospodariile) se poate dezvolta
utilizdnd: fondurile proprii, resursele economisite de alte entitati si prin utilizarea mijloacelor
de plata puse la dispozitie de banci (care monetizeaza active ce nu sunt moneda - creatie
monetara).

Din punct de vedere economic procesul de creditare este intrinsec legat de procesul de
economisire, acesta din urma fiind realizat atat de agentii economici cu resurse suplimentare
(inclusiv statul) cat si de gospodarii.

Ca orice proces, creditarea porneste de la cei care dispun de resurse banesti temporare
("unitati cu excedent de resurse UER") si le distribuie celor care au nevoie temporard de
respectivele resurse ("unitdti cu deficit de resurse” UDR - alte firme, gospodarii si stat).
Tntélnirea celor ce dispun de fonduri cu cei care au nevoie de fonduri se realizeazi pe piata
financiara. Procesul de creditare nu se poate desfasura in absenta unor piete de fonduri
eficiente a caror rol de baza este de a permite intdlnirea cererii cu oferta. Existd mai multe
institutii cu rol de intermediari financiari.

La nivel macroeconomic, procesul de creditare poate fi vazut ca "un proces de redistribuire
a unei parti din PIB sau din venitul national, prin care se mobilizeaza resursele financiare din
economie §i se repartizeaza direct sau indirect (prin intemediul crearii unor mijloace de

platd) cu scopul atingerii unor obiective economice si sociale" (N. Dardac, Teodora Vascu —
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Monedi si Credit, Ed. ASE, 2002). Tn concluzie la nivel macroeconomic creditul are trei

functii:
a)

b)

de repartitie — "unitatile care economisesc" dau cu Imprumut "unitdtilor cu
deficit" si care demonstreaza ca prin activitatea lor pot si vor sa ramburseze creditul
luat, cu alte cuvinte prin acest proces creste gradul de concentrare a capitalului;

de control — de regula, acordarea unui credit se face pentru un anumit obiectiv clar
stipulat In contract iar urmarirea si eficienta utilizarii acestuia permite reducerea
initiativelor nerentabile. Impreuna cu alti factori, pretul de echilibru dintre cererea
si oferta de bani (dobanda) permite reglarea cererii si ofertei de bunuri, contribuind
indirect la stabilitatea preturilor.

de emisiune monetara — bancile (comerciale si centrale) monetizeazd anumite
active, care nu sunt moneda, sub forma mijloacelor de platd, care devin la randul

lor moneda, deoarece participa la stingerea datoriilor intre partenerii comerciali.

Procesul de creditare in sens larg se desfasoara pe piata monetarda si piata de capital.

In economiile moderne aceastd compartimentare incepe sd dispard, aparand conceptul de

Piete monetar financiare, pe care actioneaza si institutiile bancare.

INTERMEDIARII FINANCIARI

Existenta intermediarilor financiari este esentiala pentru asigurarea finantarii in economiile

moderne.

Procesul de creditare se poate realiza in doua moduri: (1) prin finantare directa - caz in care

dorintele contradictorii ale celor doua contrapartide (imprumutati si imprumutatori) sunt

compatibile - si (2) prin finantare indirectd - in cazul in care dorintele celor doud parti nu

sunt compatibile.



TEMA 2

CARACTERISTICILE PROCESULUI DE CREDITARE. PRINCIPALELE
CATEGORII DE CREDITE

Provenind din latind de la termenul de incredere, notiunea de credit implica in mod evident

un element psihologic si anume increderea in contrapartida care va beneficia de imprumut.

Obiectivele temei sunt:

o Definirea conceptului de credit bancar.
. Conceptele de fonduri si substitute ale fondurilor.
. Definirea si caracteristicile parametrilor care caracterizeaza creditul.
. Cunoasterea principalelor categorii de credite.
. Cunoasterea rolului dobanzilor si comisioanelor.
INTRODUCERE

O definitie tehnicd extensiva a creditul bancar a fost datd de Fondul de garantare a
depozitelor din Canada (CDIC — Canada Deposit Insurance Corporaton) si anume:
"prevederea ori angajamentul de a furniza fonduri sau substitute ale fondurilor (atat
inregistrate contabil cat si extracontabil) pe baza sau in lipsa unor garantii, catre un debitor
care se obligd sa ramburseze, la cererea imprumutatorului sau la date fixe sau determinabile
in timp (pe baza unui scadentar), suma luatd cu imprumut precum si dobénzile si/sau

comisioanele aferente respectivei sume."

NIVELUL CREDITULUI

In cazul efectelor comerciale suma imprumutului este simplu de stabilit si anume se
sconteazd (operatiunea matematicd) valoarea nominala a efectului de comert. Formula
scontarii este identica cu formula dobanzii simple, doar ca valoarea astfel obtinuta se scade
din valoarea nominala. In plus, bancile oferind si un serviciu nu numai un produs (creditul)

percep un comision. Agio este format din dobanda plus comision.



In celelalte cazuri nivelul imprumutului acordat unui client (persoand fizica sau juridicad)
trebuie analizat si calculat astfel incat sd realizeze un echilibru intre nevoile reale ale

clientului si capacitatea acestuia de a face fata platilor.

GARANTIILE

De regula bancile solicitd garantii pentru a-si acoperi pierderile in cazul in care imprumutul si
dobanda aferentd nu pot fi rambursate. Acest aspect va fi discutat pe larg in Tema 4 -
Garantiile bancare. In exemplele de mai sus cardul, cambia si biletul la ordin constituie si
garantii. Dar un card de credit se poate acorda oricarei persoane care dovedeste ca obfine

venituri, bancile riscand in acest caz, dar comerciantul isi acopera riscul.

CONTRACTELE DE CREDIT SI CLAUZELE CONTRACTUALE

Contractele pot fi diverse ca forma, mai simple — cum sunt cele pentru solicitarea unui card
cu facilitati de creditare — sau mai complexe. Tn principiu un contract cuprinde:

. Suma acordata

. Nivelul dobanzii si frecventa modificarii acesteia

. Comisioanele

. Modalitatile de rambursare

. Scadentarul

. Alte elemente (frecventa prezentarii situagiilor financiare, respectarea nivelului unor

indicatori etc.)

MODALITATILE DE RAMBURSARE

Existd o mare varietate de modalitati de rambursare a unui imprumut:
a)  singura rambursare — la scadenta — si care include valoarea capitalului plus dobanda
aferentd (numit credit balon);
b) o perioada de timp se ramburseaza numai dobanzile si apoi se ramburseaza si parte
din capital si dobanzile aferente;
C) cea mai comunda forma de rambursare este cea esalonata in timp, fiecare plata

cuprinzand parte din capital si dobdnda calculata la soldul restant,



SCOPUL CREDITULUI

Bancile sunt obligate sd acorde credite numai pentru obiective legale (de exemplu
achizitionarea de droguri este ilegald). Cunoasterea scopului Inseamna ca banca isi poate
estima riscul implicat. Sunt obiective mai riscante si altele mai putin riscante, iar banca, daca

decide acordarea creditului, 1si poate stabili pretul si in functie de scopul declarat.

DOBANZILE S| COMISIOANELE

Dobénzile aferente unor imprumuturi pot fi fixe sau variabile.

Gestionarea conturilor clientilor (de credite, de carduri, de depozite, etc.), emiterea si
trimiterea extraselor de cont implica costuri care trebuie acoperite din veniturile obtinute. De
aceea serviciile bancare sunt purtdtoare de comisioane. La randul sau si bancile sunt
beneficiare ale unor servicii efectuate de alte institutii financiare bancare si nebancare, astfel

platesc si ele comisioane.

Comisioanele pot fi sume fixe, procente aplicate unor valori sau o combinatie intre sume fixe
si un procent aplicabil. In principiu, comisionul reprezinta incasarea sau plata unui serviciu

acordat respectiv primit.

CATEGORII DE CREDITE

Creditele pot fi clasificate in functic mai multe criterii. Literatura de specialitate enumera
urmatoarele criterii de clasificare:
Dupa criteriul perioadei creditului:

a)  Credite pe termen scurt — incepand de la 24 de ore (overnight — de pe o zi pe alta)
panad de regula la 1 an sau pe durata unui ciclu de productie.

b)  Credite pe termen mediu — intre 1 si 5 ani si au ca obiectiv operatiuni de investitii,
de import sau export, cumpdararea de obiecte de folosintd indelungata (de exemplu
autoturisme).

c) Credite pe termen lung — pana la 25-30 de ani pentru finantari de obiective
importante, pentru retehnologizari de mare amploare si pentru constructia de

imobile (rezidentiale sau de alt tip).



Dupa criteriul obiectului:

a)

b)

d)

Credite pentru productie si comert — fie pentru finantarea capitalului circulant, fie
pentru investitii.

Credite de consum — de regula pe termen scurt pentru acoperirea unor cheltuieli
personale in cazul persoanelor fizice sau pentru cei cu profesiuni liberale.

Credite pentru export sau import — in care banca, pe langa creditul propriu-zis, ofera
servicii specifice (de exemplu asigurarea mirfurilor). In multe tiri (inclusiv in
Romaénia) existd banci specializate pentru finantarea acestor operatiuni care necesita
analize ale riscurilor de tara.

Credite comerciale — conform denumirii din planul de conturi se refera la creditele
acordate avand la bazi efecte de comert care sunt scontate. In aceastd categorie

intrd creditele de scont, factoringul si forfetarea.

Dupa criteriul de clasificare al clientului:

a)

b)

c)
d)

Credite pentru persoane juridice nebancare — agenti economici care isi desfasoara
activitatea pe baza legii societatilor comerciale sau a micilor intreprinzatori
particulari.

Credite pentru persoane fizice — care pot fi credite de consum sau ipotecare
(cumpdrarea sau constructia de locuinte uni sau multifamiliale). In aceasta categorie
pot intra si creditele acordate persoanelor ce desfasoara activitati lucrative si sunt
liber profesionisti (medici de familie, contabili autorizati, avocati etc.)

Credite acordate bancilor sau altor institutii financiare.

Credite acordate agentiilor guvernamentale (credite publice).

Dupa modalitatea de stingere a obligatiilor:

a)

b)

Credite amortizabile — existd un scadentar clar cand imprumutatul trebuie sa
ramburseze rata scadenta.

Credite neamortizabile — sunt facilitati de casa continue si reinnoibile, imprumutatul
rambursand obligatiile pe masura incasarilor, plafonul acordat variind in functie de

anumite criterii stabilite de banca.

Dupa modalitatea de rambursare:

a)
b)

c)

La scadenta (credit balon).

Prin anuitati constante — periodic se plateste o suma constantd care cuprinde o parte
de capital si o parte din dobanda aferenta capitalului

Prin amortizari constante — partea de capital se imparte la numarul de rambursari iar
dobanda se calculeazd la soldul restant si ca atare platile periodice sunt

descrescdtoare in timp.



Dupa garantie: (1) neacoperite de garantii reale si/sau financiare (numite credit cu garantie
personald), (2) acoperite cu active reale si/sau financiare, (3) acoperite cu un echivalent in
numerar (depozite colaterale), (4) acoperite cu ipoteci asupra cladirilor si terenurilor.

Din punct de vedere calitativ creditele sunt (1) performante si (2) neperformante. Trecerea
din categoria de performantd in cea de neperformantd se face conform unor norme bancare
clar precizate. Criteriul de baza este respectarea clauzelor contractuale.

Bancile au libertatea de a-si structura diferite categorii de credite in functie de necesitatile

clientilor lor.



TEMA 3

TEHNICI DE FINANTARE

Tema 2 a ilustrat diferitele criterii de clasificare a creditelor si principalele tipuri din fiecare
clasificare, obiectivele fiind familiarizarea cu cele mai utilizate tipuri de Tmprumuturi
practicate de banci si caracteristicile acestora. Dar procesul de creditare este mai complex

decét simpla enumerare a unor forme de finantare.

Obiectivele temei sunt:
. Intelegerea tehnicilor combinate de finantare si a rolului lor intr-o activitate

bancard competitiva.

. Cunoasterea principalelor metode de finantare, inclusiv cele practicate in tarile
occidentale.
. Cunoasterea formelor alternative de finantare si a celor specifice relatiilor

comerciale internationale.

MODALITATI DE CREDITARE

La baza acordarii imprumuturilor stau selicitarile pe care clientii le fac la banca. Acestia
solicita credite pentru nevoi de productie, de comert, pentru dezvolatare etc. Dar de multe ori
clientii nu isi cunosc cu precizie necesitatile si nici care dintre formele/modalitatile de

creditare i-ar avantaja cel mai mult (la termen, linie de credit, acreditiv, etc.).

In urmatoarea sectiune se vor examina cateva dintre cele mai utilizate modalitati de creditare.

Modalitdti de creditare pentru productie si comert

Pentru intreprinderi obiectivul acestor imprumuturi este (1) finantarea operatiunilor de zi cu
zi (exploatarea - de exemplu finantarea stocurilor, debitorilor), (2) finantarea nevoilor pe
termene mai lungi (de exemplu finantarea echipamentelor, utilajelor) si (3) pentru alte
scopuri legate de derularea profitabild a afacerilor. Scadenta acestora variaza de la o zi

(overnight) la 10 si peste 10 ani.
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Linia de credit. O linie de credit este un contract intre un client si banca sa in care banca va
primi de la client solicitari pentru imprumuturi pand la un plafon predeterminat. Liniile de
credit se acorda de reguld pe perioade de 1 an sau mai putin si finanteaza activitatea de

exploatare.

Tmprumutul revolving (reinnoibil). Este similar liniei de credit pentru finantarea nevoilor
temporare si sezoniere. Frecvent, revolvingul are scadenta de doi sau mai multi ani si se
reinnoieste automat pentru perioade mai lungi asa ca se mai numesc facilitati permanente.
Periodic banca face analize asupra situatiilor financiare iar plafoanele si unele clauze se pot

modifica.

Tmprumutul la termen. Tehnica reprezinti de reguld un singur credit pe o perioada
determinata de timp, sau o serie de credite acordate la date specificate de timp dupa anumite
analize. Se acorda pentru scopuri precise, cum ar fi achizitionarea unui utilaj, renovarea unei
cladiri, refinantarea datoriilor etc. Scadenta nu trebuie sa depdseasca durata normala

economica de viatd a activului finantat si utilizat ca garantie.

Imprumutul punte. Se utilizeaza pentru a traversa o anumita perioada de timp pana cand are
loc un anumit eveniment. De exemplu, imprumutatul doreste sa cumpere o noua cladire si are
nevoie de bani pana vinde vechea cladire. Se traverseaza in acest fel o perioada in care nu are

fonduri si se ramburseaza cand vechea cladire este vanduta..

fmprumutul avind la bazi active. Tn cel mai larg sens al cuvantului, toate Tmprumuturile
garantate cu active se pot incadra aici. Dar de reguld termenul se aplicd Tmprumuturilor
garantate cu sumele de la debitorii clientului pentru marfa cumparata de acestia, cu stocurile,
cu utilaje si echipamente si cu active imobiliare (subiectul legat de garantii va fi tratat in
Tema 6). Acest mod de finantare acordd o mare importanta valorii garantiei atunci cand se
analizeaza solicitarea de Tmprumut. $i se urmadreste valoarea in timp a garantiei. Daca
valoarea scade fatd de nivelul acoperirii acceptat de banca, clientului i se vor cere noi

garantii. Daca imprumutatul nu poate rambursa, atunci va avea loc executarea garantiei.

Facilitiati de casa sau overdraft-uri. Sunt imprumuturi "neintentionate acordate de banca
clientilor lor care nu au suficiente fonduri pentru a acoperi anumite plati (inclusiv in cazul
platilor unor sume de pe cecuri)". Sunt facilitati acordate numai clientilor cunoscuti si cu o

bonitate ridicata.
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Tmprumuturile ipotecare si imobiliare

Aceste categorii de Tmprumuturi sunt cele mai consistente din punctul de vedere al sumelor
implicate in cazul creditelor acordate de bancile comerciale. Termenul de ipoteca se
utilizeazd in conexiune cu creditele pentru constructia si cumpararea de imobile. n
acceptiune generald, ipoteca este un contract care stipuleaza ca proprietatea va fi vanduta
daca datoriile nu sunt rambursate conform contractului.
fmprumuturi ipotecare rezidentiale. Sunt credite de cumparare sau constructie a unei
locuinte si constau in doua tipuri de baza: conventionale si sprijinite de guvern.

- Imprumuturile conventionale — le acorda orice banca;

- sprijinite de guvern - in tara noastra se desfasoara prin ANL (Agentia Nationalda a

Locuintelor), prin bancile de economisire-creditare si prin bancile comerciale prin

programele Prima Casa.

fmprumuturi garantate cu locuinta. Sunt in mod obisnuit utilizate ca un substitut al
creditului de consum, deoarece dobanda pe un astfel de credit este deductibila fiscal in
majoritatea tarilor occidentale, pe cand dobanda pe creditele de consum nu este deductibila.
Acest imprumut poate genera o a doua ipotecid pe locuinta imprumutatului. in Romania
bancile acorda astfel de credite, dar dobanzile nu sunt deductibile din veniturile globale ale

subiectilor fiscali.

Tmprumuturi imobiliare comerciale. Includ finantarea terenului, constructiei si dezvoltarii
infrastructurii in cazul proprietatilor comerciale cum sunt supermarket-uri, halele industriale,
cladirile de birouri si altele de acest tip. Frecvent aceste imprumuturi sunt legate de

Tmprumuturile pentru productie si comert.

Alte modalitati de finantare

Refinantarea. Cand ratele dobanzii scad, imprumutatii adesea isi refinanteaza Imprumuturile

deja existente la rate mai mici.

Brokerii de imprumuturi. Brokerii de imprumuturi vand imprumuturi bancilor si altor
entitati. Brokerii sunt persoane sau firme care actioneaza ca agenti intre imprumutati si

imprumutatori.
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Tmprumuturile de consum
Imprumuturile de consum si de nevoi personale sunt inima retailului bancar. Retailul bancar

se referd la produsele si serviciile bancare oferite persoanelor fizice si micilor afaceri.

Creditele de consum sunt de valori relativ mai mici si pe perioade relativ scurte. De cele mai

multe ori nu trebuie garantate.

Creditele de nevoi personale sunt sume relativ mai mari si pe perioade mai lungi (la noi au
fost de 10 ani) si prin ele se pot finanta chiar constructia/cumpiararea de locuine. In unele
situatii bancile solicitau garantii sub forma de ipoteca in alte situatii se admiteau si alte tipuri

de garantii.

Actualmente BNR a inasprit conditiile de creditare ale persoanelor fizice (studiati
Regulamentul BNR nr. 24 din 28.0ct.2011, de pe site-ul BNR).

TEHNICI ALTERNATIVE DE FINANTARE

Leasingul

Este o forma de finantare atat pentru persoane fizice cat si juridice. De exemplu, leasingul
pentru cumpdrarea unui automobil este o alternativa la imprumutul bancar pentru cumpararea

acestuia.
Exista doua forme de leasing:

a) Leasing financiar —in care locatarul cumpara activul la sfarsitul perioadei de

leasing.

b)  Leasing operational — in care proprietarul bunului ramane locatorul chiar daca s-a
incheiat perioada de leasing. Este practicat de companii organizate conform legii

societatilor comerciale.

Acreditivul documentar
Este o tehnica de finantare prin care o banca isi asuma un angajament ferm de a asigura plata
unui bun sau serviciu exportat pe baza documentelor prezentate de exportator in conformitate

cu termenele si conditiile impuse de importator.

Factoringul si forfetarea
Factoringul si forfetarea sunt metode de finantare care traditional au facut obiectul de

activitate a institutiilor financiare nebancare si anume a Caselor de factoring si a Caselor de
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forfetare. Dar 1n aceste activitati au inceput sa se implice si bancile, oferind astfel forme de

finantare care erau specifice altor institutii.

Deosebirea dintre cele doud forme constd in faptul ca factoringul este pe termen scurt,
practicindu-se la nivel national si international iar forfetarea este pe termen mai lung,

practicAndu-se numai in relatiile comerciale internationale.
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TEMA 4

POLITICILE BANCARE SI PROCESUL DE CREDITARE

Ca intermediari intre cei care iau imprumut si cei care dau credite, bancile realizeaza trei

procese:
° colecteaza fonduri;
. isi asuma 1n o parte din riscul ca imprumutatii s nu ramburseze capitalul si/sau
dobanda;
. isi asuma riscul ratei dobanzii si de curs valutar.

Obiectul principal al oricarei banci in calitate de agent economic este de a obtine profit,

avand responsabilitate si fata de actionari si fata de deponenti si fata de clientii imprumutati.

Obiectivele temei sunt:
. Intelegerea politicii de creditare in contextul politicii generale a bancii.
. Cunoasterea corelatiei dintre profitabilitate si lichiditate si impactul acesteia

asupra procesului de creditare.

o Identificarea factorilor de limitare a riscurilor de creditare si metoda concreta de
operationalizare
. Definirea conceptelor de risc de credit, risc de credit, spread de dobanda si

diversificarea creditelor.

INTRODUCERE

Acordarea de credite, care presupune implicit si asumarea unor riscuri, este completata de
alte categorii de activitati care sunt adiacente, anterioare si ulterioare procesului de creditare.
Asumarea controlatd a riscurilor de catre banci este esenta principiului prudentei bancare,

care trebuie sa guverneze activitatea oricdrei institutii financiare.
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PARTICULARITATILE ALE FUNCTIONARII BANCILOR

1. Bancile opereaza in conditii de incertitudine, in sensul cd pot sa-si planifice costurile,
veniturile si profiturile viitoare, dar nu au certitudinea ca evolutiile ulterioare le vor

permite sa-si atingd obiectivele.

2. Cautand sa-si maximizeze profitul in conditii de incertitudine, o banca, mai mult decat
orice alt agent economic, are posibilitatea sd-si "aleagd" o anumitd structura a
bilantului sau, in raport cu tipurile de active si pasive si in raport cu cu scadenta

acestora.

3. Inainte ca o banca sa actioneze in vederea modificarii structurii activelor si pasivelor

pentru a-si creste profitabilitatea sa potentiala, trebuie sa se asigure de doua lucruri:
a) ca dispune si poate mentine o lichiditate adecvatd;
b) ca implicit isi asuma un risc al ratei dobanzii.

Aceste aspecte legate de structura bilantului unei banci - lichiditate, expunerea la rata

dobanzii si veniturile potentiale - sunt interdependente.

Lichiditatea unei banci poate fi asigurata fie prin structura bilantului, fie "cumparata", ori de
cate ori este nevoie, de pe piata, fie prin ambele metode. Produsele de baza ale bancilor sunt:
acordarea de credite (evidentiata pe partea de activ a bilantului) si conturi curente, depozite la
vedere si la termen (pe partea de pasive a bilantului). Bancile considera acordarea de servicii

ca surse importante de profit si, in anumite cazuri, ca noi linii de afaceri.

Echilibrul instabil intre lichiditate si profitabilitate este arbitrat de risc.

POLITICILE DE CREDITARE

Activitatea de creditare trebuie realizatd t{indnd cont de principiul prudentei bancare si de
urmatoarele obiective:
1. Imprumuturile trebuie facute pe baze solide si avand ca obiectiv colectarea sumelor
contractuale.
2. Fondurile trebuie investite profitabil in beneficiul actionarilor si cu protectia
deponentilor.
3. Banca trebuie sd acorde credite conform nevoilor legitime ale comunitatii pe care o

deserveste.
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Bancile au fost permanent concentrate asupra celor mai bune practici de creditare si Tn acest

domeniu s-au scris multe studii pe baza carora s-au elaborat adevarate manuale.

Manualul de control pentru inspectorii bancii nationale enumera si o listd de componente

care ar trebui sa stea la baza unor politici sanatoase de creditare.

Limitari geografice.

Distribuirea pe categorii.

Tipurile de credite.

Scadentele maxime.

Stabilirea pretului creditului.

Nivelul maxim al sumei creditului comparativ cu valoarea estimata §i cu costurile de
achizitie (unde este cazul) exprimat sub forma unui indicator.

Nivelul maxim al sumei creditului comparativ cu valoarea de piata a garantiilor
cesionate (exprimat ca un indicator).

Informatii financiare.

Limite asupra soldurilor imprumuturilor agregate.

Concentrarea imprumuturilor. Trebuie luatd in calcul diversificarea ca element
esential al politicilor solide de creditare pentru a se echilibra randamentul si riscurile
estimate.

Limite de aprobare a creditelor. Trebuie stabilite si obligatorii pentru toti ofiterii de
credite sau grupuri de ofiteri de credite, in functie si de experienta lor.

Recuperarea datoriilor si eliminarea creditelor neperformante.

Asa cum s-a mai mengionat creditarea este procesul prin care banca face cei mai mulfi bani —

dar i si pierde in cea mai mare masura. Creditarea este o afacere riscanta si deci clientii mai

riscanti trebuie sa plateasca o prima de risc care va fi inclusa in rata dobanzii

Bancile 1si pot reduce riscul de credit prin utilizarea uneia sau mai multor din urmatoarele

metode:

Evitarea acordarii Tmprumuturilor cu risc mare.

Reducerea riscul prin evaluarea bonitdtii potentialului client si prin obtinerea de
garantii si solicitarea de garanti.

Monitorizarea comportamentul imprumutatilor vis de vis de respectarea clauzelor
contractuale.

Diversificarea portofoliul de Timprumuturi.
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Expunerea limitatd prin restrictionarea dimensiunii mprumuturilor cétre un singur

Tmprumutat.
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TEMAS

ETAPELE PROCESULUI DE CREDITARE

Creditarea bancara este un proces complex care implica cunoasterea si stapanirea unor (1)
tehnici specifice, (2) intelegerea contextului in care lucreaza potentialul imprumutat, (3)
asimilarea si operationalizarea procedurilor de creditare, a reglementarilor si normelor, (4) o

mare putere analitica si sintetica, plus (5) cunostinte de analiza financiara.

Obiectivele temei sunt:

. Intelegerea fazelor de creditare in contextul politicii generale a bancii.

. Cunoasterea asemanarilor si deosebirilor dintre creditarea marilor corporatii si a
IMM-urilor.

. Identificarea functiilor analizei cantitative si calitative si rolul fisei de evaluare a

performantelor clientului.

. Cunoasterea modalitatilor si criteriilor de clasificare a creditelor in procesul de
creditare.
. Intelegerea sistemului de control intern al operatiunilor de creditare.
INTRODUCERE

In economia contemporani creditele acordate de banci s-au diversificat foarte mult. Tn plus
concurenta acerba dintre banci si dintre acestea si alte institutii financiare nebancare ridica
probleme legate de atragerea de noi clienti si de pastrarea celor existenti. O strategie folosita
peste tot In lume este de a oferi pachete de produse si servicii in felul acesta atingadndu-se
doua tinte:

° Clientii obtin dintr-un loc mai multe produse si servicii ceea ce este convenabil.

o Banca este avantajatd deoarece se multiplica baza de profit — intensiv prin faptul ca
ofera acelorasi clienti mai multe produse si servicii si extensiv — prin atragerea de noi
clienti carora un astfel de sistem le este convenabil.

De asemenea activitatea bancara, inclusiv creditarea, se supune unor reglementari emise de

bancile centrale si de alte organisme cu rol de autoritate monetari. In Roméania Banca
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Nationala are atributii in acest domeniu. Bancile, la randul lor, pe baza reglementarilor BNR
isi definesc propriile proceduri de urmat, cunoscute sub denumirea de norme bancare.
Activitatea de creditare este atent monitorizatd iar normele de acordare a creditelor se
actualizeaza i se imbundtatesc pe masurd ce personalul si institutiile implicate (BNR si

bancile comerciale) capata mai multd experienta.

Echilibrul instabil dintre reglementarile stricte si divesitatea imprumuturilor si clientilor este
regasit in cadrul conceptual al metodologiei de creditare. Acesta cuprinde mai multe faze si
operationalizeaza principiile de baza ale creditarii, cu accent permanent pe principiul

prudentei.

FAZELE PROCESULUI DE CREDITARE

Ca orice proces creditarea poate fi descompusa in mai multi pasi distincti, dar si in etape care
se pot suprapune. Dar intotdeauna trebuie sd se tind seama ca operatiunile de creditare se

circumscriu politicii bancii si trebuie analizate interdependent.

Faza preliminara

Acesta etapa poate fi vazuta ca o incercare de netezire a asimetriilor informationale dintre

banca si potentialul client.

Faza construirii dosarului

Tn cazul creditelor de consum acordate persoanelor fizice, documentele sunt mai putine iar in
cazul solicitarii unui card de credit se pot rezuma la situatia financiard a persoanei.
Documentatia de credit este formatd din mai multe sectiuni: documentatia juridica,
documentatia financiara, documentatia comerciald, documentatia aferenta garantiilor, alte

documente.

Desigur in cazul unui client bine cunoscut o parte din documentatie fie deja exista la banca,

fie nu mai este necesara.

Orice modificare a situatiei clientului in timpul derularii contractului de creditare trebuie

adusa in atentia bancii, care va solicita dupa caz actualizarea documentatiei.
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Faza de analiza preliminara

Acum bancile vor dori sd obtina o imagine cat mai aprofundata asupra:

clientului si afacerii sale;

o scopul, dimensiunea si structura optima a creditului solicitat;
J capacitatea si sursele de rambursare a imprumutului;

J modalitatea optimd de garantare a creditului;

. riscurile afacerii si a creditului.

Desigur in colectarea si analiza informatiilor este importanta si dimensiunea firmei supusa

analizei.

De regula, marile corporatii au o mare putere financiard, pot prezenta garantii solide, de
multe ori chiar de la guvernele tarilor de rezidenta iar montajele financiare pentru aceasta

categorie aduc castiguri substantiale bancii.

intreprinderile Mici si Mijlocii (IMM) si microintreprinderile sunt mai vulnerabile in fata
factorilor perturbatori din mediul economic, garantiile oferite sunt de valori mici, incerte

cateodata.

La sfirsitul acestei etape banca si-a forma o imagine generala corespunzatoare asupra

potentialului client si a facilitatii de creditare care i s-ar potrivi.

Faza documentarii (sau a analizei financiare si nefinanciare)

Orice decizie pe care o ia o banca trebuie justificatd sau documentatd, in sensul cd imaginea
generald trebuie transformatad in valori cuantificabile si analizabile. Analiza se face pe baza
unor modele rezultate din experientele anterioare si care au fost formalizate de catre banci in

asanumitele fise de evaluare a performantelor (numele poate diferi de la o banca la alta).
Modelele au avantajul ca:

o asigurd unitate procesului de analiza;

o descompun analiza pe mai multe paliere; — financiare si nefinanciare.

J asigurd identificarea cauzelor si efectelor potentiale;
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o permit identificarea elementelor, factorilor si cauzelor care influenteaza fenomenul

studiat.

Faza documentarii (sau a analizei financiare si nefinanciare)

Orice decizie pe care o ia 0 banca trebuie justificatd sau documentatd, in sensul cd imaginea
generala trebuie transformata in valori cuantificabile i analizabile. Analiza se face pe baza
unor modele rezultate din experientele anterioare si care au fost formalizate de catre banci in
asanumitele fise de evaluare a performantelor (numele poate diferi de la o banca la alta).

Modelele au avantajul ca:

. asigurd unitate procesului de analiza.

o descompun analiza pe mai multe paliere — financiare si nefinanciare.
. asigurd identificarea cauzelor si efectelor potentiale.

o permit identificarea elementelor, factorilor si cauzelor care influenteaza fenomenul
studiat. (elementele reprezinta parti componente ale fenomenului analizat; factorii
reprezinta fortele motrice care provoaca sau determina un fenomen; cauzele reprezinta

imprejurari care, in anumite conditii, provoaca si deci explica aparitia unui fenomen).

Faza de aprobare sau respingere

Pe baza fisei de evaluare a performantelor ("un catalog cu note la diferite discipline") — ca
document sintetic si a altor documente si avand permanent in obiectiv normele de creditare,

Tmprumutul poate fi aprobat sau nu.

In cazul aprobarii urmeaza faza de incheiere a contractului, iar In caz contrar decizia va fi
comunicatd in termeni politicosi respectivului client, argumentandu-se cu tact cauzele

respingerii.

Faza de Tncheiere a contractului

Clientul va fi informat asupra faptului cd i s-a aprobat creditul, iar etica profesionald cere ca
inaintea semnarii contractului s fie specificate foarte clar obligatiile pe care cele doud parti si

le asuma 1nainte de semnare.
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In urma semnirii contractului de ambele parti se intocmeste un dosar de credit — sursa
primara de informatii care documenteazd faptul ca existd un angajament intre cele doua
contrapartide. De reguld fiecare banca isi are particularitatile ei in intocmirea dosarului de

credit, dar in esenta acesta cuprinde:

Faza de urmarire si control a creditului
Odatd ce un Tmprumut a fost acordat urmeaza procesul cel mai complex §i anume

supravegherea acestuia pe toata perioada de existenta. Periodic se vor realiza urmatoarele:

o analizarea periodica a situatiile financiare, situatia curenta a garantiilor si factorii
nefinanciari;
J se vor face vizite si se va discuta cu clientul sau cu alte persoane implicate in

conducerea firmei respective;
. se va urmari respectarea rambursarilor;

. se vor monitoriza contul curent al clientului si soldurile debitoare si creditoare;

. se va lua periodic legatura cu clientul, chiar daca toate elementele indica o situatie
pozitiva;
. se vor actualiza informatii din dosarul de credit care este sursa primara de informatii

si trebuie sa fie ordonat, clar iar datele sa prezinte situatia cu acuratete.

iar lista nu este exhaustiva.

Identificarea si managementul creditelor problema

Fiecare credit in curs de deteriorare trebuie identificat intr-o etapa cat mai timpurie iar acest
aspect sa fie semnalat corespunzator in conformitate cu clasificarea supravegherii creditelor
(despre care se va vorbi in sectiunile urmatoare). Trebuie sa existe o metodologie clard,
coerentd pentru realizarea acestui proces. Ofiterii de credit trebuie sd fie familiarizati cu
cauzele precise ale deteriorarii financiare a Imprumutatului si sa identifice semnalele timpurii,
care includ intarzieri In primirea situatiilor financiare, depasirea de un mare numar de ori a
plafoanelor autorizate, prezentarea de prognoze cu un mare grad de variatie de la o perioada

la alta, etc.

Imprumutatii trebuie urmariti cu atentie pentru a se asigura ca se vor implementa cele mai

bune remedii in cazul dificultatilor.
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Creditele neperformante

Orice afacere presupune un risc iar riscul bancii ca intermediar se materializeaza in existenta
creditelor neperformante. Gestionarea acestei situatii se realizeaza de o structurd specializata
a bancii si anume compartimentul de credite neperformante. Angajatii acestei structuri au o
mai mare experientd in activitatea de creditare si in estentda rolul lor este de a incerca sa

recupereze cat mai mult din respectivele credite.

CLASIFICAREA CREDITELOR IN PROCESUL DE CREDITARE

Pe parcursul existentei sale un imprumut este influentat de factori interni firmei sau factori
din mediul economic. Influentele pozitive nu prezinta nici un risc, pe cand cele negative duc
la deteriorarea situatiei Tmprumutului respectiv. Acest fenomen va trebui reflectat in
"catalogul cu note" (fisa de evaluare a performantelor).

Portofoliul de credite a unei banci se incadreaza in 5 clase:

A Performante financiare foarte bune si perspectiva mentinerii lor

B Performante financiare bune sau foarte bune dar exista incertitudini

asupra posibilitatii practice de mentinere a lor.

C Performante financiare satisfacatoare dar exista un nivel destul de mare al

certitudinii deteriorarii lor.

Performante financiare slabe cu probabilitate mare de deteriorare

E Pierderi din activitate si certitudine cd rambursarea nu mai poate fi facuta.

Tncadrarea unui Tmprumut intr-o clasa sau alta se face pe baza unor punctaje (scoruri, note —
proces intalnit si sub denumirea de rating de credit). Punctajul obtinul reprezinta criteriul de
clasificare a respectivului imprumut. Tn plus se mai analizeaza si puncteaza periodic serviciul

datoriei (capacitatea imprumutatului de a-si achita obligatiile) si anume:

Bun Platile se realizeaza la timp, eventual existd intarzieri

minime (max. 7 zile), mai mult din cauze tehnice.

Slab Exista un model permanent de intarzieri (max. 30 de zile)

Necorespunzator Intarzierile sunt lungi si eventual rambursarile inceteaza.

Agregind cele 5 clase cu capacitatea reprezentand serviciul datoriei si cu demararea sau

nedemararea de proceduri legale se obtine o matrice, conform urmatorului model:
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Pe parcursul vietii sale un imprumut poate migra dintr-o clasa in alta.

SISTEMELE DE CONTROL INTERN

Asa cum le si spune sistemelor de control le sunt supuse toate operatiunile bancare, separat si
integrat. Sunt mai mult decat verificari sau audituri (examinare de specialitate a situatiilor
financiare), deoarece scopul lor generic este de a supraveghea bunul mers al Intregii activitati
si 0 urmarire a integritatii partimoniale. Sistemele de control intern trebuie sa asigure

verificarea fluxului zilnic al operatiunilor, inclusiv a celor de rutina cu scopul final de a

preveni erorile si fraudele.

Functionarea corespunzdtoare a acestui sistem este asigurata

profesionalismul persoanelor implicate.

Caracteristicile de baza ale uni bun sistem de control intern sunt:

independenta fata de structurile controlate;

personal calificat si cu buna experienta;

existenta unui sistem de evidenta solid, pe cat posibil computerizat la care accesul sa fie

restrictionat pe clase (numai consultare sau modificare);
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e cxistenta unui sistem coerent de planificare a activitatilor specifice de control,

e cxistenta unui sistem coerent de raportare i urmarire.
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FISA DE EVALUARE A PERFORMANTELOR

ANEXA

CHENTUL....coec e Banca........cccccoviiiiciennn,
Nr. crt. Domeniul de evaluare Punctaj

1. Indicatori financiari (formularul F1)

2 Factori calitativi (Formularul F2)

3. Garantii (Formularul F3)

4 Alti factori (formularul F4)

TOTAL PUNCTAJ

Situatia serviciului datoriei:

Data

Calificativul

Tn conformitate cu norma... se stabilesc punctajele astfel:

Punctaj general Conditii obligatorii de alocare a punctelor
pentru indicatorii financiari
Standard 100 — 145 puncte min. 40
In observatie | 70 — 99 puncte min. 25
Substandard | 50 — 69 puncte min. 10
Indoielnic 40 — 49 puncte min. 2
Pierdere Sub 49 min. 1

CONCLUZIE: punctajul total realizat x puncte.
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EVALUAREA INDICATORILOR FINANCIARI

Formularul F1

Clientul........ccocovvevviiens
Nr. Denumire indicator Clasificare in functie de | Punctaj
crt. valoare
1. Gradul de indatorare 0-10 10
T oo nn
65- 80 4
peste 80 2
2. Lichiditatea imediata peste 110 10
S 0|0
75- 50 4
sub 50 2
3. Rentabilitatea capitalului propriu peste 10 10
Cagirt(:?pt) :‘]C?:) riu *100 150_ 35 i
3-1 4
sub 1 2
4. Gradul de acoperire a cheltuielilor | peste 120 10
din venituri 120-100 8
a0 |
sub 70 2
5.

Total punctaj
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EVALUAREA FACTORILOR CALITATIVI

Formularul F2

(0 1] o | P
Nr. crt. Denumirea factorului calitativ si punctajul maxim Punctaj
1. Managementul firmei — max. 50 puncte
— Pregatire si experientd in domeniu = ...puncte
- Calificarea personalului = ...puncte
- Organizarea productiei = ...puncte
— Altele = ...puncte
2. Profilul activitatii — max. 5 puncte
- Importanta si situatia sectorului de activitate = ...puncte
- Tipul de produse / servicii = ... puncte
— Ponderea exportului in productie = ... puncte
- Sezonalitatea afaceri = ... puncte
— Altele = ...puncte
3. Aprovizionarea - max. 5 puncte
- Contracte ferme de aprovizionare = ...puncte
- Gradul de dependenta fata de furnizori = ...puncte
- Ponderea cheltuielilor de aprovizionare =...puncte
— Altele = ...puncte
4. Desfacerea produselor — max. 5 puncte
- Contracte ferme de vanzare = ...puncte
- Modalitatea de comercializare = ...puncte
- Pozitia pe piata = ...puncte
- Concurenta actuala si potentiala = ...puncte
- Modalitatea de promovare a produselor = ...puncte
— Altele = puncte
5. Alti factori — max. 5 puncte
- Relatia cu banca = ...puncte
- Tipul societatii (S.A, SRL, regie) = ...puncte
— Alte considerente = ...puncte

Total puncte
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Formularul F3

EVALUAREA GARANTIILOR

Clientul............
Nr. crt. Felul garantiei Punctaj
1. Garantii clasa I — punctaj 1 — 20
— Cladiri si alte constructii = ...puncte
- Terenuri = ...puncte
— Utilaje si masini = ...puncte
- Mijloace de transport = ...puncte
2. Garantii clasa II — punctaj 1 — 10
- Plantatii si accesorii = ...puncte
- Stocuri de materii prime = ...puncte
- Stocuri de produse finite = ...puncte
- Animale = ...puncte
- Altele = ...puncte
3. Alte garantii — punctaj 1 -20
- Cesiuni = ...puncte
- Angajamente de plata = ...puncte
- Garantii de la terte pari = ...puncte
Total punctaj
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TEMA 6

METODE DE GESTIONARE A RISCURILOR DE CREDITARE

Orice activitate economica implica riscuri. Operatiunile bancare sunt si mai riscante deoarece
este vorba de un portofoliu complex de clienti si operatiuni foarte diferite si deci greu de
coordonat. In plus, dacd agentii economici nebancari lucreaza cu banii actionarilor, bancile
lucreaza in principal cu banii deponentilor. Ca atare impactul falimentului bancar este foarte
amplu, antrendnd ca intr-un joc de domino toate piesele componente (deponentii,

imprumutatii, actionarii, alte banci si institutii financiare nebancare).

Obiectivele temei sunt:

. Definirea conceptelor si cunoasterea componentele riscurilor financiare si
operationale.

. Intelegerea factorilor care influenteaza riscul de credit.

. Cunoasterea componentelor riscului de credit.

. Intelegerea particularitatilor, avantajelor si dezavantajelor principalelor metode de

gestionare a riscului de credit.

. Cunoasterea particularitatilor, avantajelor si dezavantajelor diferitelor categorii de
garantii.
o Intelegerea rolului si importantei normelor bancare pentru gestionarea riscului de
credit.
. Rolul provizioanelor si rezervelor in limitarea riscului de credit.
INTRODUCERE

Cele mai importante riscuri din activitatea bancara sunt grupate in (1) riscurile financiare si
(2) operationale. Riscurile financiare sunt: riscul de credit, riscul de rata a dobanzii, riscul
de curs valutar, riscul de lichiditate si riscul de solvabilitate. Ultimele doua riscuri
exprimd efectul cumulat al celorlate riscuri asupra bancii. Aceste categorii principale de

riscuri sunt de maxima importanta pentru institutiile financiar-bancare.

Riscul operational decurge din modalitatile concrete interne 1n care o organizatie (banca) isi
desfasoara activitatea si se refera la:
— nefunctionalitdti In legatura cu sistemul de raportare;

— nefunctionalitati in legatura cu sistemul informational;
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— nefunctionalitdti In legaturd cu monitorizarea regulilor si normelor interne.
Riscurile operationale ale bancilor au anumite aspecte particulare, In principal din cauza

impactului de anvergura pe care-l au asupra institutiei si nu numai.

RISCUL DE CREDIT

Riscul de credit este cel mai evident risc al institutiilor de credit in calitatea lor de
intermediari financiari. Riscul de credit este factorul primordial al pierderilor potentiale si se

refera la:

1. Riscul referitor la imposibilitatea contrapartidei (clientului) de a-si respecta obligatiile

fata de banca.

2. Riscul contrapartidei (clientului) ca in timp sa sufere o deteriorare a bonitatii (creditul

trece dintr-o categorie superioara in una inferioara).
Principalii factori de risc de credit

Existd o multitudine de factori care contribuie separat sau corelat la manifestarea riscului de

credit care pot fi clasificati in:
a)  factori specifici pietei;
b)  factori legati de politica bancara;
c)  factori legati de politica guvernamentala;
d)  factori interni ai firmei imprumutate.

Toti acesti factori trebuie urmarifi permanent deoarece variaza continuu, unii nefiind sub

controlul direct al bancii.

Coordonata de baza a politicii bancare este prudenta. O politica de credit trebuie sa {ind cont

de urmatoarele aspecte:

sa identifice conditiile marcoeconomice adverse (ciclul economic, nivelul inflatiei, etc.);
— sd estimeze directiile in care vor evolua politicile fiscale si impactul lor advers;
— sa estimeze influentele factorilor legislativi asupra activitatilor legate de creditare;

— sa cunoascd cat mai complet piata sub aspectul concurentei dintre banci, din parte altor
institutii financiare nebancare, concurenta pe piata produselor si serviciilor din domeniile

nebancare (cu scopul atragerii celor mai profitabili clienti). Tot aici intrd si cunoasterea
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segmentelor pietei financiare pentru ca banca sa poatd face cele mai profitabile

plasamente;
— sa aibd expertiza implementdrii practice a unor modele de evaluare a riscului de credit.
si lista nu este exhaustiva.
Riscul de credit la randul sau are trei componente:
1. Riscul de neplata - se referd la aparitia unui complex de evenimente de neplata.

2. Riscul de recuperare — se refera la incertitudinile asupra momentului si valorii

recuperate prin executia garantiei.

METODE DE GESTIONARE A RISCULUI DE CREDIT

Existd mai multe metode de management a creditelor si riscurilor aferente, unele se
concentreaza pe ansamblul portofoliului de credite, altele pe fiecare imprumut acordat.
Practic institutiile de credit dispun de o gama largd de metode de management al ricului de

credit, care pot fi clasificate in:

a) Metode normative

b) Metode statistico-matematice
Tn cadrul OIC se vor prezenta numai metodele din categoria a).

Metodele normative sunt reprezentate de reglementari ale BNR si de norme si proceduri ale
fiecarei institutii de credit pentru reducerea riscului de credit sub toate dimensiunile lui. De
asemenea se referd la constituirea de garantii, provizioane si rezerve din care sa se acopere

eventualele pierderi din credite.
Tn acest sens normele bancare trebuie si cuprindi aspecte referitoare la:
o expunerea fata de un singur client sau sector de activitate;

. selectarea riguroasd a clientilor si acordarea numai a anumitor credite §i evitarea altora,

in functie de situatia concreta;

J modele de stabilire a pretului imprumuturilor in functie de factorii de risc;
J participarea clientului la propria lui finantare;
° garantii bune si lichide;
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o constituirea de provizioane i rezerve;

o la nivelul intregii entitati trebuie stabilite si obiective clare in legaturd cu ponderea

efectiva a anumitor credite in total imprumuturi.

Provizioanele si rezevele

Prin reglementari ale autoritatilor monetare institufiile de credit trebuie sd constituie
provizioane §i rezerve pentru acoperirea unor riscuri. In cazul activitdfii de creditare se
constituie provizioane pentru fiecare facilitate de credit in parte si o rezerva denumita rezerva

generald pentru riscul de credit conform unor algoritmi stabiliti de Banca Centrala.

Provizionul este o rezerva constituita pe seama cheltuielilor cu scopul acoperirii unor
pierderi potentiale din credite si din dobanzile aferente. Baza de calcul pentru provizioanele
reglementate este Regulamentul BNR nr. 11/2011care tine cont de: (1) categoria de
Tncadrare a fiecarui imprumut pentru care nu s-au demarat actiuni in justitie si cand nu sunt
depasite 90 de zile la rambursarea; (2) de serviciul datoriei (vezi Tema 5) si de (3) demararea

sau nu a procedurilor judiciare.

Tabelul 1 - Coeficientii aplicati provizioanelor reglementate

Categoria creditului/plasamentului Coeficientul aplicat expunerii
nete™ (%)

Standard 7 0

In observatie 8" 5

Substandard 23" 20

Tndoielnic 53" 50

Pierdere 100 100

* Creditele inregistrate Tn valute sau indexate la cursul unei valute acordate persoanelor fizice expuse la riscul
valutar.

** Expunerea corectatd In unele cazuri cu o anumitd pondere a valorii garantiei (coeficientii sunt prezentati in
Tabelul 2)

Garantiile eligibile si coeficientii aferenti sunt stabiliti prin regulamente ale BNR.
Modalitatea de constituire a rezervelor depinde de tipul institutiei de credit.

Rezervele bancilor, cu anumite exceptii, se constituie din profitul brut si net. Algoritmul de

constituire a rezervelor din profitul brut se stabileste de BNR, deoarece diminueaza baza de
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impozitare. Rezervele bancilor sunt: rezerva generali pentru riscul de credit, rezerva legald

si rezervele statutare.

Cooperativele de credit isi constituie alte tipuri de rezerve: rezerva de intrajutorare si

rezervele mutuale de garantare.

Rezervele pot fi vazute ca acumulari la capital care solidizeaza fondurile proprii ale bancilor.

GARANTIILE

Garantia este un concept generic utilizat pentru a acoperi diferite tehnici, metode sau
instrumente definite cu scopul de a asigura imprumutatorul ca-si va recupera capitalul si
dobanzile aferente in cazul in care clientul devine insolvabil. Contractul de garantie este un
accesoriu la contractul de imprumut.

Garantarea este o fateta a operationalizarii principiului prudentei bancare.

Practicile bancare sandtoase cer ca anumite tipuri de imprumuturi sa fie garantate. Garantia
se referd la active reale si financiare cesionate, la metode si tehnici in favoarea creditorului.
Din punctul de vedere al Tmprumutului propriu-zis avem doua forme de manifestare a

relatiilor de garantie:

o credit personal — in sensul ca este legat de persoana caruia i se acorda si de caracterul
ei, filnd forma cea mai purd dar si cea mai riscantd, notiunea de garantie fiind ceva

virtual.

o credit real — in sensul ca existd un bun sau un fond de bunuri cu care se garanteaza

(creditele cu garantii mobiliare si imobiliarea sunt cele mai notabile exemple).

(Observatie: nu trebuie confundatd garantia personala — o garantie acordata de o terta parte,
cu creditul personal — exista numai banca si clientul si nu existd nici un bun material sau

financiar sau alta tertd persoana fizica sau juridica).

Caracteristicile unei bune garantii

Aproape orice ce este legal poate fi utilizat ca si garantie. Dar unele elemente constituie
garantii mai bune ca altele. Urmatorii cinci factori caracterizeaza o garantie: Standardizarea,

durabilitatea identificabilitatea, tranzactionabilitatea, lichiditatea si stabilitatea valorii.

Garantiile pot fi clasificate dupa o multitudine de criterii, in sectiunea care urmeaza fiind

enumerate si descrise pe scurt cele mai importante.
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Garantia poate fi simpla si solidara (mai multe persoane fizice sau juridice), privata sau a
statului (prin institutii specializate ex. EXIMBANK).

Garantia poate fi explicitd (existd un bun sau promisiunea ferma a platii — polita de

asigurare), sau implicita (acreditivul documentar in finantarea comertului international).

O alta clasificare imparte garantiile in reale si personale. Garantiile reale sunt bunuri
tangible, mobile si imobile, utilizate pentru garantare. Forma de manifestare este reprezentata

de gaj si ipoteca.

Garantiile personale implica existenta unui tert — garant — care preia obligatia clientului
imprumutat, cand acesta nu respecta clauzele creditului. Materializarea acestui tip de garantie
se face prin gir si andosare in cazul titlurilor de credit si prin cesiunea de creantd in cazul

activelor necorporale si a creantelor.

O institutie de credit poate sd primeasca si sa emita garantii bancare sub forma scrisorilor

de garantie.

Garantarea se poate face prin scheme care sa ajute anumite categorii de afaceri sa evolueze.

Fondurile de garantare a creditelor reprezinta asemenea metode.

Tabelul 2 — Coeficientii de diminuare a expunerii

Categoria de garantie Coeficientul de
diminuare
Garantii exprese, irevocabile si neconditionate ale administratiilor centrale a 1

statului roman sau ale BNR

Titluri emise de adm. centrald a statului roman sau de BNR 1

Garantii exprese, irevocabile si neconditionate ale administratiilor centrale, 1
ori ale bancilor centrale din tirile de categoria A sau de Comunitatea

Europena

Titluri emise de administratiilor centrale, ori de bancile centrale din tarile din 1

categoria A sau ale Comunitatii Europene

Depozite colaterale plasate la institutia de credit imprumutatoare 1

Certificate de depozit sau instrumente similare, emise de institutia de credit 1

imprumutatoare si incredintate acesteia

Garantii exprese, irevocabile si neconditionate ale bancilor de dezvoltare 0,8

multilaterala

Titluri emise de catre bancile de dezvoltare multilaterala 0,8

Garantii exprese, irevocabile si neconditionate ale administratiilor regionale 0,8

sau ale autoritatior locale din Romania

Garantii exprese, irevocabile si neconditionate ale institutiilor de credit din 0,8
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Romania

Garantii exprese, irevocabile si neconditionate ale administratiilor regionale 0,8

sau ale autoritatilor locale din tarile din categoria A

Garantii exprese, irevocabile si neconditionate ale institutiilor de credit din 0,8

tarile din categoria A

Garantii exprese, irevocabile si neconditionate emise de fondurile de 0,5

garantare a creditelor (FGC) din Roménia

Rezerva generala pentru riscul de credit se creeaza din profitul brut si reprezinta 2% din
soldul creditelor acordate. Rezerva legala reprezinta initial 20% din profitul brut pana la
acoperirea 100% a capitalului social, iar apoi pana la 5% din profitul brut pana cand se
acopera 200% din capitalul social. Rezervele statutare se constituie din profitul net si sunt
stabilite de consiliul de administratie al bancii in functie de riscurile asumate si de puterea
financiara a bancii.

Rezervele pot fi vazute ca acumulari la capital care solidizeaza fondurile proprii ale bancilor.
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