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MODULUL I
CONTINUTUL SI OBIECTIVELE CONTROLULUI INTERN

CURSUL NR. 1
CONCEPTUL DE CONTROL INTERN

OBIECTIVE: 1.1. Definirea controlului intern

1.2. Controlul intern — atribut al conducerii si
etapele controlului

1.3. Formele controlului

1.1. DEFINIREA CONTROLULUI INTERN

Controlul, in general, constda in supravegherea, analiza si verificarea
permanenta sau periodica a unei activitati sau a unei situatii pentru a urmari
mersul ei si pentru a lua masuri de stdpdnire a eventualelor riscuri si pentru
imbunatatirea activitatiil.

Controlul intern este reprezentat de orice masura luata de conducere in
vederea imbunatatirii gestionarii riscurilor la care este expusa entitatea si a
cresterii probabilitatilor ca scopurile si obiectivele stabilite sa fie indeplinite2.

In literatura de specialitate, controlul intern este definit in modalitati diferite:

- ca un sistem conceput pentru a oferi o asigurare rezonabila privind atingerea
obiectivelor managementului3;

- ca ansamblul formelor de control existente la nivelul entitatilor, inclusiv auditul
intern, stabilite de conducere in vederea atingerii obiectivelor. Controlul intern
include structuri organizatorice, metodele si procedurile implementate pentru
atingerea obiectivelor?;

- ca totalitatea sistemelor de control, financiare si de altd natura, implementate de
catre conducere pentru a putea desfasura afacerile intreprinderii intr-o maniera
ordonata si eficace, pentru a asigura respectarea politicilor de gestiune, pentru a

! Florin Marcu si Constant Maneca - Dictionar de neologisme, Editura Academiei, Bucuresti, 1978.

2F.A.CL - Norme profesionale de audit intern, elaborate de catre The Institute of Internal Auditors (IIA), www.cafr.ro.
3 Arens Loebbecke - Audit, o abordare integrata, Editura ARC, Chisindu, 2003, p. 365

4 Marcel Ghita - Auditul intern, Editura Economica, Bucuresti, 2004, p. 30.
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proteja activele si pentru a garanta pe cat este posibil exactitatea si exhaustivitatea
informatiilors;

- ca fiind format din Planul de organizare si din toate Metodele si Procedurile
adoptate in interiorul unei entitati pentru asigurarea atingerii obiectivelor®;

- ca ansamblul dispozitivelor (mecanismelor) implementate de catre responsabilii de
la toate nivelele pentru a detine controlul asupra functionarii activitatilor din
domeniul respectiv?;

- ca totalitatea masurilor de securitate care contribuie la detinerea controlului
asupra intreprinderii.8

Fiecare din aceste definitii pun accentul pe ,sisteme" ,mijloace", ,dispozitive
sau mecanisme" etc., implementate pentru atingerea anumitor obiective®-

Standardul international de AUDIT (I.S.A.) nr. 315 ,Cunoasterea entitatii si
mediului sau si evaluarea riscurilor de denaturare semnificativa” precizeaza
,Controlul intern este procesul conceput si efectuat de cei insarcinati cu
guvernante, conducere si alti angajati in vederea furnizarii unei asigurari rezonabile
despre realizarea obiectivelor cu privire la credibilitatea raportarilor financiare,
eficienta activitatii si conformitatea cu legislatia aplicabila. Rezulta ca acest control
este conceput si implementat pentru a aborda riscurile de afaceri identificate care

impieteaza asupra realizarii oricaruia dintre aceste obiective."10

Normele Nationale de Audit (NNA) stipuleaza ca Sistemul de control intern
consta intr-un ansamblu de politici si proceduri la care recurge conducerea unei
entitati in vederea asigurarii unei gestiuni riguroase si eficiente a activitatilor
acestei intreprinderi. Aceste proceduri implicA respectarea politicilor (deciziilor)
manageriale, protectia activelor, prevenirea si descoperirea fraudelor si erorilor,
exactitatea si exhaustivitatea inregistrarilor contabile si asigurarea de informati
credibile!!l.

Etimologia termenului ,control" provine de la latinescul ,contrarobus" care se
poate traduce prin verificarea unei informatii prin comparare cu o alta informatie.
In Imperiul Roman obligatiile fiscale ale contribuabililor erau reflectate in doua
registre conduse de persoane diferite. Aceste registre erau denumite ,rol" si ,contra
rol" Verificare onestitatii persoanelor care gestionau banii publici se facea prin
compararea intre ele a acestor registre printr-un sistem complex de verificari si
contraverificari asupra veniturilor si cheltuielilor imperiului. Persoanele respon-
sabile cu administrarea banilor publici erau periodic ,audiate" de catre o echipa de
y,auditori" care prezentau Rapoarte in fata Senatului. Cu timpul expresia ,to
control" a inlocuit in numeroase lucrari de specialitate expresia ,internai control".

5 Comitetul Consultativ al Contabililor din Anglia (,,Consultative Comittee of Acountancy"), 1978
® Institutul American al Contabililor Publici Autorizati, 1978
7 Jacues Renard, Teoria si practica auditului intern - editatd de M.F.P., Bucuresti, 2003, p. 119

Ordinul Expertilor Contabili din Franta, Le controle interne dans les collectivites locales, Paris, 1977,
p- 25.
? Jacques Renard, op. cit., p. 119

Consiliul Federatiei Internationale a Contabililor (IFAC) a aprobat traducerea acestor standarde in limba

romana. ISA au fost publicate cu concursul Camerei Auditorilor Financiari din Romania (www.caftr.ro).
""" Normele Nationale de Audit (NNA) reprezintd o adaptare a Standardelor Internationale de Audit si Servicii
Conexe, efectuata de catre Corpul Expertilor Contabili si Contabililor Autorizati din Romania. Aceste norme
au fost publicate in Editura CECCAR, Bucuresti, 1999.



Aceasta schimbare, pusa in evidenta de COSO!2, semnifica faptul ca ,a controla"
inseamna in primul rand ,a stapani’, a detine controlul, si in al doilea rand,a
verifica".

In acest sens, COSO defineste controlul intern ca pe ,un proces (ansamblu
de proceduri) implementat(e) de catre Consiliul de Administratie, conducerea si
personalul unei organizatii destinat sa ofere o asigurare rezonabild in ceea ce
priveste realizarea obiectivelor” (s.n.).

Am insistat asupra unor definiri date ,controlului intern" cu scopul de a
pune in evidenta faptul ca in prezent el are doua sensuri!3:

* in sens traditional ,a controla" inseamna ,a verifica", ,a stabili raspunderile” sau
»a inspecta";

* in sens modern ,a controla" inseamna ,a stapani", ,a domina", ,a conduce”.

Pe parcursul prezentei lucrari controlul intern este interpretat, in primul
rand, in sensul de a stapani diferite categorii de riscuri, care ameninta atingerea
obiectivelor manageriale. In acest sens, vom insista asupra raspunsurilor la
intrebarile ,ce se poate face pentru a detine un control corespunzator asupra
activitatilor desfasurate?" ,care sunt cele mai eficace masuri de siguranta care
trebuie luate de conducere pentru prevenirea, detectarea si eliminarea diferitelor
abateri de la parametrii si procedurile stabilite.

Forme ale controlului existau inca in secolele VIII-IX. in statele asiro-babilo-
niene, orice musulman care avea o anumita bunastare era obligat sa plateasca un
impozit religios denumit ,zakat-ul".

Pentru verificarea relatiilor dintre conducatorii locali si guvernele centrale
precum si a corectitudinii gestionarilor acestor impozit, s-au instituit organisme
specializate pentru tinerea evidentei si controlul banilor publici denumite ,diwan-

"

uri".

Deci, controlul intern este reprezentat de totalitatea mdsurilor si structurilor
organizatorice, precum si de ansamblul politicilor si procedurilor de monitorizare, de
supraveghere si de evaluare luate de cei din guvernantd, de conducere executiva Si
de intregul personal in vederea:

v’ stapanirii si gestiondrii riscurilor sau a amenintarilor la care este supusd
entitatea si compartimentele sale, riscuri care ar putea impiedica atingerea
obiectivelor (asigurarea eficacitdatii activitdtii)s

v desfdasurarii ordonate si eficiente a afacerilor si protejarii activelor prin
prevenirea sau detectarea si eliminarea operatiunilor nelegale, neeconomicoase
sau neeficiente;

v’ asigurdrii unui sistem de informare corespunzdtor;

v’ respectarii normelor legale, deciziilor conducerii si a procedurilor de lucru
stabilite.

12 Comitetul de Sponsorizare a Organizatiilor Comisiei Treadway (COSO) din SUA a publicat lucrari de

referintd in domeniul controlului intern.
13 Guy Benedict si Rene Keravel — Evaluation du control interne, Editura Comptables Malesherbes, Paris, 1996
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Controlul intern este un proces, o suma de activitati care:
- inainte de actiune orienteazd (cand si cum trebuie facut);
- in cursul desfasurarii actiunilor ajutd (previne, aproba, monitorizeaza);

- dupa desfasurarea actiunii evalueazd (procedurile aplicate si rezultatele
obtinute).

1.2. CONTROLUL INTERN - ATRIBUT AL CONDUCERII

Controlul intern este un atribut al conducerii de la toate nivelurile ierarhice.
Toate persoanele care detin functii de conducere, indiferent de nivelul lor ierarhic
sau de domeniul de activitate, trebuie sa planifice, organizeze si coordoneze
aplicarea masurilor suficiente pentru a oferi o asigurare rezonabila asupra faptului
ca scopurile si obiectivele vor fi indeplinite.

Atributele (functiile) conducerii reprezinta un tot unitar, ele se conditioneaza
reciproc. Ca urmare, conducerea nu poate fi privita ca o trecere succesiva de la o
functie la alta, urmand ca totul sa se reia de la capat. Controlul reprezinta atat
functia finalizatoare a procesului de conducere, cat si functia care furnizeaza
elementele necesare pentru realizarea in conditii corespunzatoare a celorlalte
atribute ale conduceriil*:

Previzionarea ——— P Organizarea |—— P Coordonarea |—— P Antrenarea ——3p | Controlul

(motivarea)

t t t i

Figura 1: Controlul si celelalte atribute ale conducerii

Fara informatiile colectate in urma controlului conducerea nu-si poate inde-
plini in mod corespunzator celelalte atribute ale sale (previziunea, organizarea,
coordonarea si antrenarea). Astfel, pe Whza informatiilor obtinute prin intermediul
controlului, conducerea cunoaste realitatea, modificarile intervenite in mediul
intern si mediul extern al entitatii si pe aceasta baza:

a) apreciaza calitatea deciziilor (politicilor) luate anterior si eficacitatea
masurilor intreprinse pentru realizarea lor. In urma acestei aprecieri conducerea ia
noi decizii care modifica previziunile, structurile organizatorice, procedurile de
coordonare si de antrenare (stimulare sau sanctionare) a personalului;

b) analizeaza si evalueaza riscurile si abaterile care ameninta atingerea obiec-
tivelor fixate, pe domenii de activitate si pe responsabilitati. In acelasi timp,
controlul ca atribut distinct al conducerii de la diferite niveluri nu poate fi exercitat
cu eficienta necesara fara ca in timpul exercitarii lui sa fie luate masurile operative
care se impun. Aceste masuri luate cu ocazia controlului tin de celelalte atribute ale

' Joan Oprean - Control si audit finandar-contabil, Editura Intelcredo, Deva, 2002, p. 6.
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conducerii, ele modifica unele din deciziile anterioare sau impun respectarea lor, in
functie de noile circumstante intervenite.

Indiferent de nivelul de la care se exercita, indiferent de activitatile controlate
si indiferent de obiectivele urmarite, controlul se deruleaza in trei etape succe-
sive, carora le corespund trei componente distincte:

a) Compararea situatiei care ar trebui sa existe (ideale, dorite) cu situatia de fapt
(reale);

b) Analiza si evaluarea riscurilor care amenintd activitatea verificata si a
abaterilor de la parametrii stabiliti;

¢) Valorificarea constatarilor.

Intari in sistemul de control

'

a) Compararea

Situatia Situatia

ideala reala

\ 4

b) Analiza si evaluarea riscurilor si abaterilor

. s
) Figura nr. 2 Etapele controlului

v

a) Valorificarea constatarilor
Imbunatatirea Autoperfectionarea
activitatilor controlului
controlate
\ 4
lesiri

a) Intrarile in subsistemul de control se compun din informatiile necesare stabilirii
celor doi termeni ai compararii (situatia ideala si situatia reala) Situatia ideala
(dorita) se stabileste pe baza:

- deciziilor (politicilor) si masurilor hotarate de conducerea de la diferite niveluri;
- prevederilor si restrictiilor legislative;

- existentelor scriptice din contabilitate (vezi inventarierea)

15 Michel C. Vaes - Le contrate dans | ‘entreprise, Dunad, Paris, 1964, p. 48
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- recomandarilor auditului intern;
- programelor de activitate (de productie, de desfacere etc.);
- procedurilor de lucru aprobate sau standardizate etc.

Situatia ideala poate fi abordata sub forma unor obiective fixe (control de
conformitate) sau sub forma unor obiective mobile (control al eficacitatii), asa cum
se va arata mai jos.

Situatia reala (de fapt) se stabileste de catre conducatorii din ierarhia enti-
tatii, de catre auditorii interni si externi sau de catre unele organe ale statului, cu
ajutorul unor proceduri si tehnici specifice sau comune. Aceste proceduri sunt
cunoscute de la cursul de ,Audit”, sa ni le amintim:

-inspectia, consta in examinarea documentelor si registrelor precum si a activelor
corporale, inclusiv prin inventarierea fizicaA a acestora. Acestui procedeu ii
corespund verificarile documentare, verificarile faptice precum si utilizarea in
control si audit a instrumentelor informatice;

- observarea, consta in urmarirea unui proces sau proceduri efectuate de alte
persoane, precum si in utilizarea anumitor simturi (vaz, miros, pipait, auz) pentru
aprecierea anumitor situatii;

- investigatia (interviul, interogarea), consta in obtinerea de informatii de la cei
controlati sau auditati, ca raspuns la cererile (chestionarele) controlorilor sau
auditorilor;

- confirmarea, consta in primirea de raspunsuri scrise sau orale din partea unei
terte parti independente (confirmarea de catre clienti, debitori, banci a soldurilor
conturilor respective);

- calculul, consta in reconstituirea unor calcule din documente si din registrele
contabile pentru a testa corectitudinea lor (verificarea aritmetica). Reconstituirea
urmareste si corectitudinea transferurilor de informatii, a parcursului anumitor
sume de la documentele de sinteza si pana la sursele primare (vezi pista de audit);

- procedurile analitice, constau in analiza tendintelor, fluctuatiilor, corelatiilor etc.,
cu ajutorul unui sistem de indicatori, etc.

Asupra acestor proceduri (instrumente) folosite pentru stabilirea situatiei de
fapt vom reveni pe parcursul prezentei lucrari (vezi paragraful ,Verificarea
documentara”).

b) Pe baza rezultatelor la care s-a ajuns in urma compararii, se trece la analiza si
evaluarea rezultatelor sau a abaterilor, la stabilirea si delimitarea factorilor de
influenta si a cauzelor, la determinarea consecintelor si a responsabilitatilor, in
cadrul acestei etape se evalueaza riscurile si masurile ce trebuie luate, se fixeaza
concluziile controlului.

¢) Valorificarea constatarilor este etapa finalizatoare a procesului de control, in
functie de concluziile la care s-a ajuns in etapele precedente ale controlului si in
functie de tolerantele admise (praguri de semnificatie), in cadrul acestei etape se
definitiveaza si se declanseaza un ansamblu de masuri menite sa duca atat la
influenta activitatilor controlate cat si la autoperfectionarea controlului.
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In interiorul subsistemului de control, intre cele trei componente ale lui, tre-
buie sa existe in primul rand o legatura (conexiune) directa, in sensul ca oricarei
intrari in subsistem trebuie sa-i corespunda o iesire. Controlul nu se justifica daca
nu declanseaza, prin intermediul iesirilor, ansamblul de masuri necesare pentru
perfectionarea  activitatilor controlate, pentru prevenirea si eliminarea
neajunsurilor, pentru sanctionarea vinovatilor.

Iesirile din subsistemul de control sunt formate din: masuri operative luate
in timpul controlului pentru redresarea situatiei, imbunatatirea activitatii si
sanctionarea vinovatilor; dispozitii obligatorii date celor controlati; rapoarte si
informari catre organele de conducere care au dispus controlul sau care au
competenta si sarcina sa ia masurile care se impun; propuneri pentru mai buna
fundamentare a deciziilor conducerii de la diferite niveluri, pentru perfectionarea
procedurilor si normelor interne sau a sistemului legislativ-normativ, etc.

Iesirile din subsistemul de control difera in functie de subordonarea ierarhica
a organelor de control si in functie de obiectivele controlate, dar aceste iesiri,
trebuie, in toate cazurile, sa duca la reducerea riscurilor care pot afecta atingerea
obiectivelor entitatii sau activitatii controlate, la intarirea legalitdtii si imbundtdtirea
activitatilor respective si prin aceasta sa contribuie la perfectionarea intrarilor in
subsistemul de control.

Intre cele trei componente ale subsistemului de control, pe langa aceasta
legatura directa, ia nastere si o conexiune inversa menita sa asigure stabilitatea si
dezvoltarea subsistemului. Cu ocazia valorificarii concluziilor controlului, se pot
constata unele confuzii si inexactitati strecurate in derularea controlului, ceea ce
impune fie refacerea acestuia, fie luarea unor masuri menite sa contribuie la
perfectionarea muncii de control si a sistemului de control.

1.3. FORMELE CONTROLULUI

Sporirea continua a complexitatii tranzactiilor si operatiunilor care se cir-
cumscriu in sfera de cuprindere a controlului impun structurarea controlului dupa
mai multe criterii, astfel:

a) Dupa timpul in care se exercita, raportat la momentul efectuarii operatiunilor
respective se delimiteaza: controlul preventiv, controlul concomitent si controlul
ulterior.

e controlul preventiv (anticipat, prealabil) se exercita inainte de anga-
jarea sau efectuarea operatiunilor respective. Aceasta forma de control
se exercita, de regula, cu ocazia autorizarii sau aprobarii tranzactiilor
si a altor operatiuni.

e controlul concomitent se exercitd in acelasi timp cu desfasurarea
operatiunilor controlate, sub forma controlului ierarhic, controlului
reciproc si a autocontrolului,

e controlul ulterior se exercita dupa ce operatiunile au avut loc, prin
intermediul unor organe specializate de control (control gestionar,
control bugetar, audit intern si inspectii specializate ale statului),
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b) Din punct de vedere al obiectivelor controlate, se deosebesc: controlul economic,
financiar, tehnic, etc,

e controlul economic urmareste planificarea si utilizarea eficienta a
resurselor materiale si de munca si indeplinirea sarcinilor stabilite,
Controlul economic utilizeaza toate etaloanele de masura: naturale, de
munca si valorice.

e controlul financiar actioneaza, de regula, in sfera relatiilor financiare
si de credit. Se exercita, in primul rand, cu ajutorul etalonului valoric.

e controlul tehnic urmareste respectarea tehnologiilor de fabricatie,
calitatea produselor, caracteristicile mijloacelor fixe etc.

Un control eficient trebuie sa fie un control multilateral, ceea ce impune ca
obiectivele controlate sa fie abordate atat din punct de vedere economic si financiar,
cat si din punct de vedere tehnic. Solutiile tehnice adoptate au consecinte
economice si financiare si invers.

Intre controlul economic si controlul financiar interferentele sunt foarte
numeroase, majoritatea operatiunilor economice au si implicatii financiare si
gestionare, motiv pentru care, in practica, se exercitd un control economico-
financiar sau un control financiar si de gestiune.

c) Dupa sfera de cuprindere a controlului, se deosebesc controalele complexe si
controalele partiale:

» controalele complexe presupun abordarea multilaterala a activi-
tatilor controlate, cu participarea unor specialisti din domenii diferite,
reuniti in cadrul unor ,brigazi mixte de control". Din aceste brigazi pot
face parte specialisti in domeniul contabilitatii, fiscalitatii, sociologiei,
juridicului, tehnic, marketingului, informaticii etc.

» controalele partiale se exercitd numai asupra unui grup de
obiective sau asupra unui sector de activitate, cum ar putea fi:
respectarea disciplinei financiare si fiscale, legalitatea operatiunilor de
comert exterior, salarizarea, gestionarea stocurilor etc.

O forma a controalelor partiale o constituie controalele tematice, care se
exercitd de catre organele de control ale statului asupra unui grup restrans de
obiective, dar care cuprinde, de regula, in aceeasi perioada, mai multe entitati.

Atat controalele complexe cat si cele partiale se exercita sub forma
controalelor totale si sub forma controalelor prin sondaj.

» controalele totale presupun verificarea tuturor operatiunilor, docu-
mentelor si perioadelor de gestiune din sectoarele sau referitoare la
activitatile controlate.

» controalele prin sondaj se exercita numai asupra unor documente,
operatiuni, categorii de bunuri, perioade de timp etc., considerate
semnificative sau avand o importanta relativa pentru formularea
concluziilor.
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De regula, controalele se exercitd prin sondaj. Daca se constata nereguli
importante (fraude, falsuri, omisiuni sau alte erori semnificative) controalele prin
sondaj se transforma in controale totale.

d) Dupa procedeele folosite, controalele sunt: documentar-contabile si faptice.

e controalele documentar-contabile se exercita pe baza documentelor
primare, a evidentelor operative si a registrelor contabilitatii analitice
si sintetice.

e controalele faptice se realizeaza sub forma inspectiei la fata locului,
observatiei fizice, inventarierii de control, analizelor de laborator si a
expertizelor.

e) Dupa gradul de apropiere a controlului de activitatile controlate, deosebim:
controale directe, controale indirecte, controale reciproce si autocontroale.

» controalele directe constau in urmarirea nemijlocita (personala) de
catre organele de conducere sau control a activitatii subalternilor sau a
celor controlati.

» controalele indirecte constau in urmarirea activitatilor controlate
pe baza: rapoartelor si informarilor primite, a darilor de seama, a
declaratiilor fiscale, a sedintelor de lucru, a notelor explicative date de
cei controlati etc.

» controalele reciproce se realizeaza intre membrii formatiilor de
munca, intre compartimente, intre intreprinderi etc., pe baza fluxurilor
materiale si informationale stabilite in urma diviziunii muncii, spe-
cializarii si separarii sarcinilor. Controlul reciproc se exercita si intre
documente diferite care contin indicatori similari, asa cum se va arata
in continuare.

» autocontrolul presupune verificarea propriei activitati, cu scopul de a
putea stabili daca obiectivele propuse au fost realizate, daca activitatea
desfasurata este la nivelul cerintelor.

f) Din punct de vedere al intereselor economico-financiare pe care le reprezinta si din
punct de vedere al nivelului de la care se exercita, deosebim: controale economico-
financiare ale statului, controlul intern al entitdtilor si auditul legal sau statutar.

» controalele exercitate de stat prin intermediul organelor Curtii de

Conturi, Ministerului Finantelor Publice, Ministerului de Interne,

Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale etc. urmaresc, in primul rand,

respectarea actelor normative specifice domeniului controlat.

» controalele exercitate la nivelul entitatilor sub forma controalelor
preventive, concomitente si ulterioare urmaresc, de regula,
gestionarea corecta si eficienta a patrimoniului, stapanirea riscurilor
care pot ameninta atingerea obiectivelor.

* Asa cum vom vedea in capitolul II al prezentei lucrari, controlul legal

sau statutar se exercita de catre profesionisti independenti membri ai

Camerei Auditorilor Financiari din Romaéania (CAFR) sau ai Corpului

Expertilor Contabili si Contabililor Autorizati din Romania (CECCAR).
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CURSUL NR. 2
OBIECTIVELE GENERALE ALE CONTROLULUI INTERN

OBIECTIVE: 1.4. Securitatea si conservarea potentialului productiv al
entitatii

1.5. Calitatea informatiilor
1.6. Respectarea directivelor
1.7. Optimizarea alocarii si utilizarii resurselor

1.8. Intrebari recapitulative si bibliografie

Consiliul de Administratie (guvernanta) si conducerea executiva a entitatilor
planifica, organizeaza, coordoneaza si antreneaza aplicarea unor masuri necesare
pentru obtinerea unei asigurari rezonabile asupra faptului ca riscurile la care este
expusa entitatea sunt stapanite (controlate) si asupra faptului ca obiectivele
stabilite vor fi atinse.

Controlul intern, datorita caracterului sau sistematic si atotcuprinzator, ras-
punde nevoilor de informare ale membrilor Consiliului de Administratie si ai
Comitetului de Directie, precum si ale celorlalte persoane care detin functii de
conducere si de executie, favorizand dialogul dintre acestia, asigurand transparenta
si democratia.

Pe baza informatiilor furnizate de controlul intern, conducerea are posibilitatea
sa-si fundamenteze mai judicios deciziile manageriale referitoare la programele de
activitate, la organizarea si coordonarea structurilor entitatii, la delimitarea
responsabilitatilor pe compartimente si pe persoanele implicate in efectuarea
tranzactiilor si operatiunilor respective si iIn consemnarea s$i prelucrarea
informatiilor.

Urmarind efectuarea tranzactiilor si operatiunilor in conformitate cu normele
legale si cu deciziile conducerii, controlul intern previne si eliminad neregulile si
eventualele conflicte din interiorul entitatii sau dintre entitate si terti (organe
fiscale, clienti, creditori etc.).

Pentru a contribui la asigurarea continuitatii activitatii (perenitatii) entitatii si la
atingerea obiectivelor manageriale, controlul intern urmareste in permanenta si in
cadrul tuturor categoriilor de entitati, patru obiective generale:

* securitatea activelor si informatiilor precum a celorlalte elemente care aduc
avantaje economice pentru entitate;

* calitatea informatiilor;
» respectarea directivelor, normelor si procedurilor;

* optimizarea utilizarii resurselor.
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In continuare facem o prezentare sintetica a acestor patru obiective generale ale
controlului intern, urmand ca acestea sa fie reluate si dezvoltate pe parcursul
lucrarii sub forma obiectivelor specifice anumitor activitati.

1.4. SECURITATEA SI CONSERVAREA POTENTIALULUI PRODUCTIV AL
ENTITATII

In sens larg se refera la:

- securitatea activelor contabile (active imobilizate si active curente);
- securitatea si confidentialitatea informatiilor;

- securitatea sociala a angajatilor;

- protejarea imaginii intreprinderii etc.

Pentru asigurarea securitatii potentialului productiv al entitatii controlul
intern se bazeaza pe normele si procedurile interne aprobate de conducere refe-
ritoare la:

* initierea si aprobarea tranzactiilor si operatiunilor;

* gestionarea si accesul la activele entitatii;

» protejarea si accesul la fisiere si inregistrari;

* inventarierea activelor, datoriilor si capitalurilor proprii.

Aceste norme si proceduri interne stabilesc: cine are accesul la active si
fisiere, cand, in ce scop, pe baza carei autorizatii; cine initiaza si cine aproba
tranzactiile si operatiunile; cine si cand verifica modul de derulare a operatiunilor si
existenta activelor si datoriilor, ce documente se intocmesc, pe baza caror
informatii, care este circuitul documentelor pana la inregistrarea lor in contabilitate
etcle.

1.5. CALITATEA INFORMATIILOR

Controlul intern trebuie sa ofere conducerii o asigurare rezonabild asupra
faptului ca informatiile puse la dispozitia acesteia reflecta imaginea fidela, adica
sunt culese si prelucrate conform regulilor si procedurilor stabilite si in mod sincer,
respectandu-se criteriul regularitatii si sinceritatii informatiilor!7.

16 Alexandru Man si colab- “Procedurile financiar-contabile”, editura Risoprint, Cluj-Napoca, 2010.
7 Joan Oprean (coord.) - Bazele contabilitatii, Editura Intelcredo, Deva, 2001.
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Cadrul general contabil elaborat de catre IASC/IASB!8 stabileste ca pentru a
fi utile procesului decizional informatiile trebuie sa fie:

* inteligibile, usor de inteles de catre utilizatori;

» relevante (pertinente), adaptate la nevoile utilizatorilor si furnizate la
momentul oportun;

» credibile, verificabile si nepartinitoare;
» comparabile in timp si in spatiu;

» avantajele obtinute de utilizatorii de informatii trebuie sa fie superioare costului
acestora.

Referitor la sistemul contabil din intreprindere, controlul intern urmareste
calitatea informatiilor si in special daca sunt respectate urmatoarele criterii!®:

« EXHAUSTIVITATEA SI INTEGRITATEA INREGISTRARILOR
« REALITATEA INREGISTRARILOR
« EXACTITATEA INREGISTRARILOR

EXHAUSTIVITATEA SI INTEGRITATEA INREGISTRARILOR

Acest criteriu cere ca toate tranzactiile si operatiunile care au loc intr-o enti-
tate sa fie reflectate in documente justificative corespunzatoare si sa fie inregistrate
in contabilitate fara omisiuni si fara repetari, in acest sens, controlul intern
urmareste fiabilitatea sistemului de numerotare a documentelor (manual sau
automat) practicat in intreprindere.

In scopul asigurarii preludrii integrale a documentelor justificative in
sistemul automat de prelucrare a datelor se utilizeaza mai multe procedee, dintre
care amintim:

+ procedeul ,prin numar de control" care consta in confruntarea manuala sau
automata a numarului de pozitii din Jurnalul de inregistrare cu numarul de
documente predate spre prelucrare conform ,Borderourilor de predare a docu-
mentelor". Verificand inregistrarile din registre si jurnale, controlul intern poate
depista situatiile in care unele documente au fost omise sau au fost inregistrate de
mai multe ori.

» analiza corelatiilor dintre rulajele si soldurile unor conturi, precum si a
soldurile anormale. Astfel, controlul intern poate analiza corelatiile dintre conturile
clienti, venituri din vanzari si TVA colectata. De asemenea, soldul debitor al
contului furnizori se poate datora neinregistrarii corecte a facturilor de

'8IASB - International Accounting Standards Board (Consiliul de Standarde Contabile Internationale), vezi si OMFP nr.
3055/2009.

19 N . . . . . oo . .
Aceste criterii sunt comune si controlului financiar-contabil, respectiv auditului extern si intern, asa cum vom vedea in
capitolele urmatoare.
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aprovizionare, confuziilor intre analiticele acestui cont, platii de mai multe ori a
facturilor: prin casa, prin banca sau prin instrumente de plata diferite.

» daca inregistrarile contabile nu se materializeaza pe suport de hartie, pentru
controlul aplicatiilor informatizate se apeleaza la ,,jocuri de incercare" denumite si
sparcurs de sistem" care se bazeaza pe prelucrarea manuala a unui esantion de
documente sau pe prelucrarea dupa un alt program informatic si compararea
rezultatelor.

REALITATEA INREGISTRARILOR

Toate informatiile inregistrate in contabilitate si sintetizate in situatiile finan-
ciare trebuie sa fie justificabile si verificabile pe baza documentelor justificative.
Toate elementele patrimoniale reflectate in contabilitate trebuie sa fie in con-
cordanta cu realitatea faptica stabilita prin inventarierea fizica, prin confirmari
primite de la terti prin analize de laborator sau prin alte procedee. Toate veniturile
si cheltuielile trebuie sa fie reale (justificabile si verificabile), sa priveasca perioada
respectiva si entitatea respectiva.

EXACTITATEA INREGISTRARILOR

Corecta inregistrare in contabilitate si corecta prezentare a informatiilor
contabile se verifica sub aspectul perioadei corecte, evaluarii corecte, imputarii
corecte si prezentarii corecte:

» perioadei corecte. Principiul independentei exercitiului cere ca operatiunile si
tranzactiile sa se inregistreze in perioada in care acestea au avut loc, dupa cerintele
unei contabilitati de angajament. Prin lucrarile de regularizare:

- se asigura recunoasterea acestora in bilant (daca resursele respective
aduc avantaje economice viitoare) sau in contul de profit si pierdere;

se asigura delimitarea in timp a veniturilor si cheltuielilor;

se constituie sau se reiau provizioanele si ajustarile de valoare;

se repartizeaza diferentele de pret asupra cheltuielilor si stocurilor;

se contabilizeaza diferentele de curs valutar aferente disponibilitatilor,
creantelor si obligatiilor in devize;

- se ,stocheaza" in bilant cheltuielile si veniturile inregistrate in avans,
dobanzi de platit si dobanzi de incasat etc.

Controlul intern, inspectiile fiscale si auditorii trebuie sa analizeze modul in
care se respecta principiul independentei exercitiului si modul in care se efectueaza
lucrarile de regularizare si rectificare contabila. Independenta exercitiului se
controleaza prin mai multe procedee, dintre care amintim analiza primelor si
ultimelor documente dintr-un exercitiu financiar, cu scopul depistarii unor
Jsreporturi” nereale sau nelegale intre perioadele de gestiune.

 evaluari corecte. Principiul cuantificarii monetare nu este un principiu explicit in
legislatia noastra contabila. Legea contabilitatii nr. 82/1991, modificata si
republicata stabileste regulile de evaluare: la intrarea in patrimoniu, cu ocazia
inventarierii, la inchiderea exercitiului si la iesirea din patrimoniu sau la darea in
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consum. Reglementarile contabile conforme cu Directiva a [V-a a CEE, aprobat prin
Ordinul MFP nr. 3055/2009 privind aprobarea reglementarilor contabile conforme
cu directivele europene completeaza regulile de evaluare la cost istoric si regulile
privind amortizarile si provizioanele cu alte reguli denumite ,reguli alternative" care
se refera la valoarea de inlocuire, valoarea justa, contabilitatea de inflatie etc. Prin
aceasta norma legala se instituie ,principiul evaluarii separate a elementelor de
activ si de datorii";

» imputari corecte. Principiul contabilitati duble are la baza dubla inregistrare
(debitul si creditul), dubla reprezentare (activul si pasivul) si dubla stabilire a
rezultatului exercitiului (Contul de profit si pierdere si Bilantul), in tarile inspirate
din dreptul roman este reglementata si corespondenta dintre conturi. Ca urmare,
controlul intern trebuie sa urmareasca inregistrarea operatiunilor si a tranzactiilor
in conturile corespunzatoare, stiut fiind faptul ca nerespectarea corespondentei
dintre conturi poate sa contribuie la mascarea unor fraude sau a altor nereguli, la
compensari nelegale, la denaturarea unor indicatori etc.

» intocmirii corecte a situatiilor financiare. Controlul intern trebuie sa urma-
reasca corectitudinea inregistrarilor contabile pe baza balantelor de verificare
sintetice si analitice, pe baza confruntarilor dintre contabilitate si evidentele
operative (fise de magazie, registre de casa, rapoarte de gestiune etc,) pe baza
lucrarilor de regularizare si rectificare a conturilor, inclusiv pe baza inventarierilor
si pe baza confruntarilor dintre Iinregistrarile cronologice si inregistrarile
sistematice. Dupa efectuarea acestor verificari, controlul intern urmareste corecta
centralizare si preluare a informatiilor in situatiile financiare sau in alte rapoarte si
informatii.

1.6. RESPECTAREA DIRECTIVELOR

Un obiectiv al controlului intern este acela de a urmari daca persoanele care
detin functii de conducere, de la diferite niveluri si toti angajatii entitatilor
intreprind actiuni in vederea respectarii reglementarilor legale, a normelor si
procedurilor interne, a clauzelor contractuale, a regulilor etice si de comportament.

1.7. OPTIMIZAREA ALOCARII SI UTILIZARII RESURSELOR

Controlul intern nu este numai un control constatativ care stabileste
abaterile de la parametrii si regulile prestabilite, ci este si un control al
performantelor obtinute sau al eficacitatii.

Controlul performantei urmareste realizarea obiectivelor manageriale la un
nivel optim. Astfel, controlul performantei se pronunta asupra economicitdtii,
eficacitdtii, eficientei si oportunitatii tranzactiilor si operatiunilor. De asemenea,
controlul performantei analizeaza: necesitatea (dezirabilitatea), fezabilitatea si
fiabilitatea acestor tranzactii si operatiuni.
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» Economicitatea se refera la minimizarea costului resurselor alocate unei
activitati, fara ca prin aceasta sa se compromita realizarea in bune conditii a
obiectivelor stabilite. Costul minim se evalueaza ca un cost de oportunitate, care
asigura atingerea obiectivelor manageriale (maximalizarea utilitatilor si minimizarea
eforturilor). Controlul economicitatii se refera la:

- Incadrarea in standardele de costuri;

respectarea limitelor de consum de materiale si manopera;

- aprovizionarea la momentul optim si evitarea stocurilor excedentare;

evitarea cheltuielilor care nu contribuie la un plus de valoare etc.

» Eficacitatea se refera la gradul de indeplinire a obiectivelor prevazute, la
relatia dintre impactul dorit si impactul efectiv al unei activitati, tranzactii
sau operatiuni. Eficacitatea presupune analiza efectivitatii atingerii unui
obiectiv sau a unei decizii manageriale si stabilirea abaterilor dintre efectul
real si efectul prevazut. Eficacitatea se calculeaza ca un raport intre rezultatul
obtinut si rezultatul programat.

Rezultatul obtinut
Rezultatul prognozat

Eficacitatea =

» Eficienta are in vedere raportul dintre rezultatul obtinut si costul resur
selor utilizate pentru obtinerea acestui rezultat. Eficienta reprezinta un
optim analitic intre economicitate si eficacitate, in sensul maximalizarii lor.
Controlul determina perechi intre economicitate si eficacitate si analizeaza
compatibilitatea acestor doua caracteristici. Eficienta urmareste fie maximizarea
rezultatelor obtinute cu aceeasi cantitate de resurse, fie minimizarea resurselor
utilizate pentru obtinerea rezultatelor stabilite.

Rezultatele obtinute (outputs)
Resursele utilizate (inputs)

Eficienta =

Eficienta se calculeaza ca un raport dintre rezultate (output) si costul
resurselor (input). Astfel, o solutie tehnica care asigura reducerea consumurilor si
costurilor (creste economicitatea), poate sa duca la insatisfactii pentru clienti si la
scaderea vanzarilor (scade eficacitatea), in acest caz eficienta se bazeaza pe
optimizarea costurilor si satisfacerea cerintelor clientilor,

*Oportunitatea presupune efectuarea unei tranzactii sau operatiuni in
momentul cel mai propice si cu mijloacele cele mai eficiente (oportunitate
structurala).

Deci, controlul intern nu trebuie privit numai ca o inspectie formala care
inventariaza abaterile si neregulile si care intocmeste rapoarte si informari sau care
sanctioneaza neregulile constatate (latura constatativa), ci el trebuie privit, in
primul rand, ca o activitate de stapanire a riscurilor, de prevenire a neregulilor, de
lichidare a cauzelor care le determina, de perfectionare a activitatilor controlate.

Aceste patru obiective generale si permanente ale controlului intern sunt
comune tuturor conducatorilor, din toate domeniile de activitate si de la toate
nivelurile ierarhice, in continuare vom vedea ca ele se detaliaza In numeroase
obiective specifice diferitelor categorii de entitati (societati bancare, de asigurari, din
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sfera productiei sau a comertului etc.) sau diferitelor activitati (aprovizionare,
vanzari, protectia mediului etc).

1.8. INTREBARI RECAPITULATIVE SI BIBLIOGRAFIE

Pentru o mai usoara intelegere a modulelor urmatoare, revedeti definirea,
continutul si obiectivele controlului intern si cautati raspunsuri la urmatoarele
intrebari:

1) Care sunt cele doua sensuri in care este utilizat termenul ,,a controla”?
2) Cum definiti controlul intern?

3) Cum explicati interconditionarea dintre functia de control si celelalte functii ale
conducerii?

4) Explicati cele trei etape succesive ale controlului?

5) Care sunt cele 4 obiective generale ale controlului intern?

6) Care este continutul procedurilor interne?

7) Care sunt criteriile in functie de care se apreciaza calitatea informatiilor?
8) In ce consta verificarea ,excatitatii informatiilor”?

9) In ce consta controlul performantelor?

Bibliografie:

1) Ioan Oprean, Irimie Emil Popa si Radu Dorin Lenghel - ,Procedurile auditului si
ale controlului financiar”, Editura Risoprint, Cluj-Napoca, 2007, pg. 9-23;

2) Ana Morariu, Gheorghe Suciu si Flavia Stoian - ,Auditul intern si Guvernanta
corporativa”, Editura Universitara, 2009, pag. 71-115.

21



MODULUL 1II
ELEMENTELE CONTROLULUI INTERN

CURSUL nr. 3
MEDIUL DE CONTROL

OBIECTIVE: 2.1. Componentele controlului intern

2.2. Mediul de control si componentele sale

2.1. COMPONENTELE CONTROLULUI INTERN

Standardele Internationale de Audit (ISA)20 stabilesc ca sistemul de control
intern se compune din totalitatea controalelor interne si ,se extinde dincolo de acele
aspecte ce au legatura directa cu functiile sistemului contabil si cuprinde: mediul
de control si procedurile de control".

Normele Nationale de Audit (NNA)2! precizeaza ca sistemul de control intern
cuprinde:

1. sistemul de organizare a controlului intern
2. procedurile de control intern.

In lucrarile de specialitate2? si in Standardele Internationale de Audit (ISA)
republicate in anul 2009 sunt prezentate cinci elemente ale controlului intern:

1) Mediul de control;

2) Procesul de evaluare a riscului de catre entitate;
3) Activitatile de control;

4) Sistemul de informatii si comunicare;

S) Monitorizarea controalelor.

»2Mediul de control" este abordat, in aceste lucrari, ca o umbrela care prote-
jeaza celelalte patru elemente ale controlului intern.

2 1SA 1r. 315 ,intelegerea entitatii si a mediului sdu si evaluarea riscului de denaturare semnificativa”
2 NNA nr. 40 ,,Evaluarea riscurilor si controlul intern"
22 Arens Loebbecke, op, cit,, p. 337, Jacques Renard, op, cit,, p. 131.
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1. MEDIUL DE CONTROL

VRN

2. Evaluarea riscurilor 3. Activitatile de 4. Informarea si 5. Monitorizarea
de catre entitate control intern comunicareaa controalelor

Figura 3: Componentele controlului intern

Fiecare din aceste elemente ale controlului intern contine numeroase ,meca-
nisme (dispozitive) de control". In continuare, elementele controlului intern sunt
structurate in concordanta cu prevederile I.S.A. nr. 315.

2.2. MEDIUL DE CONTROL SI COMPONENTELE SALE

MEDIUL DE CONTROL cuprinde ,atitudinea generala,
constientizarea si masurile luate de conducere si cei insarcinati
cu guvernanta privind sistemul intern de control si importanta sa
in cadrul entitatii"23.

Organizarea si implementarea controlului intern depinde de atitudinea gene-
rala a managerilor fata de acesta. Ca urmare, mediul de control influenteaza
celelalte elemente ale controlului intern. Daca membrii consiliului de adminis-
tratie si managerii de la diferite niveluri ierarhice apreciaza ca controlul intern este
important si daca ei actioneaza in acest sens, prin elaborarea de politici si
proceduri corespunzatoare, prin favorizarea transparentei, schimbului de informatii
si opinii precum si a cooperarii dintre conducatori si ceilalti salariati, atunci toti
angajatii din entitate vor respecta mecanismele de control instituite. Dimpotriva,
daca angajatii entitatii observa ca pentru managementul de la varf controlul intern
nu este o preocupare sistematica, ei devin mai neglijenti si toleranti si ca urmare
obiectivele entitatii pot sa nu fie atinse.

Mediul de control este temelia controlului intern, el contribuie la crearea si
mentinerea unei culturi de onestitate si comportament etic, influentand constiinta
angajatilor. Ca urmare, mediul de control ajuta la implementarea tuturor
componentelor controlului intern, la sporirea eficientei actiunilor intreprinse pentru
prevenirea si detectarea fraudelor si erorilor.

Pentru asigurarea unui control intern corespunzator administratorii si
managerii entitatilor trebuie sa se preocupe de ameliorarea tuturor componentelor
mediului de control. Principalele sapte componente ale mediului de control sunt:

2 ISA nr. 315 ,intelegerea entitatii si a mediului sdu si evaluarea riscului de denaturare semnificativa”
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a) comunicarea si impunerea valorilor etice;
b) asigurarea entitatii cu personal cheie competent;

c) implicarea administratorilor (celor din guvernanta) in organizarea si
supravegherea controlului intern;

d) organizarea adecvata a activitatilor controlate;

e) separarea autoritatilor si responsabilitatilor;

f) filozofia conducerii si stilul de operare;

g) existenta unor politici si proceduri referitoare la resursele umane.
a) Comunicarea si impunerea valorilor etice.

Integritatea valorilor etice sunt elemente esentiale ale mediului care
influenteaza eficienta conceptiei, implementarii si administrarii precum si a
monitorizarii celorlalte componente ale controlului intern.

Managerii trebuie sa stabileasca si sd comunice salariatilor normele si regulile
etice, de comportament si de integritate care trebuie respectate. Aceasta comu-
nicare se poate face prin intermediul codurilor de conduita, fiselor posturilor,
directivelor de politica etc. Managerii trebuie sa intreprinda actiuni care urma-
resc reducerea tentatiilor de implicare a salariatilor in actiuni ilicite, imorale sau
nesincere.

Exemplul personal al managerilor, atitudinea si comportamentul lor fata de
salariati si fata de terti, transparenta de care ei dau dovada, contribuie la imbuna-
tatirea controlului intern. Daca conducerea incalca normele de conduita morala
sau daca evita controlul intern si extern, atunci asistam la scaderea calitatii intre-
gului sistem de control din entitate.

b) Asigurarea entitatii cu personal cheie competent

Asa cum deja am vazut, daca personalul este competent, eficient, demn de
incredere si onest sporeste eficacitatea controlului intern. Calitatile moral profe-
sionale ale personalului pot suplinii lipsa unor proceduri ale controlului intern.
In acelasi timp, pot exista proceduri si mecanisme ale controlului intern judicios
concepute dar care sa functioneze defectuos datorita faptului ca personalul este
incompetent, necinstit, plictisit, neglijent si nemultumit.

Managerii trebuie sa ia masurile necesare in vederea asigurarii fiecarui
post sau functie cu personal competent, care are cunostintele si aptitudinile
necesare pentru indeplinirea sarcinilor ce revin postului respectiv (nu invers).
Aceste masuri vizeaza selectarea, stimularea si pregatirea profesionala
continua a personalului.

Angajamentul entitatii fatd de oameni competenti si de incredere, politicile si
practicile referitoare la recrutarea, instruirea, evaluarea, promovarea, remunerarea
personalului creeaza in entitate un mediu de control adecvat.

In acelasi timp, managerii trebuie si intreprindd actiuni menite sa
reduca tentatiile de implicare a angajatilor in fapte ilicite si imorale.
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c) Implicarea celor din guvernanta in organizarea si supravegherea
controlului intern

Abundenta scandalurilor cu implicatii financiar-contabile au scos in evidenta
faptul ca nu se poate garanta independenta, competenta si moralitatea managerilor
(directorilor executivi). Directorii executivi pot fi tentati sa furnizeze consiliului de
administratie informatii incomplete sau inexacte, pot sa se implice direct sau
indirect in actiuni nelegale sau pot sa nu asigure un control intern adecvat.

Conceptul ,guvernarea intreprinderii" (guvernare corporatista) vizeaza moda-
litatile de control ale actionarilor (proprietarilor) asupra directorilor executivi. Acest
concept pune problema repartizarii competentelor de actiune si a respon-
sabilitatilor intre administratori, directori executivi si ceilalti salariati, asa
cum vom vedea in cadrul Modulului III.

Consiliul de administratie sau alte persoane insarcinate cu guvernanta
delega catre directorii executivi responsabilitatile privind controlul intern si are res-
ponsabilitatea verificarii modului in care acest control intern este organizat si a
eficacitatii lui. Delegarea sarcinilor de control catre directorii executivi (manageri)
nu absolva pe cei insarcinati cu guvernanta de raspunderile pe care le au fata de
actionari sau fata de terti, ei trebuie sa supravegheze, fara sa implice direct, modul
de concepere si modul de operare a controlului intern.

Consiliul de administratie poate crea un ,,Comitet de audit". Comitetul de
audit este format din specialisti in domeniul financiar-contabil, independenti fata
de directorii executivi. Comitetul de audit supervizeaza raportarile destinate
consiliului de administratie, face propuneri de ameliorare a controlului intern si
asigura comunicarea dintre auditul intern si auditul extern,

Propunerile comitetului de audit urmaresc tinerea sub control a riscurilor
potentiale datorate ,conflictelor de interese", care ar putea impiedica atingerea
obiectivelor entitatii. De asemenea, aceste propuneri urmaresc imbunatatirea
procedurilor interne de colectare, prelucrare si verificare a informatiilor,

d) Organizarea adecvata a activitatilor care vor fi controlate

Structura organizationala a unei entitati asigura cadrul in care sunt planifi-
cate, executate, controlate si revizuite actiunile intreprinse pentru indeplinirea
obiectivelor la nivelul intregii entitati.

Controlul intern nu poate fi eficient daca administratorii sunt pasivi, daca ei
nu au delimitat nivelurile ierarhice de autoritate si responsabilitate sau nu au
asigurat o riguroasa delegare a atributiilor de serviciu catre responsabilii diferitelor
activitati.

Administratorii si directorii executivi trebuie sa transmita semnale clare catre
angajati privind rolul controlului intern, trebuie sa actualizeze continuu organi-
gramele, regulamentele de ordine interioara si fisele posturilor la noile modificari
intervenite in mediul intern si mediul extern al entitatii.

Pentru atingerea obiectivelor manageriale, inclusiv a obiectivelor legate de
controlul intern, conducatorii entitatilor si conducatorii activitatilor trebuie sa aiba
in permanenta in centrul preocuparilor lor si problemele organizatorice, in acest
sens ei trebuie sa intreprinda actiuni menite sa asigure:
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- REVEDEREA SI ACTUALIZAREA ORGANIGRAMEI,
- ANALIZA SI ACTUALIZAREA FISEI POSTULUI;
REVEDEREA SI ACTUALIZAREA ORGANIGRAMEI

Organigrama reprezinta o fotografie a structurii entitatii si a
compartimentelor acesteia la un moment dat. in practica exista o mare diversitate
de organigrame, dar in toate cazurile ele prezinta legaturile ierarhice si functionale
intre diferitele structuri ale entitatii. De reguld, organigramele ierarhice pun in
evidenta legaturile de autoritate si de control dintre compartimente si sunt
elaborate si aprobate de conducere. Organigramele functionale se intocmesc de
catre auditori si pun in evidenta legaturile dintre functiile detinute de diferite
persoane: legaturi de colaborare, de asistenta, de consiliere. Uneori se intocmesc
organigrame ierarhice si functionale in care legaturile pot fi reprezentate astfel:

- legaturile ierarhice printr-o linie continua;
- legaturile functionale printr-o linie intrerupta;
- legaturile ierarhice si functionale printr-o linie dubla.
Cu ocazia revederii si actualizarii organigramelor, conducatorii pot constata:

* ca unii responsabili sau salariati sunt supraincarcati cu sarcini, ca au in sub-
ordine un numar prea mare de compartimente si persoane sau un numar prea
mare de niveluri ierarhice, in timp ce alti responsabili nu au suficiente sarcini;

* ca unele sarcini sunt indeplinite de catre mai multe persoane sau compartimente
in timp ce alte sarcini nu sunt repartizate pe compartimente sau pe salariati;

* ca ierarhiile sunt imprecise si ca urmare, nu se poate stabili pe baza organigramei
cui ii este subordonat un compartiment sau un salariat si care sunt
compartimentele sau persoanele din subordine;

* ca organigramele elaborate anterior nu mai corespund realitatii actuale
deoarece au avut loc modificari in ceea ce priveste marimea entitatii, natura
activitatii, obiective de atins sau in ceea ce priveste structura personalului.

Organigramele functionale asigura trecerea de la organigramele ierarhice la
analiza fiselor posturilor si la intocmirea grilelor de separare a sarcinilor incom-
patibile. Trebuie mentionat faptul ca aceste organigrame nu pun in evidenta
legaturile extra-ierarhice si extra-functionale, bazate pe abuzul unor conducatori,
pe relatiile de familie sau de alta natura, pe intelegerile secreta dintre diferite
persoane etc.

Organigramele se adapteaza in permanenta. Ele nu se construiesc in functie
de oameni (fluctuatia personalului) ci se actualizeaza in functie de obiectivele
manageriale si ale controlului intern. Revederea organigramei se face si in functie
de concluziile la care s-a ajuns in urma analizei fiselor posturilor.

ANALIZA FISELOR POSTURILOR

,Fisa posturilor" este un document descriptiv, atasat organigramei, in care se
enumera natura sarcinilor repartizate fiecarei persoane. Combinand analiza
organigramei cu analiza fisei posturilor conducatorii pot constata ca:
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- sarcinile de serviciu nu sunt riguros delimitate pe compartimente si pe persoanele
implicate in derularea activitatilor din entitate, inclusiv in activitatea de control
intern. Astfel, unele persoane nu isi cunosc precis atributiile si responsabilitatile;

-unele sarcini au fost uitate, nu au fost delimitate pe persoane, in timp ce alte
sarcini sunt realizate de mai multe persoane, in maniere diferite;

- limitele de competenta, de autoritate si de responsabilitate nu sunt clar
precizate si delimitate, astfel incat sa se excluda abuzurile de autoritate,
neglijentele si improvizatiile;

- unii salariati sunt supraincarcati cu sarcini, iar altii nu au sarcini suficiente.

Stabilirea unei structuri organizationale prespune luarea in considerare a
domeniilor cheie de autoritate si responsabilitate precum si a nivelurilor cores-
punzatoare de raportare.

e) Separarea autoritatilor si responsabilitatilor

Aceasta componenta a mediului de control include modul in care este delimi-
tata autoritatea si responsabilitatea pentru activitatile operationale si modul in care
sunt stabilite relatiile de raportare, in continuare ne limitam la prezentarea:

e MODALITATILOR DE AUTORIZARE SI APROBARE A OPERATIUNILOR SI
TRANZACTIILOR;

e MODALITATILOR DE SEPARARE A SARCINILOR SI RESPONSABILITATILOR.
AUTORIZAREA SI APROBAREA TRANZACTIILOR SI OPERATIUNILOR

Mecanismele controlului intern sunt influentate si de modul de autorizare a
operatiunilor si tranzactiilor. Daca orice persoana din entitate ar putea initia si
efectua operatiuni si tranzactii dupa bunul ei plac, s-ar instala un haos general, iar
controlul intern nu ar mai fi corespunzator. Din acest motiv orice operatiune sau
tranzactie trebuie corect autorizatd pentru ca mecanismele de control sa poata fi
considerate corespunzatoare.

Competentele de autorizare sau de aprobare se repartizeaza diferit pe
categorii de responsabili sau pe directori executivi. Astfel, se pot delimita:

» persoane care au competenta de a angaja nelimitat entitatea doar sub semnatura
lor sau impreuna cu alte persoane;

» persoane care au dreptul sa angajeze sau sa initieze numai anumite categorii de
operatiuni sau numai in anumite limite valorice;

* persoane care nu pot angaja singure tranzactii si operatiuni, fiind obligate sa
solicite aprobarea unei alte persoane.

Autorizarea poate fi generald sau specificd.

Autorizarea generala consta in faptul ca managerii definesc politicile care
trebuie aplicate in entitate. Personalul din subordine trebuie sa tind seama de
instructiunile (normele) de autorizare generala, de limitele fixate de politica
manageriala si de procedurile interne, atunci cand efectueaza diferite tranzactii si
operatiuni.
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Autorizarea generala consta in: listele de preturi stabilite pentru vanzarea
bunurilor; lista furnizorilor agreati de entitate; limite ale creditului comercial
acordat clientilor; norme de consum pentru materiile prime si unele materiale
consumabile; nivelul stocurilor cand se poate cere o reaprovizionare, nivelul
dobanzilor sau a comisioanelor practicate de o banca etc.

Autorizarea specifica. Unii conducatori nu accepta sa stabileasca o politica
generala de autorizare. Ei prefera sa autorizeze fiecare tranzactie sau operatiune in
parte, in unele entitati conducatorii si imputernicitii lor autorizeaza fiecare
aprovizionare, fiecare vanzare, fiecare plata sau incasare etc. Nu trebuie sa se
confunde autorizarea cu aprobarea.

Autorizarea reprezinta o decizie ce tine de politica intreprinderii referitoare
fie la o categorie generala de operatiuni, fie la fiecare operatiune luata in parte.
Aprobarea consta in aplicarea in practica a deciziilor managementului referitoare la
autorizarea generala pentru anumite categorii de operatiuni.

In cadrul intreprinderilor se aplici sisteme variate de autorizare si aprobare,
in cadrul unor banci computerul face autorizarea generald a dobanzilor active si
pasive, fara sa se apeleze si la aprobarea lor, in unele intreprinderi listele de preturi
actualizate sunt incluse in fisierele informatice si sunt protejate prin diferite coduri
sau chei de protectie astfel incat persoana care intocmeste facturile sa nu le poata
manipula in functie de interesele proprii, in acest caz, autorizarea se face automat
iar daca in urma negocierilor cu clientul se intentioneaza utilizarea altor preturi
este nevoie de o aprobare din partea persoanelor care au aceasta competenta.

Daca pentru o anumita materie prima, conducerea a definit o politica de
reaprovizionare in momentul in care stocul a scazut sub o anumita limita (prag de
reaprovizionare). Aceasta limita este o autorizare generala. Cand un compartiment
face o cerere de aprovizionare, computerul sau salariatul care tine evidenta
stocurilor compara cantitatile aflate in stoc cu pragul de reaprovizionare si decide
daca comanda de aprovizionare trebuie expediata catre furnizorii agreati, in acest
caz, computerul sau functionarul respectiv dau o aprobare pe baza autorizatiilor
prealabile (generale) stabilite de conducere si inclusa in fisierele sistematice
referitoare la pragurile de reaprovizionare si la furnizorii agreati. Cand se
intentioneaza depasirea pragului de reaprovizionare sau alegerea altor furnizori
decat cei agreati se face o cerere motivata catre conducatorii care au competenta sa
aprobe modificarea autorizatiilor prealabile,

SEPARAREA SARCINILOR SI A RESPONSABILITATILOR

Pentru prevenirea erorilor, omisiunilor sau fraudelor se recomanda ca acti-
vitatea sa fie astfel organizata incat sa se asigure o buna separare a sarcinilor
incompatibile.

Controlul intern asupra personalului se exercita atat sub forma controlului
administrativ-ierarhic cat si sub forma controlului reciproc bazat pe diviziunea
muncii si separarea sarcinilor sau functiilor incompatibile. Astfel, in cadrul unei
intreprinderi se pot distinge trei functii a caror separare, neadmiterea cumularii lor,
reprezinta baza exercitarii unui control reciproc intre compartimente si executanti.
Aceste functii sunt:
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*functia de realizare a obiectivelor entitatii. O intreprindere isi realizeaza obiectivele
(tranzactiile si alte operatiuni) prin intermediul compartimentelor comercial,
productie, cercetare, resurse umane etc.

sfunctia de conservare a patrimoniului se realizeaza, de regula, de catre
persoanele insarcinate sa depoziteze si sa raspunda de integritatea si conservarea
bunurilor, sa gestioneze mijloacele banesti si a altor valori, sa intretina imobilizarile
corporale etc.

*functia contabila se realizeaza nu numai de departamentul financiar-contabil, ci de
catre toate persoanele implicate in culegerea informatiilor si in intocmirea,
verificarea, prelucrarea documentelor justificative.

Separarea acestor functii, neadmiterea cumularii lor de catre aceeasi
persoana, reprezintd o premisa esentiala pentru asigurarea unui control intern
eficient. Daca aceste functii sunt exercitate de catre aceeasi persoana, creste riscul
de frauda, eroare sau alte operatiuni nelegale, neeconomicoase, neeficiente,
neeficace etc.

Majoritatea tranzactiilor si operatiunilor antreneaza cel putin doua dintre
aceste functii si, ca urmare, o eroare, o frauda determina o necorelare intre situ-
atiile intocmite, intre compartimente sau executanti. Exceptie fac cazurile de
complicitate (coluziune) sau de dubla eroare (erori de compensare).

Astfel, daca aceeasi persoana are atributii referitoare la emiterea comenzii de aprovizionare si
selectarea furnizorilor, receptia si depozitarea bunurilor, acceptarea platii facturilor etc.,
atunci persoana respectivd poate sa faca ,intelegeri secrete" cu furnizorii si sa provoace

pagube.

Unele intreprinderi separa cinci functii: functia de decizie si/sau aprobare,
functia de executie, functia de gestionare si conservare a patrimoniului, functia de
inregistrare si functia de control, in cadrul compartimentelor este posibil sa se
separe functiile de executie, de acces la bunuri si valori (gestionari, casieri), de
sarcinile de inregistrare si de control.

Pentru analiza modului in care se asigura aceasta separare a sarcinilor, se
intocmeste pentru fiecare domeniu semnificativ un ,Tabel al incompatibilitatii
functiilor" denumit si ,Grila de repartizare a sarcinilor", in functie de particula-
ritatile intreprinderii si experienta auditorilor sau a managerilor, aceste grile se pot
intocmi in diferite variante.

In continuare, se prezintd o sinteza a grilei de repartizare a sarcinilor pentru
activitatea de gestionare a stocurilor. Cu ajutorul acestei grile se analizeaza
separarea sarcinilor:

* de aprobare (A)

 de executie, inclusiv de conservare a patrimoniului (E)
* de inregistrare (I)

* de control (C)

Pentru intocmirea acestei grile fiecare activitate se detaliaza pe sarcini (ope-
ratiuni) elementare.
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NR NATURA |PERSOANA

CRT. SARCINI DE EXECUTAT IMPLICATA
SARCINII v | z
1. [Determinarea necesarului de aprovizionat E
2. |Aprobarea necesarului de aprovizionat A
3. |Emiterea comenzii de aprovizionare E
4. |Verificarea comenzii de aprovizionare prin confruntarea C
ei cu necesarul pentru productie si cu stocurile existente
5. [Aprobarea comenzii de aprovizionare A
6. |Receptionarea bunurilor aprovizionate E
7. |Verificarea reciproca a facturilor, notelor de receptie, C
comenzilor de aprovizionare
8. |Acceptarea platii A
9. |Evidenta operativa a stocurilor I
10. |Gestionarea si conservarea stocurilor E
11. |inregistrarea in contabilitate I
12. [Verificarea inregistrarilor in contabilitate C
13. |Emiterea bonurilor de consuni si a fiselor limita de E

consum

14. |Aprobarea documentelor de consum

15. |inregistrarea in evidenta operativa

16. |inregistrarea in contabilitate

17. |Verificarea inregistrarilor

18. |Emiterea bonului de predare-transfer-restituire

19. |Verificarea bonului de predare-transfer-restituire

20. |inregistrarea in evidenta operativa

21. |inregistrarea in contabilitate

22. |Verificarea inregistrarilor

23. |Emiterea dispozitiilor de livrare sau a avizelor de insotire

24. |Aprobarea documentelor de livrate

25. |intocmirea facturilor de vanzare

26. |Verificarea si aprobarea facturilor (pret, conditii de plata)

27. |inregistrarea in evidenta operativa

28. |inregistrarea in contabilitate (stocuri, clienti)

29. |Verificarea inregistrarilor

30. |Confruntarea evidentei operative cu contabilitatea analitica

31. |Confruntarea evidentei operative cu contabilitatea

cintatind

32. |Inventarierea stocurilor

33. |Stabilirea diferentelor la inventariere

>l ElE QO o=~z "> " Q) ——]QlE Q—|—|»

34. |Aprobarea regularizarii rezultatelor inventarierii
(compensari, perisabilitati, provizioane, plusuri, lipsuri)

35. [Evaluarea stocurilor E
36. |inregistrarea rezultatelor inventarierii in evidenta operativa I
37. |inregistrarea in contabilitate I
38. |Verificarea inregistrarilor etc. C

Figura 6: Grila de separare a sarcinilor incompatibile (exemplu)

Principiul separarii sarcinilor a fost instituit in legislatia roméaneasca prin
Regulamentul contabilitatii publice din anul 1860, cand s-a legiferat incompati-
bilitatea functiilor de ordonator, administrator si contabil. Ca urmare a acestui
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principiu, in administratia publica s-au stabilit incompatibilitati intre cei care:
initiaza si aproba operatiunile; intocmesc documentele justificative; gestioneaza
bunurile si valorile; inregistreaza in contabilitate sau controleaza etc.

Pentru asigurarea eficacitatii mecanismelor de control intern se recomanda
ca aceeasi persoana sa nu ramana prea mult timp pe acelasi post sensibil, cum ar fi
merceolog, distribuitor, magazioner, casier etc. Ca urmare, se recomanda o rotire
periodica a lor, daca au competenta profesionala necesara.

In continuare dezvoltam problematica separarii sarcinilor pentru compar-
timentul financiar-contabil.

Pentru asigurarea conditiilor necesare respectarii disciplinei financiar-
contabile, pentru evitarea influentelor pe care le-ar putea exercita -celelalte
compartimente asupra compartimentului financiar-contabil, in interpretarea si
aplicarea corectd a normelor contabile, reglementarile legale prevad organizarea
distincta a acestui compartiment.

Legea contabilitatii nr. 82/1991, art. 11 (2) prevede ca entitatile ,organizeaza si
conduc contabilitatea, de regula, in compartimente distincte, conduse de
directorul financiar-contabil, contabilul-sef sau alta persoana imputernicita sa
indeplineasca aceasta functie". Aceste persoane trebuie sa posede studii
economice superioare.

Contabilitatea entitatilor poate fi organizata si tinuta si de persoane juridice
autorizate sau de persoane fizice care au calitatea de contabil autorizat sau de
expert contabil, pe baza de contract de prestari servicii.

Raspunderea pentru organizarea si tinerea contabilitatii in conformitate cu
prevederile legale revine administratorilor, ordonatorilor de credite sau altor
persoane care au obligatia gestionarii patrimoniului. Aceste persoane trebuie
sa asigure conditiile necesare pentru:

» intocmirea documentelor justificative privind operatiunile si tranzactiile
efectuate;

» organizarea si tinerea corecta si la zi a contabilitatii;

» organizarea si efectuarea inventarierii patrimoniului, precum si valorificarea
rezultatelor acesteia;

» respectarea regulilor de intocmire a situatiilor financiare, depunerea in
termen la organele in drept si publicarea acestora in Monitorul Oficial al
Romaniei;

» pastrarea documentelor justificative, a registrelor si a situatiilor financiare;

» organizarea contabilitatii de gestiune potrivit specificului entitatii.
Conducatorii entitatilor au obligatia sa stabileasca prin decizii interne atri-
butiile directorilor financiari-contabili sau ale altor persoane imputernicite sa
indeplineasca aceasta functie, precum si ale persoanelor din subordinea
acestora.

Daca contabilitatea entitatilor este organizata si tinuta de persoane fizice sau
juridice autorizate, pe baza de contract de prestari de servicii, raspunderea
pentru respectarea normelor contabile revine si acestor persoane.
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Unitatile de informatica sau persoanele care efectueaza lucrari cu ajutorul
tehnicii de calcul poarta raspunderea prelucrarii cu exactitate a informatiilor
din documente, iar celelalte persoane din compartimentele functionale ale
unitatii raspund pentru exactitatea si realitatea datelor pe care le transmit spre
prelucrare. Aceste responsabilitati se delimiteaza prin decizii interne ale
conducerii (regulamente interne, fisa postului, grafice de circulatie a
documentelor etc.). in lipsa acestor decizii interne, raspunderea revine con-
ducatorilor de enlitali.

Pentru prevenirea erorilor si fraudelor, pentru respectarea reglementarilor
financiar-contabile se impune asigurarea unei anumite independente a comparti-
mentului financiar-contabil. Pentru asigurarea acestei independente se recomanda
o buna separare si a urmatoarelor patru sarcini:

o Separarea activitatii de autorizare a operatiunilor de sarcinile contabile

Daca aceeasi persoana autorizeaza efectuarea unei operatiuni si asigura
inregistrarea in contabilitate a operatiunii respective cresc riscurile de eroare sau de
frauda. Astfel, daca numai contabilul autorizeaza plata unui furnizor prin semnarea
cambiei sau biletului la ordin, si gestioneaza (reflecta in contabilitate) efectele
comerciale, care sunt elemente de pasiv(reflectate cu ajutorul conturilor ,efecte de
platit"), apare posibilitatea unor fraude.

o Separarea sarcinilor operationale de sarcinile contabile

Daca fiecare departament din entitate tine registrele contabile pentru opera-
tiunile specifice, aceste departamente ar putea fi tentate sd mascheze, sa dena-
tureze sau sa ,infrumuseteze' unele informatii. Astfel, daca departamentul de
aprovizionare ar emite comenzile de aprovizionare, ar receptiona bunurile si ar
asigura conducerea registrelor contabile referitoare la decontarile cu furnizorii, am
asista la cresterea amenintarilor (riscurilor) la adresa entitatii. Din acest motiv se
impune organizarea contabilitatii intr-un compartiment distinct care verifica
documentele justificative primite, inainte de inregistrarea lor in contabilitate. De
asemenea, ar creste amenintarile la adresa entitatii daca aceeasi persoana ar tine
evidenta prezentei personalului, ar intocmi statele de plata si le-ar inregistra in
contabilitate.

o Separarea sarcinilor de gestionare de sarcinile contabile

Aceeasi persoana nu trebuie sa aiba atat sarcini de gestionare a bunurilor si
valorilor cat si sarcini de reflectare in contabilitate a operatiunilor referitoare la
elementele respective. Daca casierul asigura inregistrarea atat in Registrul de casa
(evidenta operativa) cat si in contabilitate a operatiunilor de incasari si plati, el are
posibilitatea sa denatureze soldul contului ,Casa" prin neinregistrarea unor
incasari sau prin inregistrarea unor plati fictive. Casierul efectueaza platile si
incasarile in numerar si le inregistreaza in Registrul de casa. Periodic se predau la
contabilitate aceste registre impreuna cu documentele care justifica inregistrarile
facute. Contabilitatea, inainte de efectuarea inregistrarilor in Registrul-jurnal si in
Registrul cartea-mare, verificA concordanta dintre documentele justificative si
inregistrarile din registrul de casa. Concomitent contabilitatea verifica aceste
documente justificative sub aspectul formei si al fondului (continutului opera-
tiunilor reflectate).

De asemenea, magazionerii, vanzatorii si alti gestionari nu trebuie sa faca
inregistrari in contabilitate. Ei inregistreaza documentele care reflectd operatiunile
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de intrare sau de iesire a bunurilor in evidenta lor operativa (Fise de magazie,
Rapoarte de gestiune) si predau aceste documente la contabilitate care le verifica si
inregistreaza in registrele contabile.

. Separarea sarcinilor legate de IT de sarcinile personalului din afara
sistemului IT

Departamentul specializat in tehnologia informatiilor (IT) are responsabili-
tatea conceperii si controlului programelor informatice. Aceste programe contin si
proceduri de autorizare si inregistrare a tranzactiilor si operatiunilor.

Pe masura cresterii complexitatii sistemelor bazate pe IT separarea sarcinilor
de autorizare a operatiunilor, de inregistrare in contabilitate si de gestionare a
activelor devine tot mai greu de realizat. Astfel, agentul comercial sau distribuitorul
de marfuri preia comenzile de la clienti si le introduce in sistemul IT. Computerul
compara limita de creditare stabilitd de conducere (autorizarea generala) pentru
clientul respectiv cu fisierul sistematic al acestui client, precum si cu fisele de
stocuri si eventual de preturi. Pe baza acestei comparari, calculatorul autorizeaza
vanzarea, emite documentele de vanzare si face inregistrarile in jurnalul de vanzari,
in aceste conditii separarea sarcinilor devine tot mai dificil de asigurat.

Conducerea entitatii trebuie sa fie preocupata de separarea principalelor
sarcini legate de IT. Astfel, stabilirea limitelor de creditare a clientilor, a listelor de
preturi, a reducerilor comerciale etc., trebuie sa fie efectuate de alte compartimente
decat cel specializat in IT, in acelasi timp analistii si programatorii din domeniul IT
nu trebuie sa aiba atributii de serviciu referitoare la introducerea datelor in
sistemul IT. De asemenea, contabililor nu trebuie sa li se permita sa modifice
programele informative.

Gradul de separare a sarcinilor si a responsabilitatilor depinde si de marimea
entitatilor, in cadrul entitatilor mici, datorita structurii personalului, aceasta sepa-
rare nu se poate asigura, in aceste intreprinderi controlul intern nu se bazeaza pe
separarea sarcinilor si ca urmare trebuie sa dezvolte celelalte mecanisme de
control, asa cum vom vedea mai jos.

f) Filozofia conducerii si stilul de operare

Filozofia conducerii si stilul de operare influenteaza functionarea controlului
intern si cuprind numeroase caracteristici, cum sunt:

- atitudinea conducerii fatd de analiza si monitorizarea riscurilor de afa
ceri. Unii conducatori isi asuma riscuri importante iar altii sunt excesiv de
prudenti;

- atitudinea conducerii fata de prelucrarea informatiilor, fatd de raportarile
financiare si fatd de compartimentul contabil. Unii conducatori nu sunt preocupati
de functia contabila in timp ce alti conducatori coopereaza cu compartimentul
contabil in vederea selectarii principiilor contabile, in vederea efectuarii estimarilor
contabile etc.

Majoritatea controalelor interne se exercita pe baza informatiilor. Nu putem
concepe un control intern corespunzator daca transparenta nu este regula, respec-
tiv daca:
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- informatiile adecvate nu ajung la toti participantii implicati in realizarea anumitor
obiective ale entitatii sau ale controlului intern. Astfel, nu pot asigura un control
corespunzator responsabilii care primesc informatii tardive, incomplete, vagi sau
denaturate.

- lipseste comunicarea intre nivelurile ierarhice sau intre compartimentele entitatii.
Responsabilii nu pot concepe si implementa controlul intern daca sunt prost
informati asupra obiectivelor, mijloacelor si riscurilor entitatii.

Dupa cum am vazut in paragraful de mai sus, controlul intern este un
atribut al conducerii de la diferite niveluri ierarhice sau activitati. Adeseori
conducatorii fac controlul fara sa isi propuna acest lucru. Conducatorii definesc
obiectivele si sarcinile fiecaruia, aleg metodele si procedurile de lucru,
implementeaza un sistem de informare si raportare adecvat si supravegheaza
activitatile desfasurate.

Supervizarea consta in evaluarea permanentad sau periodica de catre
conducatorii si responsabilii de la diferite niveluri a modului de desfasurare a
activitatilor si a modului de functionare a controlului intern.

In ceea ce priveste controlul intern, supervizarea conducatorilor consti in
actualizarea activitatilor (mecanismelor) de control, in studierea si analiza
rapoartelor primite referitoare la abaterile inregistrate (furnizate de controlul de
gestiune), in analiza reclamatiilor, rapoartelor auditului intern si a actelor de
control intocmite de alte inspectii ale statului etc.

Dupa cum vom vedea in continuare, in intreprinderile mari, supervizarea
controlului intern este asigurata de catre ,auditul intern". Entitatile mici nu au
organizat un compartiment distinct si independent de celelalte compartimente de
audit intern si nici nu au elaborat manuale de proceduri riguroase, in entitatile mici
proprietarul sau conducatorul se implicA in initierea, aprobarea si verificarea
tranzactiilor si operatiunilor. Acesti conducatori exercita un control ierarhic-
operativ curent.

Controlul intern din intreprinderile mici ofera o anumita garantie daca in
aceste entitati:

- exista personal competent si cinstit;

- se utilizeaza programe informatice performante;

- proprietarul este implicat in activitatea de exploatare;

- ierarhiile sunt bine definite;

- exista mecanisme de control fizic a activelor si registrelor contabile;

- exista un sistem de documente, registre si rapoarte interne corespunzator;

- s-au elaborat proceduri adecvate de initiere, autorizare, executare si inregistrare
a tranzactiilor si operatiunilor.

In intreprinderile mari ajunse la maturitate se acordd o atentie
corespunzatoare controlului intern.S-au stabilit structuri organizatorice, sisteme
informatice, proceduri de lucru etc. menite sa asigure un control intern eficient.
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In intreprinderile in expansiune, urgenta este regula, deciziile se iau rapid,
operatiunile se efectueaza rapid, urmarindu-se cresterea cifrei de afaceri si a profi-
tului, in aceste intreprinderi controlul intern este limitat si adeseori insuficient.

g) Existenta unor politici si proceduri referitoare la resursele umane

Nu se poate asigura un control intern corespunzator daca politicile si
procedurile de recrutare, remunerare si apreciere a personalului sunt inadecvate.
Daca personalul este incompetent, nemultumit sau nesupravegheat cresc riscurile
care ameninta atingerea obiectivelor.

Asa cum vom vedea in capitolul urmator, in cadrul entitatilor mari s-au creat
compartimente distincte de audit intern, care au principala sarcina de a contribui
la ameliorarea celorlalte elemente ale controlului intern.

CURSUL nr. 4
EVALUAREA RISCURILOR SI ACTIVITA’I‘ILE DE CONTROL

OBIECTIVE: 2.3. Evaluarea riscurilor de catre entitate
2.4. Activitatile de control intern

2.5. Locul si rolul verificarii documentare

2.3. EVALUAREA RISCURILOR DE CATRE ENTITATE

Procesul de conducere este un proces continuu de identificare si reactionare
la riscurile de afaceri si consecintele acestora.

Pentru raportarile financiare riscurile includ evenimentele si circumstantele
interne si externe care pot afecta capacitatea entitatii de a initia, inregistra, procesa
si raporta informatii care reflectd imaginea fidela.

Evaluarea riscurilor de catre conducere include activitatilez 1) de
identificarea acestor riscuri, 2) sa estimeze marimea sau importanta lor, 3) sa
evalueze probabilitatea aparitiei lor si 4) s4 impuna masuri pentru gestionarea ori
stapanirea lor.

Procesul de gestionare a riscurilor de catre entitate are doua laturi
semnificative:

a) definirea obiectivelor care trebuie atinse;
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b) evaluarea riscurilor

a) Definirea obiectivelor misiunii

Nu se poate implementa un control intern corespunzator decat daca
directorii si responsabilii isi cunosc bine misiunea lor. Fiecare activitate (de
aprovizionare, de desfacere, de gestiune a resurselor umane, de intretinere si
reparare a imobilizarilor corporale, financiar-contabila etc.) se poate derula in
cadrul mai multor politici posibile, in functie de politica adoptata se stabilesc
mecanismele si procedurile de control intern in vedea atingerii obiectivelor generale
si specifice.

Astfel, politica de vanzari poate urmari: cresterea cifrei de afaceri si atragerea
de noi clienti sau cresterea marjei brute ori reducerea ponderii creditului comercial
acordat clientilor (scaderea soldurilor conturilor de creante-clienti). in functie de
politica aleasa se stabilesc mijloacele necesare in vedea atingerii obiectivelor. Daca
politica entitatii urmareste cresterea cifrei de afaceri, responsabilii trebuie sa
analizeze: daca cunosc piata si clientela; daca bunurile ce urmeaza a fi vandute pot
fi produse sau aprovizionate la timp; daca logistica de care dispun pentru
distributie face fata acestor sarcini etc. Concomitent, responsabilii trebuie sa faca
un inventar, sa stabileasca daca:

a. misiunea lor este clar precizatd. Daca considera ca exista unele contradictii sau
daca au unele indoieli ei apeleaza la conducere in vederea definirii mai clare a
misiunii.

b. mijloacele de care dispun permit atingerea obiectivelor. Aceste mijloace includ:

* mijloace umane. Asigurarea cu personal competent care respecta criteriile
etice, de moralitate si onestitate ale deontologiei meseriei si ale entitatii;

* mijloacele financiare. Pentru indeplinirea misiunii fiecare conducator
trebuie sa dispuna de un buget adecvat (buget de exploatare, buget de
investitii etc.)

» mijloace tehnice: tehnici industriale, tehnici comerciale, tehnici informatice
etc.

c. regulile si constrangerile pot fi, respectate. Misiunea incredintata nu
trebuie sa fie indeplinita cu orice pret. Pentru a stii ce trebuie respectat
responsabilii inventariaza:

» regulile si limitele interne: reguli de etica (cum ar fi interzicerea acordarii de
mitd pentru atragerea clientilor); reguli de protectia muncii; reguli de
exploatare a capacitatilor de productie; competentele si procedurile de
autorizare si aprobare etc.;

» reguli externe: scadente fiscale; cerinte referitoare la protectia mediului;
obligatiile prevazute in contractele incheiate cu alte entitati; cerintele altor
norme legale, etc.
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Bazandu-se pe constatarea lui Fayalle care a precizat ca nu poate fi controlat
ceea ce nu este organizat, responsabilii, dupa ce si-au definit misiunea lor, iau
masurile pentru organizarea si implementarea activitatilor de care raspund.

b) Evaluarea permanenta a riscurilor

Nu se poate implementa un mecanism de control intern decat atunci cand
sunt cunoscute riscurile care trebuie evitate. Toate entitatile sunt supuse unor
riscuri interne si externe, care trebuie identificare si gestionate. Circumstantele se
schimba, ca urmare identificarea si evaluarea riscurilor este un proces continuu.
Astfel, asistam la modificarea: structurii personalului; cerintelor actionarilor;
organizarii entitatii (marimea, dispersarea teritoriala, profilul activitatii etc.);
restrictiilor legislative; a conjuncturilor comerciale; a tehnologiilor etc.

Riscurile pot aparea sau se pot modifica datorita unor cauze diferite, cum
sunt:

- schimbarile din mediul de operare sau modificarea normelor legale pot da nastere
la riscuri diferite;

- fluctuatia personalului. Personalul nou poate sa nu inteleaga procedurile specifice
entitatii, inclusiv procedurile controlului intern. Astfel, abordarea unor noi domenii
de afaceri in care entitatea nu are experienta poate fi insotita de noi riscuri asociate
controlului intern;

- schimbarea tehnologiilor de productie si a sistemelor de informare poate modifica
riscurile referitoare la controlul intern.

Managerii trebuie sa asigure ,gestiunea schimbarii", sa adapteze in
permanenta ,mecanismele de control intern" astfel incat acestea sa fie in masura sa
previna sau sa depisteze si elimine erorile, fraudele si alte evenimente nedorite.

Identificarea si evaluarea riscurilor este o preocupare nu numai a
managerilor, ci si a auditorilor interni si externi, asa cum vom vedea pe parcursul
prezentei lucrari.

Conducerea poate initia programe sau masuri care sa limiteze aceste riscuri
sau poate hotari sa accepte unele riscuri.

2.4. ACTIVITATILE DE CONTROL

Al treilea element al controlului intern este ,Activitatile de control”.
Procedurile de control intern sunt reprezentate de , acele politici si proceduri in plus
fata de mediul de control, pe care conducerea le-a stabilit in vedea atingerii
obiectivelor specifice ale entitdtii"?4.

H ISA nr. 400, ,,Evaluarea riscurilor si controlul intern"
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Aceste politici si proceduri sunt delimitate in literatura de specialitate, prin
notiunea ,activitati de control" care includ numeroase ,mecanisme de control
intern"?s sau ,dispozitive de control intern"26.

L2Activitatile de control sunt formate din politici si proceduri in plus fata
de mediul de control care ajuta la asigurarea indeplinirii directivelor
conducerii".2? Activitatile de control, modalitatile sistemice de exercitare a
controlului intern, sunt implementate atat de catre conducerea entitatilor cat si de
catre fiecare responsabil de activitati (sef de birou, serviciu, sectie etc.).

Activitatile de control sunt influentate de specificul activitatilor desfasurate,
de cultura si obisnuinte de lucru din entitatea respectiva, de obiectivele urmarite
etc. Ca urmare, aceste proceduri, mecanisme si dispozitive de control intern sunt
foarte numeroase si sunt clasificate in functie de diferite criterii. Managerii de la
diferite niveluri din ierarhiile unei entitati raspund de selectarea si implementarea
procedurilor (activitatilor) de control intern, astfel incat, cu ajutorul lor sa se poata
stapani (tine sub control) diferite categorii de amenintari sau riscuri, sa se poata
obtine o asigurare rezonabila asupra faptului ca obiectivele generale ale controlului
intern si obiectivele specifice fiecarei activitati vor fi atinse.

Activitatile de control, fie in cadrul sistemelor informatizate fie in cadrul celor
manuale, au diverse obiective si se aplica la diverse niveluri organizationale si
functionale. Principalele activitati specifice de control intern includ:

* Autorizarea sau aprobarea tranzactiilor si operatiunilor;
» Separarea (segregarea) sarcinilor incompatibile;

» Verificarea documentelor justificative si a registrelor contabile (procesarea
informatiilor);

» Controlul fizic;
* Revizuirea performantelor.

In continuare, ne vom limita la prezentarea a trei dintre activitatile specifice
de control:

1 Verificarea documentelor justificative si a registrelor contabile;
2 Verificarea fizica a activelor;
3 Revizuirea performantelor.

Aceste activitati de control se completeaza cu procedurile auditului intern si
extern pe care le vom analiza in capitolele urmatoare ale prezentei lucrari.

* Arens Loebbecke, op. cit., p. 332
26 Jacques Renard, op. cit., p. 134
2" ISAnr. 315, par. 90.
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2.5. LOCUL SI ROLUL VERIFICARII DOCUMENTELOR SI REGISTRELOR
CONTABILE

Numeroase controale sunt efectuate pentru a verifica realitatea, legalitatea,
exactitatea, exhaustivitatea si autorizarea tranzactiilor si inregistrarilor contabile.
Activitatile de control din sistemul de informatii includ controalele de aplicatii si
controalele IT generale.

Controalele de aplicatii urmaresc cazurile individuale, modul de completare
si utilizare a documentelor justificative si modul de prelucrare si inregistrare a
datelor, pentru anumite tranzactii si operatiuni. Aceste controale de aplicatii ofera
asigurari asupra faptului ca tranzactiile au avut loc (realitatea tranzactiilor), ca ele
au fost autorizate si au fost inregistrate exhaustiv si exact (imputarea corecta,
perioada corecta, evaluarea corecta, raportarea corecta).

Controalele IT generale sunt politicile si procedurile care se refera la mai
multe aplicatii. Ele ofera asigurari asupra functionarii corecte a sistemului de infor-
matii si prin aceasta asigura functionarea eficienta a controalelor de aplicatii.

Controalele IT generale, includ de regula: controale asupra achizitionarii,
dezvoltarii si intretinerii sistemelor de aplicatii; controale asupra modificarii
programelor; controale asupra softurilor de sistem care restrictioneaza accesul
persoanelor neautorizate la programe sau date.

In cadrul verificarii documentare vom prezenta cinci obiective specifice, si
anume:

- locul si rolul documentelor justificative in cadrul sistemului informational si al
sistemului de control intern;

- verificarea modului de completare si utilizare a documentelor justificative;
- verificarea modului de organizare a evidentei economice;

- verificarea modului de conducere (tinere) a evidentei economice;

- clasificarea verificarilor documentare.

Locul si rolul documentelor justificative in cadrul sistemului informational si
al sistemului de control intern

Functia de control a contabilitatii este inseparabil legata de functia de
inregistrare si functia de informare a acesteia. Nu se pot controla decat acele
tranzactii si operatiuni care au fost in prealabil reflectate (inregistrate) in evidenta.

Intre evidenta economica (care include pe langa contabilitate si alte forme de
evidenta operativa) si control exista o stransa interconditionare, o legatura biuni-
voca. Aceasta interconditionare rezida din faptul ca exactitatea si operativitatea
sistemului informational influenteaza nemijlocit calitatea si eficienta controlului, in
acelasi timp, controlul presupune luarea unor masuri menite sa asigure
exactitatea, sinceritatea, integritatea si operativitatea sistemului informational
economic si, in special, a contabilitatii.
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Indiferent de metodele, mijloacele si tehnicile utilizate pentru prelucrarea
datelor, controlul, in general, are sarcina sa urmareasca doua grupe de obiective:

a) realitatea, sinceritatea si integritatea informatiilor furnizate de evidenta
economica;

b) realitatea, legalitatea, necesitatea, economicitatea, eficienta si eficacitatea
tranzactiilor si operatiunilor consemnate in evidenta, precum si integritatea
patrimoniului agentului economic sau institutiei publice respective.

Urmarind aceste doua grupe de obiective, controlul se poate confrunta cu
urmatoarele situatii:

* documentele si registrele contabile sunt corect intocmite, sunt tinute la zi,
respecta cerintele normelor legale si ale hotararilor Consiliilor de Administratie si
cuprind numai operatiuni legale, reale si exacte;

» neregulile constatate in intocmirea, circulatia si prelucrarea documentelor
si in tinerea registrelor contabile au numai un caracter formal, cum ar fi:
documentele contin corecturi neadmise, evidentele nu sunt tinute la zi, nu se
respecta corespondenta dintre conturi, nu se asigura concordanta dintre evidenta
operativa, contabilitatea analitica si contabilitatea sintetica etc. Aceste nereguli pot
fi relativ usor de remediat daca ele nu au favorizat proasta gestionare a
patrimoniului, falsuri, sustrageri, neachitarea obligatiilor fiscale sau alte fenomene
negative.

» neregulile constatate in organizarea si conducerea contabilitatii determina,
favorizeaza sau mascheaza cazurile de proasta gospodarire, evaziune fiscala,
sustrageri sau abuzuri.

Controlul trebuie sa stabileasca natura deficientelor (de forma sau de fond) si
sa recomande masuri pentru prevenirea si eliminarea lor si pentru sanctionarea
celor vinovati. Dar, trebuie avut in vedere faptul ca uneori o evidenta ,ireprosabila"
sub aspectul formei poate contribui la ,acoperirea" vremelnica a unor infractiuni
(fals in inscrisuri, uz de fals, neglijenta in serviciu etc.) sau a altor fapte ilicite.
Acestea, la randul lor, pot favoriza alte infractiuni sau reprezintd o etapa in
producerea acestora (sustrageri, falsificari de marfuri, specula, evaziune fiscala
etc.).

Informatiile pe care le contin documentele justificative stau la baza intre-
gului sistem informational dintr-o intreprindere. Documentele justificative
marcheaza prima consemnare in scris a operatiunilor si tranzactiilor, motiv pentru
care modul lor de intocmire, verificare, prelucrare, circulatie si arhivare
influenteaza nemijlocit exactitatea, operativitatea si integritatea intregului sistem de
evidenta dintr-o entitate.

Nici o operatiune economico-financiara nu poate fi efectuata fara sa fie
inscrisa intr-un document si nici o inregistrare in evidenta economica nu poate fi
facuta decat pe baza documentelor corespunzatoare. Legea contabilitatii nr.
82/1991, art. 6 alin. | stabileste: ,,Orice operatiune patrimoniala se consemneaza in
momentul efectuarii ei intr-un inscris care sta la baza inregistrarilor in
contabilitate, dobandind astfel calitatea de document justificativ'. Ca urmare,
singura modalitate de reconstituire a conditiilor in care s-au desfasurat tranzactiile
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si operatiunile si s-au efectuat inregistrarile in contabilitate o reprezinta aceste
documente.

Documentele primare si centralizatoare reprezinta un mijloc eficient pentru
controlul modului cum s-au indeplinit sarcinile stabilite, au fost gospodarite
mijloacele materiale si banesti si s-a asigurat integritatea patrimoniului sau au fost
achitate diferite obligatii legale si contractuale.

Documentele sunt suporturi fizice ale informatiilor, pe baza lor se transmit
aceste informatii intre compartimente si catre terti. Caracterul inadecvat al acestor
documente ingreuneaza controlul si auditul.

Prin semnarea acestor documente de persoanele care au dispus sau au par-
ticipat la desfasurarea operatiunilor economica-financiare si de persoanele care
exercita controlul intern, se asigura premisele pentru stabilirea responsabilitatilor
in eventualitatea in care, ulterior, se constata ca aceste operatiuni nu s-au
desfasurat conform cerintelor prestabilite.

Documentele reprezintd un important mijloc de proba in justitie. ,Docu-
mentele justificative care stau la baza inregistrarilor in contabilitate angajeaza
raspunderea persoanelor care le-au intocmit, vizat, aprobat, sau inregistrat in
contabilitate" (Legea nr. 82/1991, art. 6).

CURSUL nr. 5

VERIFICAREA MODULUI DE COMPLETARE SI UTILIZARE A
DOCUMENTELOR JUSTIFICATIVE

OBIECTIVE: 2.6. Verificarea documentelor sub aspectul formei

2.7. Verificarea documentelor sub aspectul continutului
lor.

Verificarea documentelor primare intocmite in intreprindere sau primite de la
terti, vizeaza atat forma acestora cat si continutul operatiunilor consemnate in ele.

2.6. VERIFICAREA DOCUMENTELOR SUB ASPECTUL FORMEI

Aceasta verificare vizeaza sapte obiective:

a) daca toate inregistrarile contabile au la baza documentele legale, cores-
punzatoare naturii operatiunii consemnate in ele;

b) daca se respecta normele legale si deciziile conducerii referitoare la
modul de completare a documentelor justificative;
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¢) daca corectarea erorilor din documente se face cu respectarea prevede
rilor legale;

d) daca documentele care au stat la baza inregistrarilor in contabilitate sunt
autentice;

e) daca documentele centralizatoare care au stat la baza inregistrarilor din
contabilitate sunt corecte;

f) daca se respecta graficele de circulatie a documentelor si/sau manualele de
proceduri aprobate de conducere;

g) daca numerotarea, utilizarea si gestionare formularelor impiedica wutili
zarea lor in ,alte scopuri”.

a) daca toate inregistrarile din contabilitate au la baza documentele
legale, respectiv daca se utilizeaza imprimatele corespunzatoare naturii
operatiunilor consemnate in ele.

Ordinul Ministrului Finantelor Publice nr. 3512/2008 cuprinde un ,Nomen-
clator privind modelele registrelor si formularelor tipizate comune privind activitatea
financiara si contabild". Acest nomenclator a fost modificat in concordanta cu
prevederile Codului Fiscal intrate in vigoare incepand cu anul 2007. Toate entitatile
sunt obligate sa utilizeze aceste modele ale registrelor contabile si ale formularelor
comune privind activitatea financiar-contabila, sa respecte normele metodologice
privind utilizarea acestora, in cazul utilizarii echipamentelor informatice pentru
intocmirea documentelor justificative si pentru prelucrarea datelor, registrele
contabile si formularele comune pe economie pot fi adaptate in functie de
necesitatile utilizatorilor, dar cu conditia respectarii continutului de informatii al
modelului de formulare aprobat de Ministerul Finantelor Publice, in afara de
formularele prevazute in acest nomenclator, entitatile pot folosi in activitatea
financiar-contabila si formulare specifice elaborate de ministere, departamente,
asociatii profesionale sau de entitatea patrimoniala, in functie de necesitati. Prin
decizii interne emise de conducatorii entitatilor se stabilesc procedurile proprii de
numerotare a documentelor precum si persoanele responsabile de alocare si
gestionare a acestor numere?28

Astfel, cu titlu de exemplu mentionam ca receptionarea bunurilor aprovi-
zionate, incarcarea gestiunii si inregistrarea in contabilitate se poate face
fie direct pe baza documentelor de livrare intocmite de furnizor si care au
insotit marfa (Factura, Aviz de insotire a marfii sau un alt document,
dupa caz), fie pe baza unui document de receptie distinct.

NOTA DE RECEPTIE SI CONSTATARE DE DIFERENTE (cod 14-3-
1A)sau un alt document similar se intocmeste obligatoriu ca document
distinct de receptie in urmdtoarele cazuri:

- bunurile materiale cuprinse in documentele de insotire fac parte din
gestiuni diferite;

- bunurile materiale sunt primite spre preluare in custodie sau in pastrare;
sunt procurate de la persoane fizice; nu sunt insotite de documente de
livrare;

28 OMFP nr. 2226/2006 privind utilizarea unor formulare financiar-contabile.
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- cu ocazia receptiondrii se constata diferente cantitative sau calitative, in
acest caz, pentru a avea fortd probantd in litigii, Nota de receptie si
constatare de diferente se semneazd si de reprezentantul furnizorului,
carausului sau de o persoand neutrd;

- bunurile materiale cuprinse in facturile de insotire sosesc in transe.
Pentru flecare transd se intocmeste cdte o Nota de receptie si constatare de
diferente, care se anexeazd la documentul de insotire; mdrfurile intrd in
gestiuni

la care evidenta mdrfurilor se tine la alt pret decdt costul de achizitie. Spre
exemplu, daca marfurile intrd intr-o gestiune la care pretul de inregistrare
este egal cu pretul de vdnzare cu amadnuntul, se va intocmi Nota de
receptie

si constatare de diferente (pentru comert-formular 14-31/A) care cuprinde
si elementele de calcul ale pretului cu amdanuntul: costul de achizitie,
adaosul comercial, TVA neexigibild.

- in alte situatii prevazute in manualul de proceduri interne.

BONUL DE PREDARE, TRANSFER, RESTITUIRE (cod 14-3-3A) se
utilizeaza pentru consemnarea.:

- productiei (produse finite, semifabricate, materiale refolosibile) predate la
magazie;

- materiilor prime si materialelor restituite la magazie;

- transferului bunurilor materiale intre gestiunile aflate in aceeasi incintd,
in acest caz, nu se mai intocmeste ,, Avizul de insotire a marfurilor”.

FACTURA. Intocmirea facturii este obligatorie numai pentru pldtitorii de
TVA care efectueazad alte operatiuni decdt cele fara drept de deducere. Celelalte
entitati care livreazd bunuri sau presteazd servicii pot intocmi facturi sau
alte documente admise de reglementdrile contabile cum sunt: monetare,
chitante, bonuri fiscale emise cu qjutorul aparatelor electronice de marcat
fiscal etc.

Facturile se intocmesc pdna cel tarziu in cea de-a 15-a zi lucrdatoare a lunii
urmdtoare celei in care ia nastere faptul generator al taxei. De reguld,
faptul generator al taxei intervine:

- la data livrarii bunurilor sau prestdrii serviciilor;

-la data incasdrii avansurilor. Regularizarea facturilor emise pentru
avansurile incasate se face prin stornarea acestor facturi cu ocazia emiterii
facturii pentru contravaloarea integrald a livrdarilor de bunuri sau a
prestarilor de servicii;

-la data transferului dreptului de proprietate de la vdnzdtor la
cumpadrdtor in cazul livrarii de bunuri imobile a stocurilor puse la dispozitia
clientilor, a bunurilor livrate in vederea testdrii sau verificdrii conformitdtii, a
bunurilor livrate pe baza unui contract de consignatie etc.;

- la data specificatd in contract, pentru efectuarea pldtilor, in cazul operati-
unilor de inchiriere, leasing, concesiune si arendare a bunurilor si in cazul
livrarilor de bunuri sau a prestdrilor de servicii efectuate continuu (livrari
de energie electrica, de gaze naturale, de servicii telefonice etc.);

- data vanzdrilor la distantd etc.

Persoanele inregistrate in scopuri de TVA trebuie sa autofactureze fiecare
livrare de bunuri sau prestare de serviciu cdtre sine, fiecare transfer
efectuat in alt stat membru precum si alte operatiuni similare. Livrarea
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cdtre sine se refera la: preluarea bunurilor mobile produse sau
achizitionate cu scopuri care nu au legdturd cu activitatea economica
desfasuratd; punerea la dispozitia altor persoane in mod gratuit (cu
exceptiile referitoare la sponsorizdri, protocol si actiuni sociale), in limitele
Codului Fiscal; lipsurile constatate la inventariere etc. Transferul
cuprinde bunurile expediate sau transportate din Romdnia cdtre alt stat
membru pentru a fi utilizate in scopul desfdasurarii activitdtii economice a
persoanei impozabile din Romania.

Daca pe parcursul unei luni calendaristice se efectueaza mai multe livrari
de bunuri sau prestdri de servicii cdtre acelasi client, furnizorul poate
intocmi numai o factura centralizatoare la care se anexeazd toate
avizele de insotire a madrfii sau alte documente emise la data livrdrii sau
prestarii de servicii.

Agentii economici care efectueazd livrari de bunuri sau prestdri de servi-
cii, cu caracter de permanenta (nu intampldtor) direct cdtre populatie, nu
intocmesc, in principiu, facturi. Ei au obligatia sa emita ,,Bonuri fiscale” cu
ajutorul aparatelor de marcat electronice.

Agentii economici care efectueazda atdat vanzdari cu amdnuntul, cat si
vanzari cu ridicata sunt obligati sa emita Bonuri fiscale pentru marfurile
vandute cu amanuntul si facturi pentru vanzdrile cu ridicata, cu unele
exceptii. Nu sunt obligate sd emitd Bonuri fiscale cu ajutorul aparatelor
de marcat electronice personale care:

-vand ocazional produse agricole in piete, tdrguri sau alte locuri publice
autorizate sau efectueazd vanzdri cu ajutorul automatelor comerciale;

- efectueaza transportul public de persoane pe baza Dbiletelor sau
abonamentelor tipdrite, conform legii (cu exceptia taxiurilor);

-efectueaza incasdri pe baza ,Bonurilor cu valoare fixa" utilizate pentru
accesul la spectacole, expozitii, muzee etc.

- efectueaza vanzarea de pdine si produse de panificatie in magazine sau
raioane specializate;

- efectueaza servicii de alimentatie publica in mijloacele de transport public
de cdldtori;

- efectueaza activitdti fmandar-bancare, precum si de asigurdri, cu exceptia
caselor de schimb valutar;

- efectueaza activitdati sub forma persoanelor fizice autorizate sa desfdasoare
activitati independente sau sub forma profesiilor liberale;

- efectueazda vanzarea obiectelor de cult si a serviciilor religioase in
institutiile de cult.

Pentru livrarile de bunuri si prestdrile de servicii direct catre populatie este
obligatoriu sa se emita si , Factura" sau un alt document similar in urma-
toarele situatii:

- pentru vanzdri de pachete de servicii turistice;
- pentru vanzarea bunurilor de folosinta indelungatd;

- pentru servicii de constructii, reparatii, intretinere, efectuate la domiciliul
clientului;
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- pentru furnizarea la domiciliul clientului a energiei electrice si termice, a
gazelor naturale, a serviciilor de telefonie si internet sau a altor utilitati si
servicii;

- pentru vanzarea de bunuri $i servicii care nu se incaseazd integral in
numerar in momentul livrarii sau a prestdrii serviciului;

- pentru bunurile vandute prin comis-voiajori sau prin corespondentd.

In contabilitatea clientului Bonurile fiscale nu au caracteristicile unui docu-
ment justificativ. Ca urmare, ele se pot utiliza numai pentru inregistrarea
platilor in registrul de casa. Exceptie fac Bonurile fiscale pentru
carburantul auto care sunt documente justificative cu conditia ca pe ele sa
se aplice stampila vdanzdtorului si sa se mentioneze denumirea
cumpardtorului si numdrul de inmatriculare al autovehicolului. Pentru
inregistrarea in contabilitate a cheltuielilor sau a activelor cumpdrate
clientul are dreptul sa ceara vanzdtorului sa emitd facturi necesare pentru
inregistrarea in contabilitate. Entitdtile care desfdsoard comert cu ridicata
si sunt platitoare de TVA, trebuie sd emita facturi indiferent dacd
cumpardtorul este persoana fizica sau persoana juridicd.

AVIZUL DE INSOTIRE A MARFII (cod 14-3-6A). De reguld, pe timpul
transportului bunurile sunt insotite de factura emisa de vanzdtor. Avizul de
insotire a marfii se utilizeazad in urmdtoarele situatii;

- daca din motive justificate nu se poate intocmi factura in momentul
livrarii;

- daca datoritd capacitdatiic mijloacelor de transport marfa urmeaza a fi
transportatd in mai multe curse;

- daca distribuirea marfii dintr-un mijloc de transport auto se face la mai
multi clienti sau la mai multe puncte de lucru ale aceluiasi client;

- daca mdrfurile alimentare sunt usor perisabile si se livreaza zilnic in stare
proaspata (lapte, pdine, mezeluri, etc.)

In aceste patru situatii pe Avizul de insotire a mdrfii se face mentiunea
»Urmeazad facturarea".

- daca bunurile se transfera intre punctele de lucru sau gestiunile acele iasi
entitdti, dispersate teritorial, in acest caz se face mentiunea ,Nu se
factureaza'.

- daca bunurile sunt trimise cdtre alte entitati pentru prelucrare, pentru
vanzarea in consignatie, pentru reparare, pentru darea in chirie, etc. in
acest caz bunurile raman in proprietatea intreprinderii Si pe avize se fac
mentiunile

corespunzdtoare: ,,Pentru prelucrare la terti", ,,Pentru vanzarea in regim de
consignatie" etc. Pentru bunurile restituite din prelucrare se face mentiunea
»Din prelucrare la terti".

Daca pentru anumite operatiuni nu se intocmesc documente justificative,
inregistrdrile in contabilitate se fac numai pe baza ,,Notei de contabilitate"
la care se anexeazad documentele de calcul: a amortizarii si a ajustdrilor de
valoare, a diferentelor de pret si a diferentelor de curs de schimb valutar
etc.
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b) modul de completare a documentelor.

Controlul trebuie sa urmareasca daca se intocmesc la timp si contin toate
elementele necesare fara simplificari artificiale si omisiuni ce pot favoriza sau
genera erori de prelucrare, fraude, falsuri si care ingreuneaza controlul. Formu-
larele care se intocmesc in mai multe exemplare se completeaza o singura data prin
indigo, transcopiere, iar spatiile libere se bareaza, inscrierea datelor se face cu
cerneala, pasta de pix sau prin utilizare IT.

Documentele justificative cuprind, de regulda, urmatoarele elemente
principale:

* denumirea documentelor;
* denumirea, sediul si datele de identificare ale emitentului;
» numarul documentului si data intocmirii;

* mentionarea, cand este cazul, a partilor care participa la efectuarea
operatiunii;

» continutul operatiunii (uneori si temeiul legal, sau numarul contractului);
» parametrii cantitativi si valorici ai operatiunii;

* numele, prenumele si semnatura persoanelor care au intocmit, vizat si aprobat
documentul si a celor care au participat la efectuarea operatiunii sau tranzactiei
respective etc;

* alte mentiuni cerute de reglementarile referitoare la TVA.

Inscrisurile provenite din relatiile de vanzare-cumparare si prestari de ser-
vicii cu persoanele fizice dobandesc calitatea de document justificativ si pot fi
inregistrate in contabilitate numai daca:

* contin toate elementele de identificare a persoanei respective (nume, prenume,
adresa, actul de identitate si codul numeric personal);

* contin suma cuvenita, impozitul retinut si suma achitata;

* se face dovada intrarii in gestiune a bunurilor respective prin intocmirea unei note
de intrare-receptie;

* au la baza un contract sau conventie, in cazul prestarilor de servicii.

Controlul modului de completare a documentelor primare se face in mod
diferit in functie de natura operatiunilor consemnate, in functie de mijloacele
folosite pentru culegerea si consemnarea datelor si in functie de regimul de utilizare
al acestora.

c) daca se respecta normele legale referitoare la corectarea erorilor din
documente

Corectarea erorilor se face pe toate exemplarele documentelor, fara
stersaturi, cu precizarea datei corecturilor si sub semnatura persoanelor care au
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intocmit si aprobat documentele respective sau care au participat la efectuarea
operatiunii respective.

Corectarea se face prin taierea cu o linie a textului sau a cifrelor gresite,
astfel incat acestea sa poata fi citite, iar alaturat lor se scrie textul sau cifrele
corecte, in documentele justificative nu se admit stersaturi, modificari sau alte
proceduri asemanatoare.

Nu se admit corecturi in facturi si in unele documente in care se
consemneaza operatiuni cu mijloace banesti (exceptie fac ordinele de deplasare).

Pentru exemplificare, precizam cd corectarea informatiilor inscrise in
facturile se face in conformitate cu cerintele Codului fiscal (Legea nr.
571/2003, modificata, art. 159) astfel:

a) dacd factura nu a fost trimisa cdtre beneficiar, aceasta se
anuleaza si se intocmeste o noua facturd;

b) dacd factura a fost transmisa beneficiarului, corectarea se poate
face:

- fie prin emiterea unei noi facturi in care se inscrie numarul si data
facturii corectate, iar valoarea se trece cu minus si in acelasi timp se
inscriu valorile corecte;

- fie se emit doua facturi, in prima se trece numarul si data facturii
corectate, iar valorile se scriu cu semnul minus, iar in a doua se trec
informatiile si valorile corecte.

Daca se modifica baza de impozitare, furnizorii trebuie sa emita
facturi in care valorile se scriu cu semnul minus sau cu semnul plus
in urmadtoarele situatii:

- dacd beneficiarul refuza partial sau total cantitatea, calitatea sau
pretul bunurilor sau serviciilor facturate;

- daca reducerile de pret (rabaturi, remize, resturi, sconturi) se acorda
dupad livrarea bunurilor sau prestarea serviciilor;

- dacad dupa livrare intervine o majorare de preturi si tarife;

-daca clientul rcturnca/a ambalajele care au fost facturate
concomitent cu marfa.

d) daca documentele respective sunt autentice.

Pentru a putea stabili daca semnaturile de pe documente sunt ale
persoanelor autorizate, se compara intre ele semnaturile de pe documentele
respective cu cele de pe alte documente si cele din fisele specimenelor de semnaturi,
in ultima instantd, se procedeaza la recunoasterea si confirmarea scrisului si
semnaturii de catre autorii acestora.

Inscrisul sub forma electronica, cdruia i s-a atasat o semnatura electronica
extinsa, generata cu ajutorul unui dispozitiv securizat, este asimilat inscrisurilor
sub forma privata (Legea nr. 455/2001 privind semnatura electronica, art. 5).

e) la baza inregistrarilor in evidenta stau documentele centralizatoare
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Se verifica ca acestea sa cuprinda numai operatiuni de aceeasi natura si din
aceeasi perioada de gestiune;

f) daca se respecta graficele de circulatie a documentelor

Daca ele se intocmesc si se predau la termen si in numarul de exemplare
prevazut in manualul de proceduri interne si in normele legale si daca se exercita in
mod corespunzator controlul preventiv (vezi autorizarea si aprobarea operatiunilor)
asupra lor inainte de a fi supuse procesului de prelucrare a datelor. Daca controlul
preventiv se acordda numai pe originalul documentelor (exceptie fac facturile de
vanzare) si daca pe aceste documente se face o mentiune de anulare (,achitat”,
Snregistrat") astfel incat ele sa nu poata fi utilizate de mai multe ori.

g) daca numerotarea documentelor permite depistarea documentelor lipsa sau
a celor inregistrate de mai multe ori (exhaustivitatea inregistrarilor).

Aceasta numerotare asigura localizarea usoara a documentelor pe baza
carora s-au facut inregistrarile.

Pentru formularele numerotate in cadrul entitatilor care le utilizeaza se
urmareste: daca numerotarea lor s-a facut in continuare, sau serial pe
compartimente, astfel incat sa se evite atribuirea mai multor documente similare a
acelasi numar de ordine (formularele in stoc la sfarsitul anului se pot utiliza in
continuare fara o alta numerotare); daca toate exemplarele unui document au
acelasi numar de ordine.

Dupa completare, formularele devin documente justificative si se pastreaza,
la sediul declarat, in ordinea numerelor, prin aceasta asigurandu-se un control
permanent asupra lor. Documentele justificative se pot stoca prin orice metoda,
inclusiv prin mijloace electronice, in conditiile cerute de Codul fiscal (art. 155). Tot
sub aspectul formei, dar afectand si continutul, se efectueaza si o verificare
aritmetica, urmarindu-se exactitatea cifrelor inscrise in documente, a unitatilor de
masura, a indicilor de calitate, a calculelor si reporturilor, stiut fiind faptul ca
uneori acestea ,se gresesc' intentionat, cu scopul ascunderii vremelnice a unor
cazuri de proasta gospodarire, de fraude sau a altor nereguli.

2.7. VERIFICAREA DOCUMENTELOR JUSTIFICATIVE SUB ASPECTUL
CONTINUTULUI LOR

Verificarea de fond sau a continutului operatiilor consemnate in documente
se refera la urmarirea realitatii, legalitatii, necesitatii, oportunitatii si economicitatii
operatiilor respective.

Realitatea si exactitatea operatiunilor consemnate in documente se verifica
prin intermediul mai multor procedee, comune tuturor formelor de control, inclusiv
auditului intern si extern. Cele mai semnificative procedee folosite pentru
verificarea realitatii informatiilor din documente sunt:

a) Verificarile faptice
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Constau in examinarea nemijlocitd pe teren, la fata locului a realitatii
fenomenelor si proceselor consemnate in documente. Cadrele cu functii de
conducere apeleaza la observarea fizica (inspectia personala) atunci cand doresc sa
vada cum se desfasoara o activitate, stadiul executiei unei lucrari, modul cum se
respecta procedurile de culegere si prelucrare a datelor, modul cum functioneaza
controlul intern etc. Formele tipice ale verificarilor faptice sunt inventarierile de
control si receptionarile de bunuri sau lucrari.

Verificarea faptica este mijlocul cel mai eficient de verificare a existentei si
starii unor elemente patrimoniale, dar cu ajutorul ei se colecteaza numai o parte
din elementele probante necesare. Astfel, nu este suficientd constatarea ca bunul
exista, aceasta constatare trebuie completatd cu alte informatii, cum ar fi:
proprietatea bunului, daca valoarea de inventar este atribuitd cu respectarea
principiului prudentei, starea bunului etc. Aceste informatii se culeg cu ajutorul
altor tehnici de control.

Controlul trebuie sa analizeze modul in care intreprinderea a respectat nor-
mele legale referitoare la inventariere2?9, pe etape ale inventarierii, prezentate in
paragraful urmator:

modul de constituire a comisiilor de inventariere;

efectuarea tuturor lucrarilor pregatitoare inventarierii;

desfasurarea propriu-zisa a inventarierii si completarea listelor de inventariere;

stabilirea diferentelor, regularizarea si inregistrarea lor in contabilitate.
b) Verificarile incrucisate (contraverificarile)

Constau in confruntarea exemplarelor diferite ale aceluiasi document, aflate
in entitati, compartimente sau locuri diferite. Astfel, se confrunta originalul ,,chi-
tantei" aflate la platitor cu copia ramasa in chitantier sau anexata la ,registrul de
casa". Pentru controlul activitatii de aprovizionare si/sau desfacere se confrunta
originalul ,facturii" de la beneficiar cu copia ramasa la furnizor. Controlul miscarii
materialelor intre depozite si sectiile consumatoare se realizeaza confruntand
exemplarul din ,Fisa limitd de consum" aflat la depozite, cu exemplarul aflat la
sectia consumatoare.

c) Verificarile reciproce

Se bazeaza pe confruntarea unor documente diferite sau evidente diferite,
dar in care sunt reflectate operatiuni similare sau intre care trebuie sa existe
anumite corelatii. Astfel, pentru stabilirea cantitatii de produse fabricate se
confrunta cantitatile din ,Bonurile de predare-transfer-restituire" sau din
,Rapoartele de fabricatie" cu ,Bonurile de lucru" (consumul de manopera), cu
,Bonurile de consum" (consumul de materii prime), cu ,Fisele de magazie" etc.
Controlul aprovizionarilor presupune compararea informatiilor din: ,Avizul de
insotire a marfii" si/sau din ,Facturi" cu cele din ,Notele de receptie si constatate de
diferente", din ,Situatia materialelor intrate", din ,Jurnalul cumpararilor”, din
,Fisele de magazie" din contabilitatea analitica a gestiunilor si furnizorilor etc.

29 Ordinul Ministrului Finantelor Publice nr. 2861/2009 pentru aprobarea Normelor privind organizarea si efectuarea
inventarierii elementelor de natura activelor, datoriilor si capitalurilor proprii
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In activitatea practica, verificarile incrucisate si verificarile reciproce se des-
fasoara concomitent, ele se completeaza reciproc. Astfel, pentru controlul mij-
loacelor banesti se fac controale reciproce intre registrul de casa si documentele
anexate acestuia cum sunt: chitante, state de plata, cecuri de numerar, foi de
varsamant, extrase de cont de la banci, dispozitii de plata-incasare catre casierie
etc. si, concomitent, se fac controale incrucisate intre exemplarele diferite ale
documentelor de incasari si plati.

d) Probele de laborator si expertizele tehnice

Se utilizeaza in munca de control atunci cand complexitatea unor operatiuni
inscrise in documente depaseste nivelul de pregatire, competenta legala sau apa-
ratura de care dispune organul de control sau cu atributiuni de control, in aceasta
situatie, se recurge la serviciile unor specialisti in materie, ale unor laboratoare de
specialitate sau ale unor organe de control specializate in analize tehnice si fizico-
chimice.

Astfel de probe de laborator si expertize tehnice se fac pentru a stabili: com-
pozitie unor produse; respectarea retetelor de fabricatie; rezistenta si fiabilitatea
unor bunuri; randamentul energetic sau termic al unei instalatii etc. De asemenea,
pentru intelegerea si verificarea sistemului de prelucrare automata a datelor,
controlul apeleaza la serviciile unui specialist in informatica.

e) Confirmarea constatarilor de catre cei controlati

Se realizeaza prin intermediul informatiilor verbale sau scrise culese de con-
trolori de la personalul entitatii controlate sau de la terti. Informatiile verbale sau
scrise sunt obtinute de controlori de la persoanele care participa la efectuarea
operatiunilor si la intocmirea documentelor, efectueaza verificarea si aprobarea
acestora, asigura inregistrarea lor in contabilitate etc. Aceste informatii i ajuta pe
controlori sa inteleaga procedurile folosite, dar pentru definitivarea concluziilor,
trebuie verificata sinceritatea lor prin alte tehnici de control, in acest sens, cei care
exercita controlul au obligatia:

- sa verifice, cu ajutorul surselor interne si externe, realitatea si sinceritatea acestor
informatii;

- sa aprecieze daca informatiile sunt coerente cu celelalte elemente probante
colectate;

- sa aprecieze daca cei ce au furnizat aceste informatii sunt bine documentati si
bine intentionati.

Daca aceste informatii se contrazic cu celelalte elemente probante, controlo-
rul se afla in situatia fie sa caute explicatii pentru aceste contraziceri, fie sa puna la
indoiala fiabilitatea tuturor declaratiilor facute, ceea ce are incidenta asupra
extinderii altor procedee specifice.

Pentru colectarea acestor informatii, controlorii pot folosi doua documente:
Notele explicative si Notele de constatare.

e Notele explicative sunt informatii scrise pe care le dau cei controlati la
cererea organelor de control. Ele au un caracter de declaratii facute de catre
cei controlati, dar pentru organul de control ele reprezinta un mijloc supli-
mentar de informare si confirmare, in nici un caz, organul de control nu-si
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poate definitiva concluziile numai pe baza lor. in toate cazurile, organele de
control trebuie sa verifice prin alte procedee exactitatea acestor declaratii si
numai dupa aceea sa-si definitiveze concluziile.

Notele explicative, avand caracter de declaratii, se iau in toate cazurile cand
se constata abateri sau deficiente care vor determina luarea unor masuri de
sanctionare disciplinara sau contraventionald a celor vinovati, de stabilire a
raspunderii patrimoniale sau a raspunderii penale.

Notele explicative pot fi luate de la cei controlati in orice etapa a controlului,
insa numai dupa ce au fost epuizate celelalte procedee ale verificarii, adica numai
atunci cand organele de control sunt in masura sa puna intrebari precise si
complete, sa completeze aceste intrebari daca raspunsurile sunt evazive sau
nesincere.

Este recomandabil sa4 nu se abuzeze de acest procedeu de verificare si,
implicit, de acest drept al organelor de control, deoarece, daca se apeleaza prea
frecvent la luarea notelor explicative, se creeaza un climat de tensiune intre cei
controlati si organul de control, ceea ce duce la anihilarea functiei constructive a
controlului, la reducerea conlucrarii intre controlori si cei controlati, la incalcarea
cerintelor prezumtiei de nevinovatie.

Inainte de definitivarea constatarilor, organele de control trebuie sa analizeze
raspunsurile primite, iar daca considera necesar, sa formuleze noi intrebari
suplimentare. Daca din notele explicative rezulta ale elemente noi, care nu au fost
sesizate cu ocazia controlului, este necesar sa se clarifice si aceste aspecte si numai
dupa aceasta sa se definitiveze concluziile si sa se redacteze ,Raportul de control".

In partea introductivad a notelor explicative se specificA numele si functia
celui ce raspunde la intrebari, precum si data de la care acesta detine functia
respectiva. In partea de continut a notelor explicative sunt inscrise intrebdrile
organului de control si raspunsurile celui controlat. Notele explicative se incheie, de
regula, cu intrebarea ,Mai aveti ceva de adaugat?"

Notele explicative se dateaza si se semneaza de cel care a raspuns la
intrebari si de organul de control care a formulat intrebarile. Daca cei controlati
refuza sa dea notele explicative, ori lipsesc din entitatea controlata in perioada
desfasurarii controlului, organul de control extern va formula intrebarile in scris,
sub forma de adresa. Aceasta adresa se inregistreaza la entitatea controlata,
stabilindu-se un termen pentru remiterea raspunsurilor. Daca in acest termen nu
se raspunde la intrebari, se va mentiona acest lucru in actele de control, anexandu-
se lista intrebarilor la care nu s-a primit raspuns. Totodata, se aplica sanctiunile
prevazute de lege pentru nepunerea la dispozitia organelor de control a informatiilor
necesare (in cazul controlului fiscal),

e Notele de constatare se intocmesc de organele de control pentru consem-
narea unor deficiente care ulterior nu ar mai putea fi dovedite sau recon-
stituite, cum ar fi cazul: absentei de la locul de munca; starea de ebrietate;
folosirea nelegala a mijloacelor de transport; depozitarea necorespunzatoare
a bunurilor; incalcarea regulilor de comert (specula, marfa fara documente
de provenienta, marfa degradata etc.). Aceste deficiente ar putea fi remediate
pana la terminarea controlului sau cei vinovati ar putea sa nu mai
recunoasca producerea lor.
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De asemenea, se intocmesc note de constatare atunci cand se impune luarea
unor masuri urgente pentru inlaturarea unor abateri sau pentru intreruperea unor
prescriptii, cum este cazul intreruperii prescriptiei dreptului la actiune (daca nu
exista titluri executorii) sau intreruperea prescriptiei dreptului de a cere executarea
silita (daca exista titluri executorii).

Notele de constatare se intocmesc la locul controlului si se semneaza de orga-
nele de control si de persoanele vinovate sau de catre alte persoane (martori).

f) Ridicarea documentelor originale de catre organele de control

Acest procedeu se foloseste in situatia in care exista riscul ca unele
documente sa fie sustrase sau distruse de catre cei interesati, mai ales daca ele
reprezinta singurul mijloc de dovedire a unor nereguli constatate sau exista riscul
ca aceste documente sa fie modificate ori completate cu mentiuni suplimentare fata
de cele constatate initial.

De asemenea, se recurge la ridicarea documentelor originale si atunci cand
acestea prezinta corecturi si stersaturi neadmise de normele legale, ori atunci cand
semnaturile si sigiliile de pe ele sunt indoielnice sub aspectul autenticitatii, ceea ce
impune continuarea cercetarilor prin intermediul expertizelor grafologice.

In toate aceste situatii, documentele originale ridicate de organele de control
sunt inlocuite cu copii certificate de organul de control si de conducerea entitatii
verificate. Pe aceste copii se mentioneaza obligatoriu locul unde se afla documentele
originale, organul care le-a ridicat si calitatea acestuia sau se intocmeste un proces
verbal de predare-primire a acestor documente.

Practica unor organe de control de a ridica documentele originale (arhiva
entitatii controlate), in vederea analizarii lor la sediul organului de control nu este
un procedeu al verificarii documentare.

Daca nu exista riscul sustragerii, distrugerii sau falsificarii acestor
documente, sau daca ele nu reprezinta singura proba juridica, acestea nu se ridica
de organul de control, dar se pot ridica copii dupa aceste documente sau se solicita
entitatii controlate sa intocmeasca unele situatii de control pe baza acestor
documente. Toate acestea servesc la sustinerea constatarilor controlului si, ca
urmare, se semneaza de reprezentantii entitatii controlate.

g) Confirmarile primite de la terti

Reprezinta o varianta a controalelor incrucisate. Organele de control apeleaza
la confirmarea de catre terti a datelor cuprinse intr-un document intocmit de catre
acestia, la confirmarea rulajelor si soldurilor unor conturi de creante si obligatii,
atunci cand exista indicii ca aceste documente au fost falsificate sau ca nu toate
documentele au fost inregistrate in contabilitate.

Aceste confirmari se pot solicita de la terti, oricand, in decursul exercitiului.
Normele privind organizarea si efectuarea inventarierii patrimoniului, aprobate prin
Ordinul MF nr. 1753/2004, prevad ca este obligatoriu ca inainte de inchiderea
exercitiului sa se procedeze la verificarea si confirmarea soldurilor conturilor care
reflecta drepturi si obligatii fata de terti, pe baza extraselor de cont, prin punctaje
reciproce etc., asa cum se va arata in capitolul 3 al prezentei lucrari.

h) Sondajul
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In decursul unui exercitiu, intr-o entitate, numarul operatiunilor inregistrate
in contabilitate poate fi foarte mare. Din acest motiv, nu se poate asigura
cuprinderea in control a tuturor acestor operatiuni, deoarece costul controlului ar fi
prea mare, comparativ cu utilitatea informatiilor obtinute in urma verificarii unor
operatiuni nesemnificative. De regula, tehnicile de control prezentate mai sus se
aplica pe un esantion sau cu ajutorul unui test.

Privit ca o tehnica a controlului si auditului, sondajul consta in:

- Selectarea unui anumit numar de elemente din ansamblul operatiunilor si
conturilor care formeaza multimea ce urmeaza a fi controlata;

- Aplicarea, la aceste elemente, a tehnicilor de obtinere a elementelor
probante;

- Extrapolarea rezultatelor obtinute pe baza esantionarii la ansamblul multimii
cercetate.

In functie de caracteristica comuna si scopul urmarit, deosebim:

- Sondaje asupra atributiilor. Acest tip de sondaje se utilizeaza cand caracteristica
comuna consta in analiza modului de aplicare al unei proceduri sau de indeplinire
al unei atributiuni de serviciu, cum ar fi: daca o comanda de aprovizionare este
aprobata; daca bunurile intrate in intreprindere fac obiectul unei note de receptie;
daca documentele de plati sunt anulate prin aplicarea pe ele a stampilei ,Achitat”,
astfel incat sa nu mai poata fi folosite ulterior etc.

- Sondaje asupra valorii. Acest tip de sondaje se aplica atunci cand caracteristica
urmarita este valoarea elementelor patrimoniale, a tranzactiilor si operatiunilor
consemnate in rulajul si soldul conturilor.

In functie de pregatirea profesionald a controlorului si auditorului si in
functie de gradul de credibilitate pe care doreste sa il dea concluziilor sale, se
deosebesc doua tipuri de sondaje:

* sondaje statistice
» sondaje nestatistice.

Sondajele nestatistice se bazeaza pe experienta si intuitia auditorului, ele nu
asigura o extrapolare riguroasa a rezultatelor obtinute pe baza unui esantion la
intreaga masa a multimii. Oricare ar fi tipul de sondaj, pentru asigurarea
rigurozitatii cerute este necesar sa se respecte urmatoarele etape:

h1) Definirea precisda a obiectivelor
Controlorul sau auditorul trebuie sa stabileasca precis:

- ce urmeaza sa demonstreze (s probeze), adica sa defineasca caracteristicile care
sunt considerate o eroare sau anomalie. Comparand avizele de expeditie cu
facturile, controlorul sau auditorul poate constata livrarile in curs de facturare sau
poate constata livrari pentru care s-au omis facturarile;

- care este rata de eroare maxima acceptata. hy) Precizarea naturii elementelor in
functie de care se va efectua sondajul si a limitelor de timp cuprinse in sondaj.
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hz) Precizarea naturii elementelor in functie de care se va efectua sondajul si a
limitelor de timp cuprinse in sondaj.

Astfel, pentru controlul aprovizionarilor se vor lua in sondaj notele de recep-
tie care sunt numerotate in intreprindere si nu facturile sosite de la furnizor, ale
caror numere de ordine sunt discontinue.

hs) Executarea propriu-zisa a sondajului

Presupune: alegerea tehnicilor de sondaj, stabilirea marimii esantionului,
selectarea elementelor, determinarea si evaluarea rezultatelor, stabilirea concluziilor
sondajului.

Apeland la sondaje, controlorul sau auditorul este supus unor riscuri,
deoarece poate sa ajunga la concluzii diferite fata de concluziile la care ar ajunge in
cazul unui control exhaustiv.

Dupa cum am aratat, procedurile de verificare a realitatii datelor din docu-
mentele justificative sunt in mare parte comune controlului intern, controlului
extern, auditului intern si auditului extern. Din acest motiv, asupra acestor pro-
ceduri vom reveni in paginile urmatoare ale prezentei lucrari.

Dupa verificarea realitatii datelor consemnate in documente si in
contabilitate sau concomitent cu aceasta verificare, controlul trebuie sa
urmareasca:

- conformitatea tranzactiilor si operatiunilor: legalitatea, regularitatea, sinceritatea
si incadrarea lor in limitele stabilite;

- performanta tranzactiilor si operatiunilor: oportunitatea, economicitatea, eficienta
si eficacitatea acestora.

CURSUL nr. 6
VERIFICAREA CONTABILITATII

OBIECTIVE: 2.8. Verificarea modului de organizare a evidentei
economice

2.9. Verificarea modului de conducere a evidentei
economice

2.10. Clasificarea verificarilor documentare.

2.8. VERIFICAREA MODULUI DE ORGANIZARE A EVIDENTEI ECONOMICE

In vederea asigurarii obiectivitatii, exactitatii si operativitatii informatiilor,
procesul de organizare al sistemului informational economic dintr-o entitate trebuie
sa se desfasoare sub un strict autocontrol din partea Consiliului de Administratie,
sefilor de compartimente si a executantilor.
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Principalele sarcini ale controlului si auditului referitoare la organizarea
evidentei economice sunt axate pe modul in care sistemul informational adoptat
corespunde reglementarilor legale si caracteristicilor specifice ale entitatii
respective.

In cadrul entitatilor exista grade diferite de implementare a procesului de
prelucrare automata a datelor, s-au adoptat sisteme diferite de codificare, se
utilizeaza scheme si pachete de programe diferite dupa care se pregatesc, culeg si
prelucreaza datele. Ca urmare, activitatea de control trebuie sa inceapa cu o
temeinica documentare asupra modificarilor intervenite in structura documentelor
primare, a situatiilor si jurnalelor contabile, in circuitul, preluarea si arhivarea
purtatorilor de informatii. Controlul trebuie sa analizeze in ce masura aceste
modificari sunt impuse de particularitatile organizatorice si tehnologice ale entitatii
respective, in ce masura ele respecta cerintele normelor legale si ale conducerii
entitatii. Cu ocazia acestei documentari, organele de control trebuie sa stabileasca
locurile unde pot sa apara erori sau denaturari ale datelor si informatiilor, sa
stabileasca compartimentele in care se intocmesc documentele primare si sursele
de informatii care stau la baza completarii lor ulterioare, pe etape ale circuitului
parcurs de aceste documente, asa cum se va arata in continuare, cand vom vorbi
despre ,evaluarea controlului intern".

Conform prevederilor Legii contabilitatii, toate unitatile patrimoniale sunt
obligate sa respecte:

a. planul de conturi general si normele metodologice pentru utilizarea acestuia
sau planurile de conturi specifice avizate de Ministerul Finantelor,

b. modelele registrelor contabile, formularele comune privind activitatea
financiara si contabila, precum si normele metodologice privind utilizarea
acestora. Ministerele, departamentele, asociatiile profesionale si unitatile
patrimoniale pot elabora si folosi in activitatea financiar-contabila si formu-
lare specifice, in functie de necesitati. Asa cum s-a aratat, daca se utilizeaza
calculatoarele electronice pentru intocmirea documentelor justificative si
pentru prelucrarea si inregistrarea datelor in contabilitate, se admite ca
registrele contabile si formularele privind activitatea financiar-contabila sa fie
adaptate in functie de specificul si nevoile entitatii respective, dar numai in
conditiile respectarii continutului de informatii ale formularelor si registrelor
comune, aprobate de Ministerul Finantelor;

c. modelele situatiilor financiare si normele metodologice privind intocmirea
acestora.

Contabilitatea financiara (generald) are la baza norme unitare de organizare si
conducere. Contabilitatea de gestiune (manageriala) se organizeaza de catre fiecare
entitate, in functie de specificul activitatii si de necesitatile proprii, astfel incat sa
asigure informatiile necesare pentru calculatia costurilor si controlul rentabilitatii
pe activitati si pe produse.

Controlul modului de organizare a contabilitatii trebuie sa inceapa cu o temei-
nica documentare asupra criteriilor care trebuie respectate de programele infor-
matice. Principalele criterii pe care trebuie sa le satisfaca un program informatic
sunt (OMFP nr.3512/2008):
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- sa asigure prelucrarea informatiilor in concordanta cu prevederile regle
mentarilor contabile si fiscale;

- sa protejeze produsele-program impotriva accesului neautorizat al unor
persoane, cu scopul ,modificarii" programelor;

- sa asigure confidentialitatea datelor. Accesul la aceste date trebuie sa fie
restrictionat prin diferite coduri sau alte mijloace;

- sa asigure conservarea datelor pe o perioada de timp ceruta de legea contabilitatii.
Programele de prelucrare trebuie sa precizeze tipurile de suporti externi pe care se
arhiveaza produsele-program, datele de intrare in sistemul de prelucrare si
situatiile obtinute;

- sa asigure listarea inregistrarilor contabile. Aceste listari trebuie sa fie inteligibile
si complete si trebuie sa contina: tipul documentului listat, denumirea entitatii,
perioada la care se refera, data listarii, paginarea cronologica, precizarea
programului informatic si a versiunii utilizate.
- s4 nu permita inserari, modificari sau eliminari de date pentru perioadele
incheiate. Eventualele erori sau omisiuni constatate se corecteaza in perioada
curenta;
- sa permita verificarea modului de functionare a programelor si a corectitudinii
inregistrarilor contabile. Programul trebuie sa permita reconstituirea tuturor
inregistrarilor facute pe baza de documente. Totodata trebuie sa nu permita:
deschiderea a doua conturi analitice cu acelasi simbol;
modificarea simbolului contului dupa ce s-au facut inregistrari in el;
suprimarea unui cont in care s-au facut inregistrari;
listarea (editarea) mai multor documente de acelasi tip, cu acelasi numar de
ordine, dar cu continut diferit, etc.

Persoanele care efectueaza controlul asupra registrelor si documentelor
contabile au sarcina sa urmareasca respectarea normelor legale prezentate mai
sus si, in special, trebuie sa verifice:

YVVVY

a) daca forma de contabilitate aleasa este corect aplicata, astfel incat
toate tranzactiile si operatiunile, de la toate nivelurile organizatorice, sa fie
inregistrate, urmarite sau controlate, in mod operativ sau periodic, prin
contabilitate, asigurandu-se caracterul unitar si universal al evidentei.

Pentru inregistrarea in contabilitate a operatiunilor si tranzactiilor, entitatile
pot folosi forma de inregistrare ,pe jurnale", ,maestru-sah" sau alte forme de
inregistrare contabila adaptate la specificul entitatilor respective, cu conditia
conducerii ordonate si complete a registrelor de contabilitate obligatorii: registrul
jurnal, registrul inventar si cartea mare.

REGISTRUL-JURNAL (formular 14-1-1) se utilizeaza pentru inregistrarea
cronologica, prin intermediul articolelor (formulelor) contabile a tuturor
tranzactiilor si operatiunilor care au avut loc si care au fost consemnate in
documente justificative, in documente centralizatoare sau in Notele de con-
tabilitate (formular 14-6-2/A). Entitdtile pot utiliza si jurnale auxiliare pe feluri de
operatiuni, cum sunt: pentru operatiuni de casa S$i banca, pentru operatiuni
privind decontdrile cu furnizorii, pentru operatiuni privind salariile si decontarile
cu asigurdrile si protectie sociale etc. Periodic, totalul sumelor debitoare si
creditoare din jurnalele auxiliare se preiau in Registrul-jurnal (general). Orice
inregistrare in Registrul-jurnal trebuie sa cuprinda elementele unui articol
contabil:
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- felul, numdrul si data documentului justificativ;
- explicarea continutului operatiunii respective;

- conturile sintetice debitoare si creditoare;

- sumele debitoare si creditoare.

Lunar, sau la alte intervale de timp, se procedeazd la listarea Registrelor-jurnal,
care se numeroteazd si se indosariazd in ordinea numerelor. Informatiile din
Registrul-jurnal se transpun in Cartea-mare sau in Fisele de cont pentru operatiuni
diverse. Pe baza informatiilor din Cartea-mare se stabilesc rulajele, total sume si
soldurile conturilor, care se preiau in Balantele de verificare.

b) daca gradul de centralizare sau descentralizare al lucrarilor de evidenta
corespunde: marimii entitatii, organizarii ei administrativ-teritoriale, dotarii ei cu
tehnica de calcul, particularitatilor tehnologice, metodelor de conducere folosite
etc.;

c) daca evidenta operativa si contabilitatea analitica (financiara si de gestiune)
asigura o delimitare corespunzatoare a responsabilitatilor, necesara pentru
evitarea compensarilor nelegale si a altor situatii pagubitoare. Reglementarile de
aplicare a Legii contabilitatii precizeaza ca dezvoltarea in analitic a conturilor din
clasele 1-7 este la latitudinea fiecarei unitati, iar contabilitatea de gestiune se
organizeaza de fiecare intreprindere pe activitati, sectii, faze tehnologice, in functie
de metoda de calculatie a costurilor folosita, in functie de specificul activitatii si
nevoile proprii;

d) graficele de circulatie a documentelor si de prelucrare a informatiilor asigura
evitarea paralelismelor din munca de evidenta, daca se asigura o prelucrare
complexa a datelor fara sa se recurgad la culegerea lor repetata, care este
costisitoare si genereaza erori. Datele dintr-un document justificativ se introduc o
singura data in sistemul de prelucrare si de calcul si sunt tratate de catre acest
sistem in scopuri multiple (pentru contabilitatea financiara si pentru contabilitatea
de gestiune; pentru contabilitatea sintetica si analitica; pentru evidenta cronologica
si sistematica; pentru calculatia costurilor, a veniturilor si rezultatelor etc.) fara
fragmentari si simplificari inutile.

Prin aceste grafice, prin regulamente (proceduri) interne, prin fisele
posturilor etc. trebuie sd se evite munca in asalt de la sfarsitul
perioadelor de gestiune, trebuie sd se asigure conditiile necesare pentru:
conducerea corecta a intregului sistem de evidentd; prelucrarea
informatiilor intr-o succesiune logicd fard circuite speciale pentru control;
exercitarea in conditii corespunzdtoare a controlului intern si stabilirea
operativa a abaterilor; respectarea termenelor de depunere la organele
in drept a rapoartelor, declaratiilor fiscale si a altor situatii prevdzute in
normele legale.

e) daca personalul din cadrul departamentului financiar-contabil si din celelalte
compartimente are stabilite, prin decizii interne, atributiuni de serviciu, judicios
delimitate si coordonate, astfel incat sa se asigure, pe de o parte, eliminarea
paralelismelor si suprapunerilor iar pe de alta parte, caracterul unitar al lucrarilor
de evidenta si exercitarea wunui control reciproc adevarat. Repartizarea
atributiunilor de serviciu pe compartimente si executanti trebuie facuta in functie
de importanta lucrarilor, de calificarea si experienta personalului, de nevoile reale
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ale entitatii etc., asigurandu-se incarcarea echitabila si ritmica a personalului si
respectarea cerintelor separarii functiilor.

In acelasi timp, prin aceste atributiuni de serviciu trebuie si se prevada
modul cum compartimentele functionale colaboreaza intre ele pentru evitarea
paralelismelor si necorelarilor din munca de evidenta, modul cum isi transmit
reciproc informatiile necesare pentru planificarea si analiza indicatorilor economico-
finan-ciari, pentru asigurarea unui control intern eficient. Pentru toate neajunsurile
si deficientele constatate, controlorul trebuie sa stabileasca si sa informeze condu-
cerea entitatii in ce masura ele sunt determinate sau favorizate de neorganizarea
corespunzatoare a sistemului informational economic (calitatii procedurilor interne)
sau in ce masura ele se datoreaza calitatilor profesional-morale si disciplinei in
munca a personalului.

2.9. VERIFICAREA MODULUI DE CONDUCERE A EVIDENTEI ECONOMICE

Caracterul unitar si atotcuprinzator al controlului cere ca verificarea modului
de intretinere si utilizare a sistemului informational economic sa se faca etapa cu
etapa, de la desfasurarea operatiunilor si pana la reflectarea lor in documentele
primare; de la pregatirea si codificarea datelor si pana la introducerea lor in
sistemele de calcul si prelucrare; de la prelucrarea datelor si pana la obtinerea,
interpretarea si valorificarea situatiilor finale,

Bazandu-se pe inlantuirea - documente primare, evidente operative, conta-
bilitate analitica, contabilitate sintetica, situatii financiare - controlul in special cel
intern, poate fi structurat in 3 etape:

a) controlul initial asupra datelor ce urmeaza a fi supuse prelucrarii;
b) controlul prelucrarii datelor;
¢) controlul final asupra situatiilor obtinute.

a) Controlul initial asupra datelor de intrare se deruleaza, la randul sau, in trei
faze:

- verificarea corectitudinii completarii documentelor primare;

- verificarea preluarii datelor in tehnica de calcul sau a introducerii datelor in
registrele contabile (jurnale, figse de cont etc,);

- controlul automat al datelor de intrare.

a;) Verificarea corectitudinii intocmirii documentelor primare sub
aspectul formei si al continutului operatiunilor consemnate a fost prezentata
la paragraful 2 de mai sus si, ca urmare, nu vom mai insista asupra acestei
faze a controlului.
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Dupa ce verifica forma si continutul documentelor primare, organele de con-

trol sau cu atributiuni de control urmaresc corectitudinea si integritatea preluarii
datelor in sistemele (manuale sau automatizate) de evidenta si calcul.

az) In scopul asiguririi preluirii corecte si integrale - fara omisiuni si fara
repetari - a datelor din documentele primare, se poate utiliza procedeul ,prin
numar curent", care se bazeaza pe confruntarea manuala sau automatizata a
numarului de pozitii din ,,Borderoul de predare a documentelor" cu numarul
de pozitii din situatiile sau jurnalele obtinute in urma prelucrarii, in acest
scop, documentele se predau spre prelucrare pe baza unui ,Borderou de
predare a documentelor" sau grupate in pachete (dosare) pe care se fac
mentiuni necesare controlului, cum ar fi: numarul total de documente,
numerele extreme existente in pachet (cel mai mic si cel mai mare), felul
documentelor, perioada la care se refera etc.

Aceste borderouri sau aceste mentiuni permit verificarea faptului ca toate

documentele au fost preluate spre prelucrare o singura data, fara omisiuni si fara
repetari (vezi criteriul exhaustivitatii si integritatii inregistrarilor, paragraful 1.4 de
mai sus). Prin acest procedeu nu se depisteaza erorile compensate (numarul
omisiunilor fiind egal cu numarul repetarilor). Aceste erori se pot pune in evidenta
prin alte procedee de control cum ar fi:

controlul corelatiilor dintre soldurile si rulajele conturilor;
controlul respectarii seriilor numerice ale documentelor;
controlul prin jocuri de incercare etc.

Controlul corelatiilor dintre solduri si rulaje pune in evidenta inregistrarile contabile

anormale.

Astfel, soldul debitor al unor analitice ale contului 401 ,,Furnizori" se poate
datora neinregistrdrii corecte a facturilor de aprovizionare, confuziilor intre
analiticele acestui cont, platii furnizorului respectiv de mai multe ori prin
casa si prin banca sau prin instrumente de decontare diferite. Rulajul
creditor al contului 4427, pentru bunurile vandute trebuie sad fie in corelatie
cu rulajul debitor al conturilor 411, 461, 531, 428; pentru bunurile
constatate lipsd la inventar trebuie sd fie in corelatie cu rulajele debitoare
ale conturilor 428, 461, 635; pentru bunurile folosite in scop personal si
predate gratuit etc. trebuie sd fie in corelatie cu rulajul debitor al contului
635 etc. Pentru aceste operatiuni corelatiile de mai sus se verifica
inmultind rulajele debitoare ale respectivelor conturi cu K/ (100-K), unde K
reprezintd cota legald a taxei pe valoarea addugatd. Aceste corelatii se pot
verifica numai pe baza informatiilor din Cartea mare, dupa analiza
corespondentelor dintre conturi (eliminarea altor inregistrari din debitul
acestor conturi).

CONTROLUL RESPECTARII SERIILOR NUMERICE A DOCUMENTELOR pune
in evidenta situatiile in care unele documente nu au fost inregistrate sau au
fost inregistrate de mai multe ori. Acest control se bazeaza pe analiza inregis-
trarilor din Registrul jurnal si din jurnalele auxiliare, pe analiza sistemului
intern de numerotare a documentelor.

CONTROLUL PRIN JOCURI DE INCERCARE se bazeazd pe prelucrarea
manuala a unui esantion de documente sau pe prelucrarea dupa un alt
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program informatic si compararea rezultatelor cu cele din contabilitatea
intreprinderii.

as) Controlul automat asupra datelor initiale este realizat cu ajutorul
procedurilor automate de control sintactic si semantic pe care le contin
pachetele de programe dupa care sunt prelucrate datele cu ajutorul
calculatorului.

Aceste controale automate se fac atat individual, la nivelul fiecarui articol,
cat si global, intre articole si fisiere.

Datorita acestor proceduri automate de control sunt semnalate operatorului
de la tehnica de calcul o serie de mesaje de eroare cum ar fi: cod operatiune eronat,
cod material sau produs eronat, unitate de masura eronata, norma de consum sau
de munca eronata, curs de schimb valutar eronat, stoc inexistent pentru bunurile
care ies din gestiune, codul partenerilor de afaceri inexistent, pretul unitar eronat
etc.

Operatorii care culeg datele din documente au posibilitatea ca dupa fiecare
document cules la tastatura sa compare totalul obtinut cu totalul valoric sau
cantitativ al documentului respectiv. Prin aceasta se depisteaza fie erorile din
documente, fie erorile de culegere.

In conditiile prelucrarii integrale a datelor, controlul asupra datelor de
intrare in sistemul de prelucrare capata o importantd deosebitd deoarece aceleasi
date sunt prelucrate in scopuri diferite si, ca urmare, erorile si omisiunile din faza
de culegere duc la denaturarea unui numar mare de situatii si indicatori. De
asemenea, in conditiile prelucrarii integrate a datelor nu se poate asigura un
control reciproc bazat pe separarea functiilor.

b) Controlul prelucrarii datelor

Urmareste depistarea erorilor care pot sa apara, fie ca urmare a conceperii
defectuoase a sistemului (inclusiv a programelor de prelucrare), fie ca urmare a
unor greseli de operare sau manipulare a suporturilor de date.

Echipamentele moderne de calcul asigura un grad inalt de precizie in pre-
lucrarea datelor, dar ele opereaza dupa anumite reguli stabilite de analisti si
programatori. Din aceste motive, controlul trebuie sa urmareasca daca aceste
programe de prelucrare nu sunt influentate de experienta profesionala, optiunile si
dorintele celor care le-au intocmit, in acest scop, se apeleaza la serviciile unor
specialisti in control si audit informatic.

Tratarea automata a datelor face ca rezultatele sa fie obtinute in urma unor
prelucrari in lant, dupa scheme complexe de prelucrare, ca urmare, activitatea de
urmarire si control devine tot mai dificila, in aceste conditii, se impune analiza
temeinica a schemelor si programelor de prelucrare, cunoscut fiind faptul ca in
program de prelucrare, corect intocmit, poate fi modificat printr-un altul.

Un accent deosebit trebuie sa fie pus pe urmarirea controalelor plasate prin
programe in lantul de prelucrare, controale menite sa asigure sinceritatea si inte-
gritatea prelucrarilor. Pentru asigurarea sinceritatii si exactitatii prelucrarilor, in
lantul de prelucrare se introduc diferite sisteme de control.
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Astfel, valoarea consumurilor dintr-un anumit sortiment de materiale se
calculeaza cumulat, pe de o parte facand suma produselor dintre cantitatea fiecarei
eliberari in consum si pretul unitar iar, pe de altd parte, cumuland cantitatile
eliberate in consum si inmultind in final suma acestor cantitati cu pretul unitar.
Daca cele doua rezultate nu sunt egale, inseamna ca sistemul de prelucrare
functioneaza defectuos.

c) Controlul final, sau al rezultatelor obtinute, in urma prelucrarii automate a
datelor vizeaza forma si continutul situatiilor de iesire. Sub aspectul formei se
verificA daca aceste situatii contin toate elementele necesare, daca eventualele
stornari s-au facut pentru corectarea unor erori sau pentru a masca unele
operatiuni nereale, daca sunt semnate de catre persoanele autorizate si de catre
cele care raspund de intocmirea si verificarea lor. Sub aspectul continutului,
verificarea acestor situatii se poate face prin:

- controale logice (de verosimilitate), care urmaresc corelatiile dintre diferitele
situatii obtinute;

- controale prin simularea pe baza unui set de date de test;
- controale pe baza unor programe speciale (destinate organelor de control);
- controale manuale (prin sondaj) etc.

Controlul modului de tinere a evidentei economice, parcurgand etapele ara-
tate mai sus, urmareste atat ansamblul de mijloace folosite in munca de evidenta,
cat si procedeele si tehnicile de lucru utilizate pentru culegerea, inregistrarea si
prelucrarea datelor. Controlul intern parcurge succesiunea logica in care sunt
folosite procedeele si instrumentele contabilitatii. Ca urmare, controlul asupra
contabilitatii presupune urmarirea modului cum se asigura:

* consemnarea operatiunilor in documente si inregistrarea lor in registrele
contabile;

» verificarea concordantei dintre informatiile contabile si realitate cu ajutorul
inventarierii;

* verificarea corectitudinii inregistrarilor contabile cu ajutorul Balantelor de
verificare;

* sintetizarea si generalizarea informatiilor contabile cu ajutorul situatiilor
financiare.

2.10. CLASIFICAREA VERIFICARILOR DOCUMENTARE

Din punctul de vedere al ordinii in care sunt grupate si verificate documen-
tele primare se deosebesc: verificdri cronologice, verificdri invers-cronologice si
verificari sistematice.
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Verificarile cronologice presupun examinarea documentelor in ordinea in
care au fost intocmite, inregistrate in contabilitate si arhivate, indiferent de
continutul lor. Acest mod de lucru, desi pare simplu si comod, nu permite o
studiere aprofundata a unei categorii de operatiuni, de la inceput si pana la sfarsit,
nu garanteaza cuprinderea in control a tuturor documentelor si nu asigura o
sistematizare corespunzatoare a concluziilor. De altfel, documentele primare si
centralizatoare sunt arhivate, in practica, pe probleme sau pe grupe de conturi si,
ca urmare, tot asa trebuie sa fie verificate. Din aceste motive verificarile strict
cronologice sunt rar folosite in practica. Ele se pot utiliza la unitatile patrimoniale
mici, cu un volum redus de operatiuni (asociatii familiale, asociatii de locatari,
organizatii culturale, sportive, de caritate, fundatii etc.).

Verificarile invers-cronologice se aseamana cu verificarile cronologice, dar
se incepe cu documentele cele mai recente si se continua cu cele mai vechi, in
ordinea inversa a iIntocmirii, inregistrarii si arhivarii lor. Verificarea invers-
cronologica se utilizeaza, de regula, in doua situatii, si anume:

. cand se constata anumite omisiuni sau erori de inregistrare, pentru identi-
ficarea lor.

Astfel, daca prin verificarile reciproce se constatd neconcordante dintre
evidenta operativa (fise de magazie, registrul de casda etc.) si contabilitatea
analitica sau intre contabilitatea analitica si cea sinteticd, pentru identificarea
cauzelor lor se cerceteaza document cu document, inregistrare cu inregistrare,
incepand cu ultimele documente sau inregistrdri si continudnd cu cele mai
vechi pana cand se depisteaza locul acestor neconcordante.

. in cazul constatarii unor falsuri, neglijente sau a altor abateri (chitante, state
de plata, facturi etc. falsificate), pentru stabilirea momentului din care au inceput
sa se produca.

Verificarile sistematice presupun gruparea documentelor pe categorii de
operatiuni sau pe probleme (casa, banca, salarizare, venituri, cheltuieli, apro-
vizionari, vanzari etc,) si verificarea lor in continuare in ordine cronologica sau
invers cronologica, dupa caz.

Verificarea sistematica are o frecventd mare in practica controlului
documentar si contabil, deoarece:

» usureaza munca de sistematizare a concluziilor;

» reduce posibilitatea de omitere a unor documente care in conditiile verificarilor
nesistematice pot scapa organelor de control;

» permite specializarea organelor de control;

» asigura urmarirea concordantei dintre documentele justificative, contabilitate si
situatiile financiare.
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CURSUL nr. 7
VERIFICAREA FAPTICA

OBIECTIVE: 2.11. Necesitatea si functiile inventarierii
2.12. Etapele inventarierii

Verificarea fapticA se realizeaza prin intermediul inventarierilor si a
cercetdrilor.

Inventarierea generala a patrimoniului reprezinta ansamblul operatiunilor
prin care se constatd existenta si starea tuturor elementelor de activ si pasiv,
cantitativ-valoric sau numai valoric, aflate in patrimoniul entitatilor la o anumita
data. Este lucrarea pregatitoare intocmirii situatiilor financiare, prin care se stabi-
leste situatia reala a patrimoniului fiecarei entitati si cuprinde toate elementele
patrimoniale, precum si bunurile sau valorile detinute cu orice titlu, apartinand
altor persoane fizice sau juridice.

,<Documentele oficiale de prezentare a situatiei economico-financiare a per-
soanelor juridice... sunt situatiile financiare anuale, care trebuie sa ofere o imagine
fidela a pozitiei financiare, performantelor financiare, fluxurile de trezorerie si a
celorlalte informatii referitoare la activitatea desfasurata"3o, pentru asigurarea
acestui deziderat este necesara verificarea in prealabil a existentei si starii activelor
si datoriilor entitatii,

Constatarea elementelor patrimoniale existente se face prin inventarierea
directa (numarare, cantarire, masurare, dupa caz) pentru bunurile corporale si, pe
baza de acte justificative, registre sau confirmari ale tertilor, pentru bunurile
necorporale.

Cercetarea directa consta in examinarea si observarea nemijlocita, pe teren,
a bunurilor sau operatiunilor care au loc. Cercetarea directa se utilizeaza in toate
cazurile in care se impune cunoasterea nemijlocita a starii de fapt, din diferite
sectoare. Subestimarea cercetarii directe in munca de control inseamna a da
acestuia un caracter formal, desprins de realitatile din entitatea supusa controlului.

In cele ce urmeaza ne vom limita la prezentarea:
1. Necesitatii si functiilor inventarierilor

2. Etapelor inventarierilor

2.11. NECESITATEA SI FUNCTIILE INVENTARIERILOR

Entitatile ,au obligatia sa efectueze inventarierea generala a patrimoniului: la
inceputul activitatii; cel putin o data pe an, pe parcursul functionarii sale; in cazul

30 Legea contabilitatii nr. 82/1991, modificata si republicata, art. 9 (1).
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fuzionarii sau incetarii activitatii, precum si in alte situatii prevazute de lege"3!. De
asemenea, entitatile au obligatia efectuarii inventarierii si in urmatoarele situatii:

a) in cazul modificarii preturilor de inregistrare a bunurilor;
b) la cererea organului de control;

¢) ori de cate ori exista indicii ca in gestiune sunt plusuri si/sau minusuri care nu
se pot stabili decat prin inventariere;

d) ori de cate ori intervine o predare/primire de gestiune;
e) cu prilejul reorganizarii gestiunilor;

f) ca urmare a calamitatilor naturale, a unor cazuri de fortd majora sau alte situatii
prevazute de lege.

In calitatea sa de procedeu al metodei contabilitatii si de tehnici de control
faptic, inventarierea indeplineste trei functii:

* Functia de control a concordantei dintre informatiile furnizate de contabilitate si
realitate.

Oricat ar fi de riguros organizate transportul, depozitarea si manipularea
bunurilor, oricat de bine ar fi tinuta contabilitatea elementelor patrimoniale, in
anumite situatii pot aparea diferente intre soldurile scriptice si realitate. Datele
furnizate de contabilitate au un caracter relativ, datorita urmatoarelor aspecte:

a) contabilitatea nu poate surprinde modificarile cantitative si calitative,
produse in timpul transportului, manipularii si depozitarii bunurilor
economice;

b) in cadrul unor gestiuni pot sa aiba loc furturi, risipa si proasta gospodarire a
unor sortimente de bunuri;

¢) unele date din documentele primare pot fi omise, cu ocazia inregistrarii lor in
contabilitate, inregistrate repetat sau inregistrate eronat;

d) personalul care gestioneaza si manipuleaza bunurile poate da dovada de
neglijenta sau nepricepere;

e) la unele sortimente se pot crea stocuri fara miscare, greu vandabile sau de
prisos;

f) poate sa apara anularea unor comenzi datoritd renuntarii unor clienti,
calamitatilor naturale sau unor cazuri de forta majora;

g) unele creante sunt indoielnice etc.

Prin inventarierea patrimoniului se identifica bunurile care nu sunt utilizate,
creantele vechi si neincasate si, pe aceasta baza, se iau masurile de preintampinare
sau limitare a pagubelor, pentru cresterea eficientei si intarirea disciplinei persona-
lului din gestiuni.

3 Idem, art. 7(1).
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* Functia de stabilire a situatiei nete si a rezultatului exercitiului. Pe baza
inventarierii se definitiveaza situatia neta a patrimoniului care se determina cu
ajutorul relatiei:

Situatia neta a = Active + Datorii
patrimoniului (invetariate) (inventariate)

Excluzand o crestere sau o micsorare a aportului proprietarilor la capitalul
social, rezultatul net al exercitiului se determina in functie de variatia situatiei nete:

Situatia neta (de la Situatia neta (de la

= + . . .
Rezultatul net finele exercitiului) inceputul exercitiului)

Prin inventariere se confirma realitatea activelor patrimoniale si a datoriilor,
asigurandu-se premisele determinarii corecte a situatiei nete, a obligatiilor fiscale si
a rezultatului net.

* Functia de calcul si evidenta a stocurilor, consumurilor si vanzarilor. Pentru
evidenta stocurilor, unitatile patrimoniale mici si mijlocii pot folosi metoda
inventarului intermitent, in aceasta varianta de lucru, conturile de stocuri din clasa
a 3-a se folosesc numai la inceputul si sfarsitul lunii.

Pe parcursul lunii, se utilizeaza pentru inregistrarea intrarii in patrimoniu a
materiilor prime, marfurilor etc. aprovizionate de la terti, conturile de cheltuieli
corespunzatoare conturilor de stocuri. La finele fiecarei luni, conturile de stocuri se
debiteaza in corespondenta cu conturile de cheltuieli aferente, cu valoarea stocului
stabilit prin inventariere. Aceste stocuri de la finele lunii se vor anula la inceputul
lunii urmatoare prin inducerea lor in cheltuieli, in acest caz, iesirile din stocuri se
stabilesc conform relatiei:

Iesirile din = Stocurile initiale | 4 Intrarile din cursul Stocurile finale
stoc (de la finele lunii perioadei (prin B (inventariate la
precedente) aprovizioanari sau finele lunii
din productie proprie) curente)

Asadar, in cazul folosirii metodei inventarului intermitent, in functie de
rezultatul inventarierii lunare a materiilor prime se stabilesc consumurile, iar
inventarierea produselor finite sta la baza determinarii veniturilor din productie
stocata etc.
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2.12. ETAPELE INVENTARIERILOR

Inventarierea patrimoniului este o lucrare complexa care presupune parcur-
gerea mai multor etape:

A. pregatirea inventarierii;
B. inventarierea propriu-zisa.
A. PREGATIREA INVENTARIERII GENERALE A PATRIMONIULUI

Pregatirea inventarierii este o etapa premergatoare inventarierii propriu-zise,
de care depinde eficienta celorlalte lucrari care vor urma. in cadrul acestei etape se
iau o serie de masuri organizatorice si se executa unele lucrari cu caracter contabil.
In cadrul lucrarilor de natura organizatorica se pot mentiona:

1) Numirea prin decizie scrisa, data de administratorul societatii sau ordonatorul de
credite, a unei comisii centrale de inventariere (daca este cazul) si a unui numar de
comisii de inventariere. Comisia centrala va coordona comisiile de inventariere
constituite in functie de numarul de gestiuni ce urmeaza a fi inventariate. Aceste
comisii trebuie sa fie constituite din cel putin doua persoane.

La unitatile mici inventarierea poate fi executata de catre o singura persoana.

Prin unitati mici se intelege: persoanele fizice care au calitate de comerciant
sau societatile comerciale al caror numar de salariati este redus, iar valorile
materiale care trebuiesc inventariate nu depasesc plafonul stabilit de catre
administratorul societatii32. Din comisia de inventariere fac parte persoane cu
pregatire corespunzatoare, economica si tehnica. Nu pot face parte din comisia de
inventariere gestionarii depozitelor supuse inventarierii si nici contabilii care tin
evidenta gestiunilor respective.

Membrii comisiei de inventariere nu pot fi inlocuiti decat in cazuri bine inte-
meiate si numai prin decizia scrisa a celor care i-au numit.

2) Pentru o buna desfasurare a operatiunilor de inventariere, administratorii,
ordonatorii de credite sau alte persoane care au obligatia gestionarii patrimoniului
trebuie sa ia masuri in vederea crearii tuturor conditiilor optime de lucru comisiei
de inventariere, cum ar fi:

- organizarea depozitarii valorilor materiale grupate pe
sortotipodimensiuni, codificarea acestora si intocmirea etichetelor de
raft;

- asigurarea personalului necesar pentru manipularea valorilor
materiale care se inventariaza;

- dotarea gestiunii cu aparate si instrumente adecvate pentru cantarire,
masurare etc., cu mijloace de identificare (cataloage, mostre etc.);

Norme privind organizarea si efectuarea inventarierii elementelor de natura activelor, datoriilor si capitalurilor

proprii,aprobate prin OMFP nr. 2861/2009.
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- asigurarea participarii la identificarea bunurilor inventariate a unor
persoane competente din cadrul entitatii sau din afara acesteia care
au obligatia sa semneze listele de inventariere pentru atestarea
realitatii datelor inscrise in acestea;

- dotarea comisiei de inventariere cu mijloace tehnice de calcul si de
sigilare a spatiilor inventariate;

- dotarea gestiunilor cu doua randuri de incuietori diferite.
3) Comisia de inventariere trebuie sa intreprinda uratoarele actiuni:
a. sa ceara gestionarului o declaratie scrisa din care sa rezulte daca:

- gestioneaza valori materiale si in alte locuri de depozitare;

- are In gestiune si alte bunuri ce apartin tertilor, primite cu sau fara
documente;

- are plusuri sau lipsuri in gestiune despre a caror cantitate sau valoare
are cunostinta;

- are valori nereceptionate sau livrate pentru care nu s-au intocmit docu-
mentele aferente;

- a primit sau eliberat valori materiale fara documente legale;

- detine numerar sau alte hartii de valoare rezultate din vanzarea
bunurilor aflate in gestiunea sa;

- are documente de primire-eliberare care n-au fost operat in evidenta
gestiunii sau care nu au fost predate la contabilitate, in acest sens se
specifica felul si numarul ultimelor documente de intrare/iesire a
bunurilor sau valorilor din gestiune.

b. sa identifice toate locurile unde exista valori ce urmeaza a fi inventariate;

Daca bunurile ce urmeaza a fi inventariate sunt gestionate de catre o
singura persoana si sunt depozitate in locuri diferite, se sigileaza toate caile de
acces cu exceptia locului in care incepe inventarierea, care se sigileaza numai la
sfarsitul zilei.

C. sa asigure, in prezenta gestionarului, inchiderea si sigilarea cailor de acces in
gestiuni, ori de cate ori se intrerup operatiile de inventariere si se paraseste
gestiunea;

d. sa verifice numerarul din casa si sa stabileasca suma incasarilor din ziua
curenta, solicitand intocmirea monetarului (la gestiunile cu vanzare cu
amanuntul) si depunerea acestuia la casieria centrala a entitatii;

e. sa controleze daca toate instrumentele si aparatele de masura sau cantarire
au fost verificate si daca sunt in buna stare de functionare;

f. sa solicite:

- sistarea operatiunilor de intrare/iesire a bunurilor din gestiune. Daca sistarea

67



nu poate avea loc, operatiunile se desfagsoara numai in prezenta comisiei de
inventariere care va mentiona pe documentele respective ,primit/eliberat in
timpul inventarierii".

- predarea la magazii si la depozite pe baza documentelor, a tuturor pieselor,
ansamblurilor si agregatelor a caror prelucrare s-a terminat;

- colectarea din sectii sau ateliere a produselor reziduale si a deseurilor.

In paralel cu aceste lucrari pregatitoare de natura organizatorica se efectueaza
lucrari pregatitoare de natura contabila, cum sunt:

a. asigurarea inregistrarii tuturor operatiunilor in contabilitatea sintetica,
analitica si in evidenta operativa condusa in cadrul gestiunilor (fise de
magazie, rapoarte de gestiune);

b. verificarea exactitatii inregistrarilor prin confruntarea informatiilor din
contabilitate cu cele din evidenta operativa si prin intocmirea balantelor de
verificare sintetice si analitice;

c. ridicarea de la gestiune a tuturor evidentelor operative si vizarea lor dupa
ultima operatiune (fise de magazie, benzi de la casele de marcat, rapoarte de
gestiune etc.).

In cazul in care gestionarul lipseste la data stabilitd pentru inceperea inven-
tarierii, comisia de inventariere sigileaza caile de acces in gestiune si anunta
conducerea entitatii. Conducerea entitatii are obligatia sa il anunte pe gestionar
despre ziua la care trebuie sa se prezinte pentru inceperea inventarierii. Daca
gestionarul sau reprezentantul sau legal nu se prezinta la data si ora fixata, con-
ducerea numeste prin decizie scrisa o alta persoana care il reprezinta pe gestionar
pe parcursul inventarierii.

B. INVENTARIEREA PROPRIU-ZISA A ELEMENTELOR DE ACTIV SI DE PASIV

Inventarierea propriu-zisa a patrimoniului ,are ca scop principal stabilirea
situatiei reale a tuturor elementelor e activ si de pasiv ale fiecarei entitati, precum si
bunurile si valorile detinute cu orice titlu apartinand altor persoane juridice sau
fizice, in vederea intocmirii situatiilor financiare care trebuie sa asigure o imagine
fidela a pozitiei financiare si a performantei unei unitati...."3s.

Constatarea si descrierea elementelor patrimoniale supuse inventarierii este
etapa in care se efectueaza inventarierea propriu-zisa a bunurilor corporale si se
concretizeaza prin completarea listelor de inventar. Procesul de inventariere a
bunurilor patrimoniale se realizeaza la locurile de pastrare a acestora. Constatarile
trebuie trecute in listele de inventariere separat pentru:

- fiecare loc de depozitare
- fiecare gestiune apartinatoare unitatii patrimoniale;

- fiecare categorie de bunuri din cadrul gestiunilor (in concordantd cu conturile
contabile);

33 Idem.
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- bunurile aflate asupra angajatilor in momentul inventarierii (scule, unelte,
cazarmament etc.);

- bunurile care apartin altor unitati (inchiriate, in leasing, in consignatie, spre
prelucrare, in custodie);

- creantele sau datoriile incerte sau in litigiu;
- bunuri necorespunzatoare din punct de vedere calitativ, degradate etc.;
- bunuri fara miscare, cu miscare lenta sau greu vandabile.

In cazul ultimelor doua categorii de bunuri se anexeaza la listele de inventariere
o ,Nota de constatare" sau un ,Proces-verbal" din care vor rezulta cauzele nefolosirii
bunurilor, caracterul si gradul deteriorarii si eventualele persoane vinovate,

Inventarierea patrimoniului se materializeaza prin inscrierea bunurilor cu cer-
neala sau pix, fara spatii libere si fara stersaturi in formularul ,Lista de
inventariere" (variantele prevazute in normele aprobate prin OMFP nr. 3861/2009
si 3512/2008), in urma verificarii existentei fizice a fiecarui element patrimonial
inventariat sau prin scanarea codurilor bara.

Prin Ordinul Ministerului Finantelor nr. 3861/2009 s-a stabilit ca listele de
inventariere se intocmesc intr-un singur exemplar. Este recomandabil ca aceste
liste sa se intocmeasca in doua exemplare, un exemplar de catre gestionari si un
exemplar de catre membrii comisiei de inventariere. Daca inventarierea se
desfasoara cu ocazia predarii-primirii gestiunilor, listele de inventariere se pot
intocmi in trei exemplare de catre: gestionarul predator, gestionarul primitor si un
membru al comisiei de inventariere.

In cazul in care inventarierea nu se termina intr-o zi, la finele zilei incaperea se
sigileaza si fisele de inventariere sunt semnate de catre membrii comisiei de
inventariere pe fiecare fila. La reluarea inventarierii, daca sigiliul a fost rupt, nu se
intra in incaperea respectivd si se anunta conducerea entitatii, pentru luarea
masurilor care se impun.

Documentele intocmite de comisia de inventariere raman in cadrul gestiunii
inventariate, in locuri special amenajate, incuiate si sigilate. Este interzisa scoaterea
lor din gestiune pana la terminarea inventarierii.

Stabilirea stocului faptic se face prin numarare, cantarire, masurare, calcule
tehnice, dupa caz. Bunurile aflate in ambalaje originale se despacheteaza numai prin
sondaj.

Lichidele si materialele de masa (ciment, produse agricole, produse de balastiera etc.)
se inventariaza in functie de: volumul acestora (stabilit prin calcule tehnice), densitatea si
compozitia lor, stabilite pe baza probelor de laborator sau organoleptic.

Bunurile apartinand altor unitati (inchiriate, in leasing, in custodie, spre
prelucrare, in consignatie etc.) se inscriu in liste de inventariere separate si un
exemplar din acestea se trimite proprietarului, care este invitat sa confirme realitatea
datelor respective. Neconformarea realitatii si concordantei datelor din aceste liste,
in termen de 5 zile, presupune recunoasterea lor,
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Bunurile care la data inventarierii se afla in afara entitatii (date spre prelucrare
sau reparare la terti) se inventariaza prin confirmarea scrisa primita de la entitatea
unde se gasesc.

Echipamentele, cazarmamentele, sculele, uneltele etc. aflate asupra angajatilor se
trec in liste separate specificandu-se persoanele care raspund de pastrarea lor.

Disponibilitatile aflate in conturi la banci se inventariaza prin confruntarea
soldurilor din extrasele de cont emise de banci cu cele din contabilitate, in acest
scop, extrasele de cont emise pentru ultima zi a anului trebuie sa poarte stampila
oficiala a bancii, in acelasi timp si bancile au obligatia sa solicite beneficiarilor
confirmarea soldurilor pe baza ,Extrasului de cont"

Imobilizarile necorporale si imobilizarile corporale se inventariaza prin verificarea
titlurilor de proprietate si prin constatarea existentei si starii lor.

Productia in curs, productia de imobilizari cu forte proprii, reparatiile neterminate
etc. se inventariaza prin descrierea gradului de executie sau a stadiului de
prelucrare si prin stabilirea valorii acestora pe baza documentatiei tehnice si a
datelor din contabilitate.

Creantele fata de terti, obligatiile fatd de furnizori si celelalte active si pasive
patrimoniale se inventariaza prin verificarea soldurilor scriptice si prin confirmarea
soldurilor de catre terti, pe baza ,Extrasului de cont" (formularul 14-6-3) remis
tertilor sau prin punctaje reciproce. Nu este obligatorie confirmarea creantelor
curente, care au o vechime mai mica de 6 luni si care au o pondere de pana la 1%
in total creante.

Pe ultima fila a listei de inventariere se trece durata efectiva a inventarierii, adica
data inceperii si terminarii precum si mentiunea gestionarului din care reiese daca:

toate cantitatile de bunuri au fost stabilite in prezenta sa;

bunurile respective se afla in pastrarea si raspunderea sa;

obiectiile pe care le are de facut (daca exista);

mai are bunuri neinventariate.

Daca exista obiectii, acestea vor fi analizate iar concluziile se vor mentiona la
sfarsitul listei de inventariere.

Listele de inventariere, odata intocmite, sunt supuse unei ,prelucrari”, in sensul
compararii stocurilor (inventarului faptic) consemnate in acestea, la locurile de
depozitare, cu stocurile scriptice din contabilitate, in cadrul acestei ,prelucrari”,
toate pozitiile la care se constata diferente, generate fie de plusuri sau minusuri
cantitative, fie de preturi actuale (ale pietei) mai mici decat costurile istorice
(valoarea de intrare in patrimoniu) se extrag din ,Lista de inventariere cod 14-3-
12/b” si se consemneaza in ,Lista de inventariere - cod 14-3-12", care de fapt au
rolul unor situatii comparative.

Listele de inventariere (cod 14-3-12 si 14-3-12/b) se intocmesc in cazul
gestiunilor cantitativ-valorice. in cazul gestiunilor global-valorice, se intocmeste
,Lista de inventariere - cod 14-3-12/a".

70



Listele de inventariere se semneaza pe fiecare fila de catre membrii comisiei de
inventariere si de catre gestionari.

Rezultatele inventarierii se inscriu intr-un ,Proces-verbal" care trebuie sa
contina, in principal, urmatoarele elemente:

- data intocmirii;
- numele si prenumele membrilor comisiei de inventariere;

numarul si data actului de numire a comisiei de inventariere;
- gestiunea inventariata;

data inceperii si terminarii inventarierii;

rezultatele inventarierii,

concluziile si propunerile comisiei in legatura cu plusurile si lipsurile con-
statate, cu persoanele vinovate si masurile ce trebuie luate in legatura cu
acestea;

volumul stocurilor depreciate, al celor fara miscare, cu miscare lenta, greu
vandabile si propuneri privind reintegrarea acestora in circuitul economic
sau privind constituirea de provizioane (ajustari de valoare);

constatari privind pastrarea, depozitarea, conservarea, precum si alte aspecte
in legatura cu activitatea gestiunii inventariate.

Propunerile cuprinse in procesul verbal al comisiei de inventariere se pre-
zinta, in termen de trei zile de la data incheierii operatiunilor de inventariere,
administratorului unitatii patrimoniale. Acesta, cu avizul compartimentului
juridic, decide, in termen de cel mult cinci zile, asupra modului de solutionare a
propunerilor facute, cu respectarea dispozitiilor legales34.

Anual, rezultatele inventarierii generale a patrimoniului, dupa reflectarea in
contabilitate si in balanta de verificare, se centralizeaza in ,Registrul inventar",
sRegistrul inventar' (cod 14-1-2) este un document contabil obligatoriu, de inre-
gistrare anuala si de grupare a rezultatelor inventarierii patrimoniului, in el se
inregistreaza toate elementele de activ si pasiv grupate dupa natura lor, conform
posturilor din bilantul contabil. Elementele patrimoniale inscrise in registrul-in-
ventar au la baza listele de inventariere centralizatoare si procesele verbale de
inventariere care justifica continutul fiecarui post din bilantul contabil3s.

(Unitatea) REGISTRUL-INVENTAR
La data de 31 decembrie............... Nr. pagina...............
Nr. crt. Elem. Valoarea contabila Valoare de Diferente din evaluare (de inregistrat)
Inventariate inventar
Valoare Cauzele diferentelor
Intocmit, Verificat,

3 Idem, pct. 52
3 Idem, pct. 53.
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Stabilirea rezultatelor inventarierii se realizeaza prin compararea cantitatilor si
valorilor consemnate in listele de inventar cu cantitatile si valorile inregistrate in
contabilitate, in acest sens, mai intai se verifica exactitatea datelor din contabilitate,
cu ajutorul balantelor de verificare sintetice si analitice, apoi se verifica exactitatea
datelor din inventar, prin confruntarea exemplarului din aceste liste, scris de un
membru al comisiei de inventariere cu exemplarul acelorasi liste scrise de
gestionar, corectandu-se pe lor eventualele diferente constatate, sub semnatura
participantilor la inventariere. Soldurile scriptice se certifica de catre persoana care
tine evidenta analiticA a gestiunii respective si de catre seful compartimentului
financiar-contabil. Se verifica, de asemenea, corectitudinea evaluarilor, a calculelor
din contabilitate si din listele de inventar.

Din comparatia mai sus mentionata, pot sa rezulte plusuri sau minusuri de
inventar pentru care comisia de inventariere va cere explicatii scrise de la gestionar.

»sRezultatele inventarierii trebuie inregistrate atat in evidenta operativa, cat si in
contabilitate, in termen de cel mult cinci zile de la data aprobarii procesu-lui-verbal
de inventariere de catre administratori"3e.

Evaluarea stocurilor si imobilizarilor se face respectand principiul permanentei
metodelor potrivit caruia regulile de evaluare trebuie mentinute. La stabilirea valorii
de inventar se aplica principiul prudentei potrivit caruia nu se admite
supraevaluarea elementelor de activ si a veniturilor respectiv subevaluarea ele-
mentelor de pasiv si a cheltuielilor.

Astfel, in cazul elementelor de activ daca se constata ca valoarea de inventar,
stabilita in functie de utilitatea bunului si pretul pietei, este mai mare decat valoa-
rea la care sunt evidentiate acestea in contabilitate, in listele de inventariere se vor
trece valorile din contabilitate, in cazul in care valoarea de piata este mai mica
decat valoarea din contabilitate, in listele de inventar se va inscrie valoarea aceasta
din urma si pentru diferentele in minus (deprecieri) neimputabile se constituie
provizioane (se fac ajustari ale valorilor daca deprecierea este reversibila sau se
inregistreaza amortismente suplimentare la care deprecierea este ireversibila).

Evaluarea creantelor si datoriilor se face, de regula, la valoarea lor probabila de
incasare sau de plata, cu respectarea principiului prudentei. Creantele, datoriile si
disponibilitatile exprimate in devize se evalueaza la cursul de referinta al Bancii
Nationale de la 31 decembrie a exercitiului financiar expirabil.

Stabilirea rezultatelor inventarierii se face direct in listele de inventar (cod 14-3-
12). Aceste rezultate se determina prin compararea marimilor constatate direct prin
inventariere cu cele inregistrate in contabilitate. Daca cantitatile si valorile
constatate faptic la un anumit element patrimonial sunt mai mari decat cele din
contabilitate, rezultd un plus de inventar, iar in cazul invers rezultd un minus de
inventar.

3% Norme privind organizarea §i efectuarea inventarierii elementelor de natura activelor, datoriilor si capitalurilor proprii
(OMFP nr. 2861/2009)
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CURSUL nr. 8
REGULARIZAREA DIFERENTELOR CONSTATATE LA INVENTARIERE

OBIECTIVE: 2.13. Compensarea plusurilor cu minusurile constatate la
inventariere

2.14. Acordarea scazamintelor admisibile

2.15. Acordarea combinata a perisabilitatilor si
compensarilor.

Dupa stabilirea plusurilor si minusurilor de inventar, se procedeaza la regulari-
zarea diferentelor. In principiu, plusurile se inregistreaza ca intrari in patrimoniul
unitatilor, iar minusurile se trec asupra cheltuielilor sau se scad din veniturile
aferente variatiei stocurilor, dupa caz.

Stabilirea sumelor ce se imputd persoanelor vinovate se face la valoarea de
inlocuire, care reprezinta costul de achizitie al bunurilor la data constatarii
pagubei. Acest cost de achizitie cuprinde: pretul de cumparare practicat pe piata, la
care se adauga taxe nerecuperabile, cheltuielile de transport aprovizionare si alte
cheltuieli necesare punerii in stare de utilitate sau pentru intrarea in gestiune a
bunurilor respective. La toate aceste componente se adauga T.V.A. Pentru bunurile
constatate ,lipsd" ce urmeaza a fi imputate, care nu pot fi cumparate de pe piata,
valoarea de imputare se stabileste de catre o comisie formata din specialisti in
domeniul respectiv.

Practic, diferentele constatate cu prilejul inventarierii generale a patrimoniului
sunt regularizate prin urmatoarele modalitati:

A. compensarea plusurilor cu minusurile de inventar;
B. acordarea de perisabilitati normale;

C. inregistrarile plusurilor de inventar si imputarea sau scaderea din evidenta a
minusurilor de inventar.

Calcului compensarilor dintre plusurile si minusurile stabilite la inventariere,
acordarea perisabilitatilor (peste normele legale), scaderea din contabilitate a

altor lipsuri si deprecieri neimputabile etc, nu influenteazd marimea profitului
impozabil si a taxei pe valoarea adaugata datorate, deoarece toate acestea sunt
nedeductibile fiscal Aceste regularizari influenteazd numai raporturile dintre
conducerea unitatii patrimoniale si personalul din subordine (gestionari, casieri,
etc.).
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2.13. COMPENSAREA PLUSURILOR CU MINUSURILE CONSTATATE LA
INVENTARIERE

Potrivit normelor privind organizarea si efectuarea inventarierii patrimoniului
(aprobata prin Ordinul M.F.P. nr. 2861/2009) compensarea plusurilor cu minu-
surile opereaza numai daca sunt indeplinite urmatoarele conditii:

» existenta riscului de confuzie intre sortimentele aceleiasi grupe de bunuri
materiale, din cauza asemanarii lor in ceea ce priveste aspectul exterior: culoare,
model, dimensiuni, ambalaj si alte elemente;

* plusurile si minusurile trebuie sa fie aferente aceleiasi perioade de gestiune
si aceleasi gestiuni.

Compensarea nu este admisa in cazul in care s-a facut dovada ca diferentele
constatate se datoreaza relei intentii sau neglijentei, ceea ce a dus la sustragerea
sau distrugerea bunurilor respective, datorate vinovatiei persoanelor insarcinate cu
gestionarea acestor bunuri. Listele cu sorturile de produse, marfuri, ambalaje si
alte valori materiale ce indeplinesc conditiile compensarii se stabilesc anual de
catre administratorii unitatilor economice sau ordonatorii de credite.

De asemenea, trebuie avute in vedere si urmatoarele reguli privind
compensarea:

a) egalitatea cantitativa intre plusuri si minusuri se obtine prin eliminarea din
calcul a cantitatilor ce depasesc aceasta egalitate (plusuri sau minusuri, dupa caz),
incepand cu sortimentele care au pretul unitar cel mai scazut, in ordinea crescanda
a preturilor (gestionarii raspund pentru paguba cea mai mica);

b) diferentele valorice, la cantitati egale de plusuri si minusuri se stabilesc intre
totalul valorii sortimentelor constatate in plus si totalul valorii sortimentelor
constatate in minus, din cadrul aceleiasi grupe de valori materiale;

¢) in urma compensarii nu pot rezulta pentru firma diferente nefavorabile iar daca
totusi exista, acestea se recupereaza de la cei vinovati (in urma compensarii nu se
poate diminua patrimoniul entitatii).

In practica compensarii diferentelor in plus si minus stabilite la inventariere se
pot intalni patru situatii diferite:

Daca se noteaza cu 2b; suma cantitatilor constatate lipsa si cu Za;

suma cantitatilor constate in plus la inventariere, atunci aceste
situatii pot fi sintetizate astfel:
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Nr.crt. Situatiile Operatiile de regularizare3”
1. >aj< Zb; - descacarea gestiunii cu valoare cantitatilor
constatate lipsa si eliminate din calculul
Zaipi < 2bip; compensarilor si cu diferenta valorica
. . L .| negativa rezultata in urma compensarii;
(lipsurile cantitative si
valorice sunt mai mari | - imputarea acestor lipsuri cantitative si
decat plusurile valorice stabilite in urma compensarii.
constatate)
2. 2a;< Zb; - descarcarea gestiunii cu valoarea lipsei
cantitative eliminate din caclul
Zaipi < Zbip; compensarilor;
(cantitat.iv, lipsurﬂfa sunt | _ imputarea lipsei cantitative necompensate;
mai mari decat
plusurile, dar valoric - inregistrarea ca un plus in gestiune a
plusurile depasesc diferentelor valorice pozitive in urma
lipsurile) compemsarilor.
3. 2a;> Zb; - se inregistreaza cu un plus de inventar:
Zaipi > 2bip; * valoarea cantitatilor constatate in
. o . plus si eliminate din calculul
(plusurile cantitative si compensarilor;
valorice sunt mai mari ’
decat lipsurile) + diferentelor valorice pozitive
rezultate in urma compensarilor.
-nu se stabileste raspunderea patrimoniala.
4, 2a; > 2b; - se inregistreaza ca un plus in gestiune
valoarea cantitatilor eliminate din calculul
Zaipi < Zbip; compensarilor;

(cantitativ, plusurile
sunt mai mari decat
lipsurile, dar valori,
lipsurile depasesc
plusurile)

- se descarca gestiunea cu diferenta valorica
negativa rezultatd in urma compensarilor
(lipsa de inventar);

valorice

-se imputa aceste

negative.

diferente

7 Aceste situatii sunt exemplificate in lucrarea: loan Oprean si colaboratorii, Control financiar si de gestiune - lucrari
practice, Universitatea Crestind ,,Dimitrie Cantemir" Cluj-Napoca, 1998 si 2001, precum si in lucrarea loan Oprean, Control

financiar §i expertiza contabila - lucrari practice, Universitatea ,,Babes-Bolyai", Cluj-Napoca, 1998
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2.14. ACORDAREA SCAZAMINTELOR ADMISIBILE

Prin pierderi materiale normale sau perisabilitati se inteleg, de obicei, pierderi
prin spargeri, faramitari, scurgeri, volatilizari, absorbtii in ambalaje etc., care se
produc in timpul transportului, manipularii, depozitarii sau insilozarii bunurilor in
limitele normale (legal aprobate).

Nu sunt considerate pierderi normale si, prin urmare, nu se acorda perisabilitati
pentru:

e pierderi datorate neglijentei, proastei gospodariri, relei intentii,
deteriorarilor etc., indiferent daca sunt mai mici sau mai mari decat
limitele normale;

e pierderile produse la materialele supuse prelucrarii, care sunt incluse in
normele de consum specifice, respectiv la categoria pierderilor
tehnologice;

e produsele obtinute din productie proprie, exceptie facand cazurile in
care ele au fost predate catre o altda gestiune distincta de gestiunea
sectiilor sau laboratoarelor care le-au produs;

e pierderile datorate depozitarii unor categorii de bunuri peste
durata normala.

Sunt asimilate perisabilitatilor si pierderile datorate conditiilor de munca si de
supraveghere din unele societati comerciale, cunoscute sub denumirea de ,pierderi
de risc de vanzare", care se acorda magazinelor de desfacere cu amanuntul si
unitatilor de alimentatie publica.

Coeficientii de perisabilitate sunt stabiliti de conducerea fiecarei entitati, in
functie de pierderile efective din perioada precedenta si noile conditii create in
activitatea de transport, manipulare, depozitare sau insilozare a bunurilor
respective.

Din punct de vedere fiscal, pierderile constatate la marfuri sunt cheltuieli
deductibile la calculul impozitului pe profit in limita cotelor de perisabilitati
aprobate prin HG nr. 1569/2002.

Conducerea entitatilor poate aproba cote de perisabilitati peste limitele aprobate de
guvern sau la alte sortimente de marfuri. Aceste perisabilitati diminueaza raspunderea
patrimonialda a gestionarilor, dar nu se diminueaza obligatiile fiscale ale
contribuabililor.

Perisabilitatile, indiferent daca sunt stabilite de Guvern sau de conducerea
entitatii, nu se acorda anticipat, ci numai dupa constatarea unei lipse efective prin
inventariere sau prin receptia bunurilor aprovizionate.
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1. Perisabilitati pe timpul depozitarii

Perisabilitatile pe timpul depozitarii se pot determina dupa mai multe metode de
calcul, cum sunt3s:

e calculul perisabilitatilor in functie de scazamantul mediu pe unitate de
timp (pe ora, pe luna etc.);

e calculul perisabilitatilor in functie de stocul mediu;

e calculul perisabilitatilor in functie de durata medie a depozitarii;

e calculul perisabilitatilor in functie de rulajul inregistrat intre doua
inventarieri succesive etc.

2. Perisabilitati in timpul transportului

Se refera la pierderile ce intervin in volumul cantitativ si, uneori, calitativ al
bunurilor si se calculeaza, de regula, prin aplicarea cotelor procentuale de sca-
zaminte asupra cantitatii sau valorii bunurilor transportate.

Pentru materialele de masa care sunt transportate de obicei in vrac si care se
preiau in gestiunea intreprinderilor pe baza documentelor insotitoare (cantarirea
vagoanelor facandu-se in statia de expeditie), perisabilitatile se acorda numai cu
ocazia inventarierii depozitelor respective, calculele facandu-se in functie de volumul
valoric sau cantitativ al intrarilor intre doua inventarieri succesive. Daca preluarea
bunurilor in gestiune se face prin cantarire, masurare etc.,

Atunci perisabilitatile se calculeaza si se acorda pe baza documentelor de con-
statare a diferentelor la receptie, intocmite pentru fiecare lot transportat, in limita
cotelor procentuale de perisabilitate si a diferentelor efectiv constatate, mai putin
pierderile produse din vina furnizorului, carausilor sau alte cazuri de forta majora.

Pentru pierderile produse prin spargeri in timpul transportului este necesar sa se
intocmeasca pe langa actele de receptie din care sa rezulte lipsa neimputabila si un
proces-verbal de constatare si distrugere sau valorificare a probelor.

Pentru unele categorii de bunuri, cotele procentuale pot fi diferite in functie de
distantele transportului, de durata transportului sau de anotimpul in care are loc
transportul si de mijloacele de transport folosite.

2.15. ACORDAREA COMBINATA A PERISABILITATILOR SI COMPENSARILOR

In cazul bunurilor materiale confundabile intre ele, perisabilitatile cantitative (Pg)
se acorda numai daca suma cantitatilor constatate lipsa este mai mare decat cea a
cantitatilor constatate in plus si numai in limita aceste diferente (Pq < b; - Za,).

Scazamintele se acorda, in primul rand, pentru sortimentele la care s-a constatat
lipsa, iar daca mai raman diferente cantitative in minus, se pot acorda si pentru

38 Aceste modele sunt prezentate in lucrarea intocmirea si auditarea bilantului contabil, coordonator loan Oprean, Editura
Intelcredo, Deva, 1997, p. 35-54.
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celelalte sortimente la care s-au inregistrat plusuri sau nu exista diferente3®. in
cadrul fiecarei din aceste categorii, ordinea de acordare a perisabilitatilor este cea
folosita la cuprinderea bunurilor in compensare (incepand cu sortimentul care are
pretul unitar cel mai ridicat).

Lipsurile valorice (Ly) care pot fi acoperite pe seama perisabilitatilor se compun din
valoarea cantitatilor lipsa care depasesc cantitatile constatate in plus, la care se
adauga diferentele valorice negative rezultate in urma compensarilor cantitatilor
egale.

Daca cantitatile constatate in plus sunt mai mari decat cantitatile constatate in
minus, nu se acorda perisabilitati, nici atunci cand in urma compensarii cantitatilor
egale, rezulta o diferenta valorica negativa.

La acordarea combinata a perisabilitatilor si compensarilor pentru sortimente de
valori materiale confundabile intre ele pot sa apara urmatoarele situatii:

1. Perisabilitatile cantitative (P,) calculate sunt mai mici decat minusurile
cantitative (Lq) dar valoric, perisabilitatile (P,) acopera lipsurile valorice (L,), deci: Py
>Ly si Pq <Lg.

In aceasta situatie, desi perisabilitatile valorice (P,) acopera lipsa valorica (L),
se imputa persoanelor vinovate lipsa cantitativa (L,) care depaseste perisabilitatile
cantitative (Pg). Imputarea se face in ordinea in care bunurile respective au fost
eliminate din calculul compensarilor (incepand cu pretul unitar cel mai mic).

2. Perisabilitatile cantitative (Pq) calculate acopera lipsa cantitativa (Lg) con-
statata, dar valoric, perisabilitatile (Py) sunt mai mici decat lipsurile valorice (L)
constatate: Pq > L si Py < L.

In aceastd situatie, se acorda perisabilitati cantitative (Py) numai in limita
lipsurilor cantitative (Lg), iar valoric se imputa vinovatilor diferenta dintre lipsa
valorica (Lv), mai mare si perisabilitatile valorice (Py), mai mici.

3. Perisabilitatile cantitative si valorice (Pq si Py) sunt mai mici decat lipsurile
cantitative si valorice (Lqy si L) constatate la inventariere: Py<Lq si
Py <Ls.

In acest caz, se acorda integral perisabilitatile cantitative si valorice calculate
dupa unul din procedeele de mai sus si se imputa lipsa cantitativa si valorica care
depaseste aceste perisabilitati.

4. Perisabilitatile cantitative si valorice (Pq si Py) acopera lipsurile constatate, atat
cantitative (Lg), cat si valorice (Lv): Pq > Lq si Py > Lu.

In aceasta situatie, se acorda perisabilitatile numai in limita lipsurilor constatate,
cantitative si valorice, nefiind cazul sa se stabileasca raspunderea patrimoniala prin
imputare.

Acordarea combinata a perisabilitatilor si compensarilor poate fi sintetizata astfel:

¥ Oprean - Opinii privind modul de solutionare a unor diferente constatate la inventarierea valorilor materiale, in ,,Revista
de contabilitate", nr. 7/1986, p. 22-23;
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(1:\1151‘ SITUATIILE OPERATIILE DE REGULARIZARE
1. Py< Ly - Se acorda integral perisabilitatile cantitative (Pq ) calculate;
P, =L, - Se imputa diferenta dintre valoarea lipsei cantitative (Lq ) si
valoarea perisabilitatilor (Pg).
2. Pq2Lg - Se acorda perisabilitati cantitative (P;) numai in limita
lipsei cantitative (Lq ).
P, <Ly
- Se imputa lipsa valorica (Lv) care depaseste perisabilitatile
valorice (Py) acordate.
3. Py < Lg - Se acorda integral perisabilitatile calculate (Pq si Py)
P, < L, - Se imputa lipsa ramasa neacoperita prin aceste
perisabilitati.
4. Py > Ly - Se acorda perisabilitatile cantitative (Pq) si valorice (Py)
numai in limita lipsei ramase dupa compensare (Lq si Lv).
Py > Ly
- Nu se stabileste raspunderea materiala.

Pentru explicarea procedurii de calcul a compensarilor si de acordare a
perisabilitatilor, in cazul sortimentelor confundabile intre ele, ne vom folosi de 2
exemple:

EXEMPLUL NR.1

Cu ocazia inventarierii unei grupe de marfuri ale carei sortimente sunt con-
fundabile intre ele, iar cota de perisabilitati este de 0.02% din rulajul inregistrat in
cursul perioadei dintre doua inventarieri succesive, se constata urmatoarea
situatie:

SORTIMENTELE pP.U. STOCUL RULAJUL | PERISABILITATI
CAT.CTIT.ATE
Scriptic Faptic
S1 60 680 665 25.000 5
So 80 835 800 20.000 4
S3 70 560 575 30.000 6
Sq 50 420 410 20.000 4
Ss 30 960 990 30.000 6
TOTAL 3.455 3.440 125.000 25

Situatia comparativa a diferentelor constatate la inventariere si regularizarea lor
se prezinta astfel:
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SORTIMENTELE P.U. DIFERENTE CONSTATATE | PERISABILITATI
ACORDATE
Cantitativ Valoric
+ - + - Cantitat| Valoric
1 Si 60 15 900 5 300
2 So 80 35 2.800 4 320
3 Ss3 70 | 15 1.050 2 140
4 Sq 50 10 500 4 200
5 Ss 30 30 900 -
6 TOTAL 45 60 1.950 | 4.200 15 960
7 |Se elimina din Sa S0 10 500
compensare Sy 60 5 300
8 |Compensat (rd 6 - rd 7) 45 45 1.950 | 3.400
9 |Diferenta valorica nega- 1.450
tiva, dupa compensare
(1.950 - 3.400)

Se observa ca suma cantitatilor constatate lipsa la inventariere (Zb;) este de 60
kg iar suma cantitatilor constatate in plus (Za;) este de 45 kg.

Daca nu sunt intrunite conditiile necesare pentru compensarea acestor diferente
s-ar inregistra un plus in gestiune de 45 kg in valoare de 1950 lei, si o lipsa
imputabila persoanelor vinovate de 60 kg in valoare de 4.200 lei. Imputarea
urmand sa se faca la valoarea de inlocuire a acestei pagube.

Pentru compensarea diferentelor in plus si in minus constatate la inventariere,
este necesar sa se asigure egalitatea cantitativa intre plusuri si minusuri deoarece
se compenseaza cantitati egale, in acest sens, s-a eliminat din compensare (randul
7) cantitatea de 15 kg din marfurile constatate lipsa (Xb; — 2a;). Eliminarea s-a facut
incepand cu sortimentul care are pretul unitar cel mai scazut (S4), in ordinea
crescanda a preturilor.

In urma compensarii cantitatilor egale de plusuri si minusuri (45 kg) rezulta o
diferenta valorica negativa de 1.450 lei (pretul mediu al sortimentelor la care s-au
constatat lipsuri este mai mare decat cel al sortimentelor la care s-au constatat
plusuri).

Ca urmare, in urma acestei compensari, inainte de acordarea perisabilitatilor,
situatia se prezinta astfel:

- lipsurile cantitative eliminate din compensare sunt de 15 kg in valoare de 800 lei
- diferenta valorica negativa, dupa compensare -1.450 lei
Total lipsa imputabila 2.250 lei

Perisabilitatile calculate (0.02% din rulaj) sunt de 25 kg. intrucat perisabili-
tatile se pot acorda numai in limita lipsei de 15 kg (£b; — Zaj), acordarea lor se face
in ordinea aratata mai sus (incepand cu sortimentele la care s-au constatat lipsuri,
in ordinea descrescanda a preturilor unitare), rezultand o valoare a perisabilitatilor
acordate de 960 lei.
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In urma compensarii diferentelor constatate si in urma acordarii perisabilita-
tilor se obtine urmatoarea situatie care se trece in procesul-verbal de inventariere:

Cantitativ (kg) Valoric
» lipsuri constatate 60 4.200
» plusuri constatate 45 1.950
« lipsuri necompensate 15 2.250
» perisabilitati 15 960
» lipsuri imputabile - 1.290

Cheltuielile cu marfurile constatate lipsa sunt de 2.250 lei, din care cheltuielile
deductibile la calculul impozitului pe profit sunt de 960 lei. Raspunderea
patrimoniala (daca valoarea contabila este egala cu valoarea de inlocuire) se poate
stabili pentru suma de 1.290. Daca se imputa vinovatilor aceasta suma, atunci
toate cheltuielile cu marfa lipsa sunt deductibile fiscal.

In evidenta operativa (fisele de magazie) si in contabilitatea analitica se pun de
acord soldurile scriptice cu realitatea stabilitd prin inventariere, in contabilitatea
sintetica se fac inregistrarile:

a) scaderea din gestiune a lipsurilor constatate, presupunand ca diferentele de
pret la marfuri sunt de 16%

% = 371 “Marfuri” 2.250
607 “Cheltuieli privind marfurile” 1.890
378 “Diferente de pret la marfuri” 360

b) imputarea pagubei (valoarea de inlocuire se presupune egala cu valoarea
contabila)

4282 “Alte creante in legatura = % 2.250
cu personalul” 7581 “Venituri din despagubiri,

amenzi si penalizari” 1.290

4427 “TVA colectata” 245
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EXEMPLUL NR. 2

In urma inventarierii se constata urmatoarea situatie, perisabilitatile fiind de
0,01% din rulaj:

STOCUL RULAJUL PERISABILITATI
SORTIMENTELE pP.U. CALCULATE (0.0 10’/0)
(KG)
Scriptic Faptic
S 40 460 450 10.000 1
So 80 650 630 20.000 2
S3 110 420 440 80.000 8
Sq 100 520 530 60.000 6
Ss 50 220 200 10.000 1
TOTAL 2.270 2.250 180.000 18

Situatia comparativa a diferentelor constatate la inventariere si regularizarea
lor se prezinta astfel:

SORTIMENTELE P.U. DIFERENTE CONSTATATE | PERISABILITATI
ACORDATE
Cantitativ Valoric
+ - + - Cantitat| Valoric
1 S: 40 10 400 1 40
2 So 80 20 1.600 2 160
3 Ss3 110 | 20 2.200 8 880
4 Sq 100 10 1.000 6 600
5 Ss 50 20 1.000 1 50
6 TOTAL 30 50 3.200 | 3.000 18 1.730
7 |Se elimina din Sa 10 400
compensare S, 10 3500
8 |Compensat (rd 6 - rd 7) 30 30 | 3.200 | 2.100
9 |Diferenta valorica 1.100
pozitiva, dupa
compensare (3.200 -

In acest exemplu suma cantitatilor constatate lipsa (Zb;) este de 50 kg, iar
cantitatilor constatate in plus (2aj) este de 30 kg. Daca nu sunt intrunite conditiile
pentru compensarea diferentelor constatate se inregistreaza un plus in gestiune de
3.200 lei si o lipsa imputabila de 3.000 lei.

Pentru compensarea cantitatilor egale de plusuri si minusuri se elimina din
calculul compensarii (rd. 7) cantitatea de 20 kg constatata lipsa (2b; — Za; = 50 - 30
= 20 kg). Eliminarea se face incepand cu sortimentul la care s-a constatat lipsa,
care are pretul unitar cel mai scazut, in ordinea crescanda a preturilor.

In urma compensarii cantitatilor egale de plusuri si minusuri (30 kg) rezulta
o diferenta valorica pozitiva de 1.100 lei (pretul mediu al sortimentelor la care s-au
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constatat plusuri este mai mare decat pretul mediu al sortimentelor la care s-au
constatat lipsuri).

In urma acestei compensari, inainte de acordarea perisabilitatilor, situatia se
prezinta astfel:

- lipsurile cantitative eliminate din cadrul compensarii sunt de 20 kg putandu-se

stabili raspunderea patrimoniala a vinovatilor, in suma de
................................................................................. 900 lei

- dupa compensarea cantitatilor egale rezulta o diferenta valorica pozitiva, care se
inregistreaza ca un plus in gestiune in suma de
................................................................................ 1100 lei

Perisabilitatile calculate (0.01 % din rulaj) sunt de 18 kg. intrucat aceste
perisabilitati sunt mai mici decat lipsa constatata la inventariere care este de 20 kg,
nu se mai pune problema acordarii lor in ordinea aratata mai sus. Se acorda
integral perisabilitatile calculate si ramane o lipsa cantitativa de 2 kg (20-18 kg)
pentru care urmeaza sa se stabileasca raspunderea patrimoniala a vinovatilor.

In urma compensarii diferentelor constatate si in urma acordarii perisabili-
tatilor se intocmeste procesul-verbal de inventariere, care contine:

Cantitativ (kg) Valoric
* lipsuri necompensate 20 900
* perisabilitati calculate 18 1.730
* raspunderea patrimoniala
(se stabileste incepand cu sortimentele
lipsa care au pretul unitar cel mai scazut (-Si)) 2 80
* perisabilitati valorice acordate, in limita
lipsei neimputatc (900 - 80) - 820
* diferenta valorica pozitiva de inregistrat - 1.100

In contabilitatea sintetica se fac inregistrarile:

a) scaderea din gestiune a lipsurilor ramase dupa compensare, presupunand ca
cota diferentelor de pret este de 16%.

% = 371 “Marfuri” 900
607 “Cheltuieli privind marfurile” 756
378 “Diferente de pret la marfuri” 144
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b) diferenta valorica pozitiva rezultata in urma compensarii

371 “Marfuri” = % 1.100
607 “Cheltuieli privind marfurile” 924
378 “Diferente de pret la marfuri” 176

c) imputarea lipsei cantitative necompensate care depaseste perisabilitatile
cantitative acordate (2 kg x 40 lei)

4282 “Alte creante in = % 95
legatura cu personalul” 607 “Cheltuieli privind marfurile” 80
378 “Diferente de pret la marfuri” 15

Aceste activitati de control cuprinde si o revizuire si analiza a
performantelor si a modului de indeplinire a obiectivelor. Conducatorii de entitati
si de activitati compara performantele realizate cu bugetele si programele aprobate
si cu realizarile perioadelor anterioare, analizeaza corelatiile dintre diferite surse de
date financiare si nefinanciare, interne si externe. Pe aceasta baza iau decizii
menite sa duca la cresterea performantelor.

CURSUL nr. 9
ALTE COMPONENTE ALE CONTROLULUI INTERN

OBIECTIVE: 2.16. Sistemul de informare si comunicare
2.17. Monitorizarea controlului intern

2.18. Intrebari recapitulative si bibliografie.

2.16. SISTEMUL DE INFORMARE SI COMUNICARE

A patra componenta a controlului intern este reprezentata de ,Sistemul de
informare si comunicare”.

Un sistem de informatii este alcatuit dintr-o infrastructura (componente
fizice si hardware), software, oameni, proceduri si date. Infrastructura si software-ul
au o semnificatie mai redusa in cadrul sistemelor care sunt preponderent manuale.
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Sistemul de informatii dintr-o entitate trebuie sa furnizeze conducerii de la
diferite niveluri ierarhice si tuturor celor interesati informatiile necesare pentru
exercitarea controlului intern, in paragraful 1.5. de mai sus, am vazut ca pentru a fi
utile, informatiile trebuie sa respecte trei criterii: sa fie exhaustive, sa fie exacte si
sa se refere la operatiuni reale. Cadrul general de raportare contabila precizeaza ca,
pentru a fi utile procesului decizional, pentru a contribui la cresterea perfor-
mantelor si la imbunatatirea activitatilor, informatiile trebuie sa indeplineasca
patru caracteristici calitative:

a) sad fie relevante, adica sa influenteze deciziile economice ale utilizatorilor,
ajutandu-i pe acestia sa evalueze evenimentele trecute si sa elaboreze deci-
ziile viitoare. Relevanta informatiilor se apreciaza in functie de natura lor si
de pragul de semnificatie, asa cum vom vedea in capitolul III al prezentei
lucrari;

b) sa fie credibile, sa nu contina erori, sa fie neutre si exhaustive
(transparente);

c) sda fie comparabile, elaborate cu respectarea principiului permanentei
metodei;

d) d sa fie inteligibile, usor de inteles de catre utilizatori;
e) sa fie furnizate la momentul oportun;
f) sa aiba un cost mai mic decat beneficiile obtinute de pe urma utilizarii lor.

Comunicarea consta in elaborarea manualelor de proceduri si a altor decizii si
transmiterea lor catre compartimentele si persoanele care sunt obligate sa le
respecte, in aceste manuale de proceduri se precizeaza rolul si responsabilitatile
personalului referitoare la controlul intern si la raportarea catre nivelurile ierarhic
superioare asupra activitatilor desfasurate si performantelor obtinute. Raportarea
cuprinde, de regula, exceptiile si abaterile de la parametrii prestabiliti.

Pentru a putea exercita un control intern eficace asupra tuturor activitatilor din
entitate, conducerea stabileste proceduri interne referitoare la initierea,
autorizarea, desfasurarea, inregistrarea in documente justificative, procesarea,
desfasurarea, controlul si raportarea tranzactiilor si operatiunilor. Initierea si
autorizarea poate fi o operatiune manuala sau automatizata, asa cum s-a aratat.
inregistrarea include identificarea si retinerea informatiilor referitoare la tranzactiile
si operatiunile care au avut loc. Procesarea include functii precum: editarea si
validarea, calcularea si evaluarea, gruparea, sistematizarea, sinteza si reconcilierea
informatiilor, indiferent daca aceste activitati sunt efectuate manual sau
automatizat. Raportarea se refera la intocmirea de rapoarte (in forma electronica
sau pe suport de hartie) care sunt necesare pentru evaluarea activitatii si pentru
revizuirea performantelor.

Calitatea informatiilor furnizate factorilor de decizie sau de control influ-
enteaza nemijlocit capacitatea acestora de a lua cele mai potrivite masuri in
vederea atingerii obiectivelor si a ameliorarii controlului intern.
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2.17. MONITORIZAREA CONTROLULUI INTERN

Cea de-a cincea componenta a controlului intern este ,Monitorizarea
controalelor proprii”. Oricat de bine ar fi definite si implementate procedurile si
mecanismele de control intern, eficacitatea acestuia este conditionatd in mare
masura de calitatea procedurilor folosite cu ocazia verificarilor independente
efectuate asupra modului de respectare a acestor proceduri.

Conducatorii de la diferite niveluri trebuie sa fie preocupati de
implementarea si revederea permanenta a acestor proceduri, deoarece angajatii
entitatii daca percep ca nu sunt verificati:

- pot sa nu aplice deliberat procedurile de control intern;

- pot sa omita aplicarea unor mecanisme;

- pot sa devina neglijenti daca nimeni nu-i supravegheaza si evalueaza;

- pot sa se implice in unele operatiuni ilegale, paguboase sau frauduloase, etc.

Aceste monitorizari (inspectii interne, verificari, supervizari) trebuie asigurate
de catre conducere si datorita faptului ca mecanismele de control intern pot sa nu
mai corespunda noilor circumstante aparute sau pot sa se schimbe in timp, sa
devina tot mai putin eficiente, daca nu se asigura un sistem corespunzator de
urmarire si actualizare a lor.

Monitorizarea efectuata de catre conducatori sau de imputernicitii acestora
se face cu respectarea urmatoarelor reguli:

a) Verificarile interne se bazeaza pe Manuale de proceduri adecvate;

b) Persoanele care fac verificarile interne trebuie sa fie independente fata de
operatiunile si persoanele verificate;

¢) Procedurile de verificare trebuie integrate in IT;
d) Conducatorii trebuie sa verifice personal respectarea procedurilor,

a) Procedurile de verificare trebuie formalizate in scris si reunite in manuale de
proceduri. Aceste proceduri interne sunt adevarate ghiduri profesionale pentru cei
care au sarcina sa le aplice. Ele ofera raspunsuri cel putin la intrebarile referitoare
la verificarea:

-modului de initiere a tranzactiilor si operatiunilor. Cine are competenta
de initiere, in ce circumstante si cand se pot initia aceste operatiuni;

- modului de autorizare si aprobare a operatiunilor;
- modului de efectuare a operatiunilor;

-modului de reflectare a operatiunilor in documentele justificative si in
registrele contabile etc.;

Procedurile de verificare interna trebuie sa fie:
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- codificate si numerotate pe domenii de activitate si reunite in dosare sau fisiere
informatice, pentru a fi usor de gasit (manuale de proceduri);

- simple, adaptate 1la specificul entitatii. Procedurile voluminoase, nea
daptate la specificul entitatii, contradictorii, nesistematizate 1in dosare
sau fisiere, interpretabile sunt greu de consultat si respectat. Astfel de
proceduri pot sa nu fie cunoscute de cei care trebuie sa le aplice sau sa
verifice respectarea lor;

- actualizate  periodic in functie de noile circumstante intervenite.
Procedurile controlului intern reprezinta unul din mecanismele controlului intern,
ele nu trebuie confundate cu controlul intern.

b) Persoanele care efectueaza aceste verificari interne trebuie sa fie indepen-
dente atat fata de obiectul verificarilor cat si fata de subiectii verificati.

Independenta fata de obiectul verificarilor se asigura prin respectarea prin-
cipiului separarii sarcinilor, pe care l-am analizat mai sus. Nu pot efectua aceste
verificari interne persoanele care nu sunt independente fata de operatiunile in
cauza, respectiv care participa la initierea, efectuarea, inregistrarea acestor
operatiuni.

Cel mai putin costisitor sistem de verificare interna asupra tranzactiilor si
operatiunilor si asupra sinceritatii soldurilor se bazeaza pe controlul reciproc dintre
diferite compartimente sau persoane sau intre diferite documente si registre
contabile. Aceste verificari reciproce sunt efectuate de catre structurile existente, pe
langa celelalte atributiuni de serviciu.

Independenta fata de subiectii verificati, respectiv fata de persoanele care au
participat la efectuarea operatiunilor se poate asigura prin diferite modalitati
urmarindu-se sa se asigure:

- corecta subordonare a persoanelor care fac aceste verificari interne.
Aceasta subordonare trebuie astfel facuta incat sa se asigure independenta celor
care efectueaza verificarile fata de cei verificati. Aceste persoane nu trebuie sa
depinda de deciziile persoanelor a caror activitate este verificata;

- rationala ierarhizare pe trepte organizatorice a competentelor si respon
sabilitatilor de efectuare a acestor verificari interne. Aceasta ierarhizare
trebuie astfel facuta incat cei ce efectueaza verificarile sa aiba posibilitatea nu
numai sa constate anomaliile ci si sa propuna sau sa impuna masurile de redresare
a situatiei.

Pentru asigurarea independentei si responsabilitatii celor ce fac verificarile
interne se recomanda o rotire permanenta a acestora. Astfel, se recomanda ca
aceeasi persoana sa nu participe de mai multe ori succesiv la inventarierea aceleiasi
gestiuni.

¢) Un numar cat mai mare posibil dintre procedurile interne de verificare
a operatiunilor trebuie integrate 1in sistemul tehnologiei informatii
lor (IT). Astfel, calculatorul nu admite ordonarea unei plati catre furni
zori decat dupa ce verificA daca in sistem se regasesc: numarul comenzii
de aprovizionare, numarul facturii de aprovizionare si numarul notei de
intrare-receptie.
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d) Directorii si conducatorii de compartimente sau activitati trebuie sa
supravegheze sau sa supervizeze daca procedurile si mecanismele de control
intern sunt respectate de catre angajatii din subordine.

Aceasta supraveghere si supervizare ierarhicA presupune urmarirea si
pilotarea activitatii din sectorul condus, fara ca cei ce o efectueaza sa se implice
direct in munca subalternilor, fara ca ei sa urmareasca doar depistarea anomaliilor.

Supravegherea si supervizarea consta in:

- acordarea de asistenta in rezolvarea sarcinilor, in special a celor mai dificile
datorate riscurilor neprevazute care au intervenit. Conducatorii trebuie sa caute
solutii pentru eliminarea desincronizarilor si conflictelor dintre structurile entitatii;

- verificarea periodica, la intervale inegale de timp, a modului de aplicare a
celorlalte mecanisme de control intern. Cu ocazia acestor verificari conducatorii
trebuie sa fie preocupati atat de neregulile constatate, cat si de aprecierea
performantelor personalului. Conducatorii nu sunt vanatori de erori sau omisiuni.

Conducatorii trebuie sa faca dovada verificarilor si supervizarilor efectuate.
Aceasta dovada (proba materiala) poate imbraca diferite forme cum ar fi: note de
constatare, rapoarte catre conducerea superioara, semnaturi, stampile etc. Pe baza
acestor dovezi, conducerea superioara are posibilitatea sa aprecieze competenta
supervizorilor si sa stabileasca responsabilitatile acestora. Activitatea subalternilor
poate fi urmarita si analizata si pe baza sistemului de informare instituit in entitate.

Supravegherea mecanismelor de control intern se face si de catre comparti-
mentul de audit intern, asa cum vom vedea in continuare.

2.18. INTREBARI RECAPITULATIVE SI BIBLIOGRAFIE

1) Care sunt cele cinci elemente ale controlului intern?

2) Ce este ,mediul de control” si care sunt cele sapte componente ale lui?
3) Ce neajunsuri se pot constata cu ocazia revederii organigramelor?

4) Ce neajunsuri de pot constata cu ocazia analizei fiselor posturilor?

5) Explicati modalitatile de autorizare si aprobare a operatiunilor.

6) In ce consta separarea sarcinilor incompatibile si ce contine Grila de separare a
sarcinilor?

7) Cum se asigura separarea sarcinilor pentru compartimentul contabil?

8) Care sunt activitatile desfasurate pentru evaluarea riscurilor de catre conducere?
9) Explicati cele doua laturi ale procesului de gestiune a riscurilor.

10) Ce sunt ,activitatile de control intern” si ce cuprind aceste activitati?

11) Care sunt cele sapte obiective ale verificarii documentelor sub aspectul formei?

12) Cand se intocmeste Avizul de insotire a marfii, Bonul de predare, transfer,
restituire si Factura.
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13) Cand este obligatoriu sa se intocmeasca Nota de receptie si constatare de
diferente?

14) Regulile de numerotare si corectarea a documentelor.
15) In ce consta Verificarile incrucisate si Verificarile reciproce?

16) In ce consta Confirmarea constatarilor de catre cei controlati si Confirmaérile de
la terti.

17) Clasificarea verificarilor documentare.
18) Necesitatea si functiile invetarierii.

19) Pregatirea inventarierii: masurile de natura organizatorica si masurile de natura
contabila.

20) Inventarierea propriu-zisa. Intocmirea listelor de inventariere.

21) Conditiile si regulile compensarii plusurilor cu lipsurile constatate la
inventariere.

22) Acordarea perisabilitatilor.
23) Acordarea combinata a perisabilitatilor si compensarilor.

24) Regulile monitorizarii controalelor interne.

Bibliografie:
- Jacques Renard, ,Teoria si practica auditului intern”, MFP, 2003, p. 119-179;

- loan Oprean, Irimie Emil Popa, Radu Dorin Lenghel, ,Procedurile auditului
si ale controlului financiar”, Editura Risoprint, Cluj-Napoca, 2007, p. 23-93;

- Legea contabilitatii nr. 82/1991, modificata;

- OMFP nr. 3055/2009 pentru aprobarea Reglementarilor contabile conforme
cu Directivele Europene;

- OMFP nr. 2861/2009 pentru aprobarea Normelor privind efectuarea
inventarierii elementelor de natura activelor, datoriilor si capitalurilor
proprii;

- OMFP nr. 3512/2008 pentru aprobarea nomenclatorului formularelor
tipizate financiare contabile.
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MODULUL III
GUVERNANTA CORPORATIVA

CURSUL nr. 10
DEFINIREA, EVOLUTIA SI PRINCIPIILE GUVERNANTEI CORPORATIVE

OBIECTIVE: 3.1. Conceptul de Guvernanta corporativa
3.2. Principiile Guvernantei corporative
3.3. Modelul romanesc al Guvernantei corporative
3.4. Comitetul de audit

3.5. Intrebari recapitulative si bibliografie.

3.1. CONCEPTUL DE GUVERNANTA CORPORATIVA

Globalizarea afacerilor, unificarea pietelor financiare si evolutia investitiilor
transfrontaliere, nu se poate derula decat in masura in care acest proces are la
baza: 1) o convergenta a principiilor de organizare si conducere a societatilor
comerciale, in special a celor admise la tranzactionare pe o piata reglementata si 2) o
armonizare a limbajului economic si contabil, inclusiv a principiilor si normelor
contabile din diferite tari.

Termenul de ,guvernanta” are intelesul de ,a administra” sau ,a conduce si a
controla”. Guvernanta corporativa se refera la conducerea societatilor comerciale si
a altor entitati in ansamblul lor, respectiv a tuturor componentelor care concura la
realizarea obiectivelor fixate.

Numeroasele conferinte si simpozioane internationale si numeroasele studii
publicate in ultimele decenii au recomandat implementarea conceptului de
,2Guvernanta corporativa”, cu scopul:
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v’ - facilitarii mondializarii afacerilor prin cresterea increderii investitorilor in
metodele si principiile de organizare si conducere a societatilor comerciale.
Pentru aceasta este necesara, in primul rand, o mai buna echilibrare a
puterilor de decizie dintre diferitii conducatori, astfel incdt nicio persoand sa
nu poata abuza de functia pe care o detine;

v - evitarii pe viitor a crizelor economice si a scandalutilor financiare care au
afectat in ultimele decenii marile societati din America, Europa sau Asia.
Falimentele inregistrate de unele din cele mai mari companii internationale
(Enron, Maxwell, Parmalat, WorldCom si multe altele) au scos in evdenta
faptul ca administratorii si directorii de la varful acestor societati nu numai
ca nu au reusit sa creeze conditiile necesare pentru derularea ordonata a
afacerilor si pentru organizarea si functionarea unui control intern adecvat,
dar in numeroase cazuri chiar acesti conducatori au reprezentat sursa
acestor scandaluri si falimente;

v’ - marile societati comerciale au tendinta de a furniza tot mai multe informatii
catre publicul larg (mass-media) cu scopul cresterii increderii in brand-ul
acestor societati in vederea atragerii de noi investitori sau parteneri de
afaceri. Pentru cresterea increderii in informatiile financiar-contabile si in
competenta si onestitatea profesionistilor contabili, in majoritatea tarilor se
depun eforturi menite sa conduca la sporirea calitatii acestor informatii si la
armonizarea la nivel mondial a sistemelor contabile. Raportarile financiare si
celelalte informatii furnizate de contabilitate trebuie sa fie adresate
publicului larg, celor sapte categorii de utilizatori, ca urmare, institutiile
guvernamentale nu mai pot fi considerate ca utilizatorii privilegiati a acestor
informatii.*0

3.2. PRINCIPIILE GUVERNANTEI CORPORATIVE

Conceptul de Guvernanta corporativa s-a generalizat dupa anii '70 ca
raspuns la preocuparile pentru globalizarea afacerilor si in urma numeroaselor
scandaluri financiare care au afectat unele corporatii transnationale. Cu ajutorul
acestui concept se incearca restabilirea si cresterii increderii investitorilor in
managerii societatilor comerciale. Extinderea afacerilor in locatii diferite si cresterea
complexitatii afacerilor, care cere competente noi, au dus la delegarea in masura tot
mai mare de catre proprietarii/investitori a responsabilitatilor de conducere si
administrare catre anumiti specialisti-manageri. In aceste conditii existd doua
grupuri de interese, cel al proprietarilor (actionarilor) si cel al managerilor.
Managerii pot profita de increderea acordata si sa ,cosmetizeze” raportarile
financiare, mai ales daca remunerarea lor este influentata de nivelul performantelor
obtinute. In acelasi timp, actionarii au cautat solutii pentru exercitarea unui
control tot mai eficient asupra managerilor. Astfel, au aparut numeroase modele de
Guvernanta corporativa, cu unul sau doua paliere, prin intermediul carora se
urmareste in esenta separarea functiei se supraveghere/ monitorizare de functia de
executie.

* OMFP 3055/2009 Reglementirile contabile conforme cu Directivele Europene
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Pana in prezent nu s-a ajuns inca la un consens asupra modului de definire
a conceptului de Guvernanta corporativa. Nu vom insista, cu aceasta ocazie, asupra
acestor definiri*!, limitdndu-se la o definire simpla data de catre A. Cardbury
,2Guvernanta corporativi este un sistem prin care companiile sunt directionate si
controlate.”?2 Diferentele de opinii exprimate in literatura de specialitate se refera in
special la elementele care trebuie incluse in acest ,sistem”.

Guvernanta corporativa:

1) — consta intr-un ansamblu de relatii dintre actionari, membrii ai Consiliului
de Administratie si managerii companiilor;

2)- se refera la structurile companiilor, prin intermediul carora se delimiteaza si
ierarhizeazd competentele si responsabilitdtile, se planifica si se urmaresc indicatorii
de performantd, se aloca resursele necesare pentru atingerea obiectivelor si se
controleazd (supravegheazd, monitorizeazd) modul de derulare a afacerilor si
rezultatele obtinute;

3)- se bazeazd pe un sistem contabil armonizat la nivel mondial si pe un
control intern eficient.

Tarile membre in ,G7” au cerut OECD4*3 sa elaboreze un cod de principii
pentru administrarea sidnitoasa a societatilor pe actiuni. In anul 1999 OECD si
Banca Mondiala au publicat ,Principiile OECD privind administrarea corporatiilor”.
Aceste principii au fost revizuite in anul 2004. Principiile OECD sunt principii
generale care lasa posibilitatea ca fiecare tara sa le adapteze in functie de traditiile
specifice. Aceste principii au servit ca punct de referinta la elaborarea unui numar
mare de coduri sau ghiduri privind guvernanta corporativa. Amintim in acest sens
sCartea Alba a administrarii corporatiilor in Sud-Estul Europei”, Pactul de
stabilitate, Acordul Europei de Sud-Est pentru reforma, investitii, integritate si
crestere economica, din anul 2003.

Legea SABANTES-OXELY a fost adoptatda in SUA in anul 2002 dupa
scandalurile financiare care au afectat economia a numeroase tari, denumita astfel
dupa numele celor doi senatori care au sponsorizat elaborarea proiectului acestei
legi, de obicei aceasta lege este denumita ,legea Sarbox” sau ,legea Sox”. Aceasta
lege urmareste impunerea unei guvernari corecte a companiilor, in special a celor
listate pe piata de capital. Numeroasele dispozitii ale legii Sarbox se refera la 1)
independenta administratorilor, 2) la imbunatatirea calitatii si transparentei
raportarilor financiare, 3) la necesitatea respectarii codului de conduita in afaceri,
4) la comitetul de audit si comitetul de numiri si remuneratii si 5) la auditul intern
din companiile americane. Incilcarea principiilor Guvernantei corporative este
sanctionata de aceasta lege cu amenzi pana la 10 milioane de dolari sau cu
inchisoare de pana la 25 de ani.

#1 Camelia Liliana Dobroteanu, Laurentiu Dobroteanu- “Auditul intern”, Editura InfoMega, Bucuresti, 2007, p.
37-60

Marcel Ghita si colab.- “Guvernanta corporativa si auditul intern”, Editura Aeternitas, Alba-Iulia, 2009

Ana Morariu §i colab.-“Auditul intern §i guvernanta corporativa”, Editura Universitard, Bucuresti, 2008.

> Adrian Cardbury-Report of the Committee on the Financial Aspects of Corporate Guvernance, Anglia, 1992.
“Codul Cardbury” a fost modificat si completat prin alte coduri si declaratii de principii §i, ca urmare, in prezent
este cunoscut sub denumire “Codul Combinat”

* OECD- Organizatia pentru Cooperare i Dezvoltare Economica
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Principalele recomandari facute prin intermediul acestor principii si coduri
sunt:

1- fiecare societate pe actiuni trebuie sa fie condusa de catre un Consiliu de
administratie care isi asuma raspunderea pentru succesul societatii. Consiliul de
administratie numeste directorii executivi, aproba obiectivele strategice ale entitatii
si supravegheaza modul de administrare al afacerilor de catre directorii executivi
(directori);

2- membrii Consiliului de administratie se aleg de catre Adunarea Generala a
Actionarilor dupa o procedura transparenta si riguroasa, care prevede si modul de
reimprospatare progresiva, la anumite intervale, a componentei Consiliului de
administratie;

3- pentru asigurarea independentei Consiliului de administratie fata de conducerea
executiva, trebuie sa se asigure un raport intre numarul administratorilor care nu
sunt si directori executivi si numarul administratorilor care sunt directori executivi.
Majoritatea membrilor Consiliului de administratie ar trebui formata din
administratori neexecutivi care asigura interfata cu actionarii si care monitorizeaza
activitatea directorilor executivi;

4- trebuie sa se asigure o separare clara a competentelor de autorizare si a
responsabilitatilor intre Consiliul de administratie si directorii executivi, astfel incat
nicio persoana sa nu aiba dreptul majoritar de vot sau de decizie;

S5- membrii Consiliului de administratie trebuie sa primeasca de la directorii
executivi, Comitetul de audit si de la Auditul intern informatii inteligibile si de o
calitate adecvata astfel incat si poatd elabora deciziile cele mai bune. In acelasi
timp, ei trebuie sa-si actualizeze si reimprospateze in mod regulat cunostintele si
capacitatile profesionale;

6- in cadrul entitatilor Consiliul de administratie si Comitetul de audit au obligatia
sa sustina organizarea si implementarea unui control intern eficient, sa asigure
conditiile pentru intocmirea unor raporturi financiare adecvate si sa intretina relatii
cotidiene cu auditorii externi si interni;

7- membrii Consiliului de administratie trebuie sa promoveze transparenta,
respectarea  normelor legale si a reglementarilor interne, separarea
responsabilitatilor intre diferitii conducatori;

8- directorii executivi si administratorii trebuie sa asigure informarea prompta si
corecta a tuturor actionarilor, sa protejeze drepturile actionarilor si sa asigure
tratamentul egal al actionarilor minoritari;

9- pachetul de remuneratie a administratorilor si directorilor executivi trebuie sa
stimuleze atragerea si motivarea acestora. Un procent semnificativ din remuneratia
administratorilor si directorilor (managerilor) trebuie sa fie legat de performantele
obtinute atat individual, cat si la nivelul societatii. Nici un conducator nu isi poate
stabili singur pachetul de remuneratii de care poate beneficia.

Pilonii wunei guvernante corporative devin: actionarii (AGA),
administratorii (CA), directorii executivi (managerii), comitetele specializate
(Comitetul de audit, Comitetul de remuneratii, Comitetul de management
financiar etc), Auditul intern si Auditul statutar (extern).
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Asa cum vom vedea, in continuare, auditul intern asigura monitorizarea
activitatilor desfasurate in companie, inclusiv a activitatii de control intern.
Managerii nu au timpul necesar si nici abilitatile cerute pentru a efectua aceasta
monitorizare.

Conceptul de guvernanta corporativa are doua laturi:

v o latura comportamentald care se refera la modul in care
interactioneaza actionarii, administratorii, managerii si alte grupuri
interesate (furnizori, clienti, salariati, organele statului);

v' o laturda normativa care se refera la setul de reglementari legale care
guverneaza aceste relatii si comportamente (legea societatilor
comerciale, legea insolventei, legea concurentei, legea valorilor
mobiliare si a pietei de capital etc).

Pe plan international existda numeroase sisteme sau modele de Guvernanta
corporativa.

3.3. MODELUL ROMANESC AL GUVERNANTEI CORPORATIVE

In Romania elemente ale Guvernantei corporative au fost impuse prin Legea
societatilor comerciale nr. 31/1990. Ulterior, pe masura dezvoltarii mediului de
afaceri romanesc au avut loc schimbari semnificative in ceea ce priveste sistemul
contabil si de raportare financiara, urmate de legiferarea si in Romania a auditului
statutar si a auditului intern.

Normele si principiile de organizare si conducere a societatilor comerciale din
Romania au fost revizuite si completate ulterior*4, asigurandu-se cadrul legal
pentru implementarea cerintelor Guvernantei corporative.

Cadrul legal din Roméania prevede doua modele sau sisteme de Guvernanta
corporativa a societatilor comerciale pe actiuni, cu exceptia celor care conform Legii
nr. 346/200445 sunt considerate IMM:

a) sistemul unitar;
b) sistemul dual.
a) Sistemul unitar al Guvernantei corporative

Societatile comerciale pe actiuni sunt guvernate de catre un Consiliu de
administratie/administrator unic, desemnat de catre Adunarea Generala a
Actionarilor (AGA), pe o perioada de pana la patru ani.

* Legea societatilor comerciale nr. 31/1990 a fost republicatd in anul 2004 si a fost modificata prin Legea nr.
302/2005, Legea nr. 164/2006, Legea nr 441/2006, Legea nr. 516/2006, OUG nr. 82/2007 etc

Legea pietii de capital nr. 297/2004, modificata

Legea privind procedura insolventei nr. 85/2006

* Legea privind stimularea infiintarii si dezvoltarii intreprinderilor mici si mijlocii nr. 246/2004 (modificati)se
referd la acele Intreprinderi care au mai putin de 250 de salariati si care au o cifra de afaceri anuala de pana la 50
milioane de euro sau care au active de pana la 43 milioane de euro.
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Societatile comerciale pe actiuni ale caror situatii financiare anuale sunt
supuse obligatoriu auditarii sunt administrate de cel putin trei administratori.
Administratorii, pe durata mandatului, nu pot incheia cu societatea contract de
munca.

Consiliul de administratie poate delega atributiunile de conducere a societatii
catre unul sau mai multi directori, numind pe unul din ei director general.
Directorii pot fi numiti dintre administratori sau din afara  Consiliului de
administratie. Majoritatea membrilor Consiliului de administratie trebuie sa fie
formata din administratori neexecutivi (din persoane care nu detin si functia de
directori executivi). Cu aprobarea AGA presedintele Consiliului de administratie
poate fi numit si director general.

Actionarii pot stabili ca unul sau mai multi administratori sa fie
independenti:

- sa nu fi fost director ori salariat al societatii sau al unei societati controlate de
aceasta in ultimii 5 ani;

- sa nu primeasca de la societate ori de la o societate controlatd de aceasta o
remuneratie sau alte avantaje pentru alte activitati decat cele corespunzatoare
calitatii de administrator neexecutiv;

- sa nu fie reprezentant al unui actionar semnificativ al societatii;
- sa nu fi fost in ultimii trei ani asociat ori salariat al actualului auditor statutar;

sa nu fie sot/sotie sau ruda pana la gardul al IV-lea inclusiv cu directorii societatii
etc.

Consiliul de administratie se intruneste cel putin o data la 3 luni. Directorii
si auditorii interni sau, dupa caz, cenzorii pot fi convocati sa participe, fara drept de
vot, la lucrarile Consiliului de administratie.

Consiliul de administratie indeplineste toate actele necesare pentru
realizarea obiectului de activitate al societatii, cu exceptia celor rezervate pentru
Adunarea Generala a Actionarilor. Principalele competente ale Consiliului de
administratie sunt:

v stabileste principalele directii de activitate si de dezvoltare ale societatii;

v' aproba sistemul contabil si sistemul de control intern, precum si planul
financiar;

v' vegheaza la buna functionare a organelor societatii si supravegheaza
activitatea directorilor;

v' organizeaza Adunarile Generale ale Actionarilor, prezinta rapoarte in fata
actionarilor si implementeaza hotararile acestora;

v' numeste si revoca directorii si stabileste remuneratia lor;

reprezinta societatea in raporturile cu tertii si in justitie.
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Administratorii raspund fatd de societate pentru prejudiciile cauzate de
directori sau de alti angajati, atunci cand pagubele nu s-ar fi produs daca ei ar fi
exercitat ,cu loialitate si in interesul societatii” o supraveghere adecvata.

Consiliul de administratie poate crea comitete consultative formate din cel
putin doi membrii ai consiliului. Cel putin un membru al fiecarui comitet trebuie sa
fie administrator neexecutiv independent. Comitetele consultative desfasoara
investigatii, se elaboreaza recomandari si rapoarte pentru Consiliul de administratie
in domeniile auditului intern si extern, remunerarii administratorilor, directorilor si
personalului sau al normalizarii candidatilor pentru ocuparea posturilor de
conducere.

Comitetul de audit si cel de remunerare sunt formate numai din
administratori neexecutivi. Cel putin un membru al comitetului de audit trebuie sa
detina experienta in aplicarea principiilor contabile sau in domeniul controlului
financiar si de gestiune. Daca situatiile financiare fac obiectul unei obligatii legale,
de a fi auditate, crearea comitetului de audit este obligatorie.

b) Sistemul dual al Guvernantei corporative

Prin actul constitutiv sau prin hotararea Adunarii Generale Actionarilor se
poate stabili ca societatile comerciale pe actiuni sa fie guvernate prin intermediul a
doua paliere:

1) — directoratului
2) — consiliului de supraveghere.
1) Directoratul

Conducerea societatilor comerciale pe actiuni revine in exclusivitate
directoratului, cu exceptia acelor acte care sunt rezervate prin lege in sarcina
Consiliului de supraveghere sau Adunarii Generale a Actionarilor.

Daca situatiile financiare anuale fac obiectul unei obligatii legale de a fi
auditate, directoratul este format din cel putin trei membrii.

Desemnarea membrilor directoratului se face de catre Consiliul de
supraveghere, care numeste pe unul din ei in functia de presedinte al directoratului.

Membrii directoratului nu pot fi concomitent si membrii ai consiliului de
supraveghere sau angajati ai societdtii.

Prevederile legale sintetizate mai sus, referitoare la membrii Consiliului de
administratie, cu privire la durata mandatului, la drepturile si obligatiile acestora, la
independenta lor etc. sunt, in general, aplicabile si membrilor directoratului.

Cel putin o data la trei luni Directoratul prezinta Consiliului de supraveghere
rapoarte scrise cu privire la activitatea desfasurata, rezultatele obtinute si
evenimentele care ar putea influenta atingerea obiectivelor societatii. Directoratul
prezinta Consiliului de supraveghere situatiile financiare anuale auditate, raportul
anual si propunerile de repartizare a profitului.

2) Consiliul de supraveghere
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Adunarea Generalda a Actionarilor numeste si revoca membrii Consiliului de
supraveghere. Numarul membrilor Consiliului de supraveghere nu poate fi mai mic
de 3 si nici mai mare de 11.

Membrii Consiliului de supraveghere nu pot fi concomitent si membrii ai
directoratului sau salariati ai societatii, ei trebuie sa fie profesionisti si trebuie sa
respecte criteriile de independenta aratate mai sus.

Consiliul de supraveghere nu poate primi atributii de conducere a societatii,
dar poate avea competenta de a aproba anumite tipuri de operatiuni.

Consiliul de supraveghere poate crea comitetele consultative in aceleasi
conditii cu cele aratate, referitoare la Consiliul de administratie. Consiliul de
supraveghere are urmatoarele atributii principale:

v' exercita controlul permanent asupra conducerii societatii de catre directorat;
v numeste si revoca membrii directoratului;

v verifica conformitatea cu prevederile legale si hotararile Adunarilor Generale
ale Actionarilor;

v' raporteaza Adunarilor Generale ale Actionarilor asupra activitatii de
supraveghere desfasurate.

Membrii Consiliului de administratie, membrii Directoratului si cei ai
Consiliului de supraveghere trebuie sa incheie o asigurare pentru raspundere
profesionala.

Remuneratia membrilor Consiliului de administratie sau ai Consiliului de
supraveghere se hotaraste de catre Adunarea Generala a Actionarilor.

Adunarea Generala a Actionarilor poate hotari sa actioneze in justitie atunci
cand daunele sunt produse societatii din culpa administratorilor si directorilor,
respectiv din culpa membrilor Directoratului si a Consiliului de supraveghere,
sau din culpa cenzorilor ori a auditorilor statutari.

3.4. COMITETUL DE AUDIT

Comitetul de audit este o structura care are un rol consultativ pentru
Consiliul de Administratie sau pentru Consiliul de Supraveghere. Asa cum am
vazut in paragraful precedent, Comitetul de audit este format numai din
administratori neexecutivi, independenti fata de conducerea executiva. Cel putin
un membru al Comitetului de audit trebuie sa fie profesionist in domeniul
contabilitatii sau al controlului financiar si de gestiune.

Comitetul de audit isi desfasoara activitatea pe baza unui regulament
aprobat de catre Consiliul de Administratie sau de catre Consiliul de
Supraveghere. Prin acest regulament sunt stabilite: componenta, atributiile si
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responsabilitatile Comitetului de audit; periodicitatea intrunirilor membrilor
acestui comitet cu directorii executivi, auditorii interni sau cu alte persoane;
periodicitatea si continutul raportarilor catre Consiliul de administratie, precum
si alte elemente necesare pentru asigurarea respectarii principiilor Guvernantei
corporative.

Legea societatilor comerciale nr. 31/1990, modificata, prevede posibilitatea
crearii Comitetului de audit care are responsabilitatea desfasurarii unor
investigatii pe baza carora sa poata face recomandari pentru Comitetul de
administratie, dar nu detaliaza statutul, atributiile si modul de functionare a
acestui comitet.

Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 90/200846 prevedea obligativitatea
entitatilor de interes public de a avea un Comitet de audit. Principalele atributii
ale acestui comitet sunt+7:

a- se asigure ca directorii executivi 1si indeplinesc atributiile ca
responsabilitate si devotament. In acest sens, monitorizeazi conformarea
conducerii executive cu cerintele normelor legale si a codurilor etice si
profesionale, precum si cu hotararile actionarilor si ale administratorilor. O
atentie speciala acorda evaluarii activitatii conducerii executive pe linia
gestionarii riscurilor care pot ameninta atingerea obiectivelor;

b- monitorizeaza eficacitatea sistemului de control intern, de audit intern si
de audit statutar din entitatea respectiva:

e vegheaza asupra selectarii auditorilor statutari si a
conducatorilor compartimentului de audit intern, urmarind
asigurarea independentei acestora;

e avizeaza carta sau regulamentul dupa care auditul intern iti
desfasoara activitatea si urmareste asigurarea resurselor si
conditiilor necesare pentru ca auditul sa isi poata atinge
obiectivele;

e monitorizeaza activitatea auditorilor statutari;

e este un mediator intre auditul intern/auditul statutar si
conducerea executiva a entitatii. Analizeaza si propune
rezolvarea eventualelor dezacorduri dintre acestea;

e primeste de la auditorii interni, auditorii statutari si de la alte
persoane informari scrise sau verbale referitoare la neajunsurile
controlului intern si ale procesului de management al
riscurilor;

e urmareste modul in care propunerile sau rezervele auditorilor
sunt analizate si solutionate;

c- supravegheaza sau monitorizeaza procesul de elaborare a raportarilor
financiare sau de alta natura. Pentru asigurarea transparentei si acuratetei

% QUG nr. 90/2008 privind auditul statutar al situatiilor financiare anuale si al situatiilor financiare anuale
consolidate, art. 47
7 Aceste atributii vor fi precizate in legislatia care urmeaza sa fie promulgata.
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informatiilor contabile, participa la selectarea politicilor contabile si la
verificarea raportarilor care sunt puse la dispozitia Adunarii Generale a
Actionarilor sau la dispozitia Consiliului de Administratie.

3.5. INTREBARI RECAPITULATIVE SI BIBLIOGRAFIE

1) Ce este ,Guvernanta corporativa” si care este scopul urmarit de acest concept?
2) La ce se refera legea SOX din SUA?

3) Explicati cele noua principii importante ale Guvernantei corporative.

4) In ce consta ,sistemul unitar” al Guvernantei corporative?

5) Care sunt particularitatile sistemului dual al Guvernantei corporative?

6) Componenta si atributiile Comitetului de audit.

Bibliografie:

- Legea societatilor comerciale nr. 31/1990, modificata in special prin Legea
nr. 441/2006 si OUG n. 82/2007;

- Ana Morariu si colab., ,Auditul intern si Guvernanta corporativa”,Editura
Universitara, Bucuresti, 2008;

- Marcel Ghita si colab., Guvernanta corporativa si auditul intern”, Editura
Aeternitas, Alba-Iulia, 2009.
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MODULUL 1V

ETAPELE AUDITULUI INTERN
CURSUL nr. 11
PLANIFICAREA SI PREGATIREA MISIUNILOR DE AUDIT INTERN

OBIECTIVE: 4.1. Planificarea misiunilor de audit intern
4.2. Pregatirea misiunilor de audit intern

4.3. Colectarea si prelucrarea preliminara a informatiilor

4.1. PLANIFICAREA MISIUNILOR DE AUDIT INTERN

Standardele de audit intern cer auditarea tuturor domeniilor de activitate si a
tuturor structurilor cel putin o data la trei ani. Pentru asigurarea respectarii acestei
cerinte, seful compartimentului de audit intern din fiecare entitate elaboreaza un
plan strategic sau multianual de activitate. Planul multianual sta la baza elaborarii
planurilor anuale de activitate ale compartimentelor de audit intern.

Aceste planuri sunt avizate de Comitetul de audit si aprobate de Consiliul de
administratie sau de alte organe echivalente.

Pentru fiecare misiune de audit intern se intocmesc programe de activitate in
care de detaliaza procedurile care vor fi aplicate in vederea realizarii misiunilor de
respective.

Cu ocazia elaborarii planurilor de activitate ale compartimentului de audit
intern se au in vedere:

- marimea si volumul de activitate al structurilor care vor fi auditate;

- modul de organizare al structurilor care vor fi auditate, obiectivele si rolul
acestor structuri;

- riscurile inerente specifice acestor structuri;
- constatarile facute cu ocazia misiunilor precedente;
- constatarile sau reclamatiile facute de alte organe;

- sugestiile managementului general (directorilor executivi) sau a altor
conducatori din cadrul entitatii;

- intuitia si experienta auditorilor interni;
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- probabilitatea demararii unor misiuni de audit intern neprevazute;
- fondul de timp disponibil al compartimentului de audit intern etc.

Planul de audit intern asigura derularea misiunilor in conditii de economicitate,
eficienta si eficacitate. Aceste planuri cuprind o estimare a necesarului de resurse
umane, a duratei misiunilor si a termenelor de comunicare a constatarilor si
recomandarilor facute.

Proiectele planurilor anuale de audit intern se prezinta Consiliului de
Administratie spre aprobare, insotite de un "Referat de justificare" in care se
argumenteaza modul in care au fost selectate misiunile care au fost incluse in plan.
Referatului de justificare i se anexeaza o analiza a riscurilor inerente si a altor
criterii in functie de care au fost selectate misiunile incluse in plan.

Modificarea planurilor anuale de audit intern se face pe baza unor "Referate de
modificare" aprobate de Consiliul de Administratie sau de alte organe similare.

Intr-o forma simplificata planul de audit se prezinta in tabelul nr 1.

Tabelul nr. 1

Nr. crt. Structura | Tematica si | Perioada Fondul de Perioada Modificari
auditata obiectivele supusa timp desfasurarii ale
misiunii auditarii necesar misiunii planului si
(zile-om) observatii
0 1 2 3 4 S 6
1
2
n

Esalonarea in timp a misiunilor de audit intern se face in functie de gravitatea
riscurilor identificate si in functie de bugetul de timp al compartimentului de audit
intern.

Bugetul de timp disponibil al compartimentului de audit intern se calculeaza
dupa modelul din tabelul nr 2.
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Tabelul nr. 2

Nr. crt. Bugetul de timp Zile lucratoare

1 Fondul de timp total (5 zile/saptamana)

2 Zile de concediu (odihna si medicale)

3 Sarbatori legale

4 Zile de pregatire profesionala

5 Alte activitati (corespondenta, arhivare etc)

6 Total zile /om disponibile pentru misiuni (1-2-3-4-
5)

7 Bugetul de timp al compartimentului in zile/om
(6 * nr auditori)

8 Supervizori (zile/om)

4.2. PREGATIREA MISIUNILOR DE AUDIT INTERN

Dupa cum am vazut, planul anual de activitate se intocmeste de catre seful
compartimentului de audit intern. In acest document sunt cuprinse toate
activitatile si compartimentele care urmeaza sa fie auditate pe parcursul unui an.
Frecventa auditarilor se stabileste:

1. in functie de riscurile identificate sau potentiale si

2. in functie de fondul de timp disponibil (Ftd) al compartimentului de audit
intern, exprimat in zile-auditor.

Fig = (Tc-Ta) *N
Tc — timpul calendaristic
Tn — timpul nelucrat
N — numarul auditorilor interni

Timpul nelucrat se compune din zilele de concedii de odihna si boala, zilele
libere (nelucratoare), zile rezervate pentru pregatirea profesionala, zile rezervate
pentru lucrari administrative in cadrul compartimentului de audit intern, zile
rezervate pentru misiuni neplanificate si alte actiuni neprevazute. De asemenea, cu
ocazia intocmirii acestui plan se are in vedere cerintele conducerii entitatii si
propunerile sefilor de compartimente sau de activitati,

Planul anual de activitate a compartimentului de audit intern se aproba de
Consiliul de administratie si este comunicat tuturor responsabililor implicati.

Pe baza acestui plan se demareaza trei lucrari pregatitoare a unei misiuni de
audit intern carora le corespund trei proceduri:
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1. Emiterea ordinului de misiune;

2. Confirmarea independentei membrilor echipei de auditori fata de
structurile auditate;

3. Informarea structurilor care vor fi auditate.
1. Ordinul de misiune

Misiunile de audit intern nu se organizeaza in functie de dorinta sau de con-
fortul auditorilor. Pe baza planului anual de activitate, in functie de anomaliile si
riscurile identificate, in functie de propunerile sefilor de compartimente, inclusiv in
functie de propunerile auditorilor, conducerea superioara din entitate sau comitetul
de audit, emite ,,Ordinul de misiune" sau ,Scrisoarea de misiune".

Acest document este o imputernicire, un mandat dat de conducerea entitatii
compartimentului de audit intern pentru demararea fiecarei misiuni. Ordinul de
misiune se transmite si sefilor compartimentelor care urmeaza sa fie auditate, astfel
incat acestia sa fie informati in prealabil asupra acestor misiuni.

Ordinul de misiune indeplineste un triplu rol:
- este o decizie a conducerii;
- este o imputernicire, un mandat dat auditorilor interni;
- este un mijloc de informare a celor implicati.
Ordinele de misiune pot fi de doua categorii:

a) Ordine de misiune intocmite pe baza ,Planului anual de activitate", aprobat
si comunicat tuturor responsabililor;

b) Ordine de misiune speciale, emise ocazional, pentru misiuni care nu au
fost planificate.

Aceste ordine speciale se emit pentru verificarea unor situatii neprevazute,
atunci cand conducerea considera ca sunt necesare astfel de ,inspectii" sau veri-
ficari punctuale. De asemenea Ordinul de misiune se emite si pentru urmarirea
modului de implementare a recomandarilor facute cu ocazia misiunilor precedente.

De regula ordinele de misiune cuprind:

- precizarea misiunii: ce compartimente, ce obiective, pe ce perioada vor fi
auditate;

- nominalizarea echipei de auditori si a sefului de echipa;

- durata misiunii si termenul pana la care trebuie depus Raportul de audit
intern.

2. Declaratia de independenta

Conducatorul compartimentului de audit intern trebuie sa se asigure asupra
faptului ca membrii echipei de auditori respecta principiile fundamentale stabilite
de Codul etic al profesionistilor. In acest sens fiecare membru al echipei da o
declaratie de independenta dupa modelul de mai jos. Daca pe parcursul derularii
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misiunii apar unele incompatibilitati, auditorii trebuie sa informeze conducerea
entitatii si a compartimentului de audit intern, care vor lua masurile care se impun.

Declaratia de calificare si independenta

DA NU

Incompatibilitati in legatura cu entitatea/structura auditata X

Ati avut/aveti vreo relatie oficiald, financiara sau personala cu cineva care
ar putea sa va limiteze activiatea de descoperire sau de constatare a
deficientelor de orice fel? X

Aveti idei preconcepute fata de persoane, grupuri, organizatii sau obiective X
care ar putea sa va influenteze in misiunea de audit?

Ati avut/aveti functii sau ati fost/sunteti implicat(a) in ultimii 3 ani intr-un
mod in activitatea structurii auditate?

Aveti responsabilitati in derularea programelor si proiectelor structurii X
auditate?

Ati fost implicati in elaborarea si implementarea sistemelor de control ale X
structurii auditate?

Sunteti sot/sotie, ruda sau afin pana la gradul al patrulea inclusiv cu X
conducatorul entitatii/structurii ce va fi auditatd sau cu membrii organului
de conducere colectiva?

Aveti vreo legatura politica, sociala care ar rezulta dintr-o fosta angajare sau b4
primirea de redevente de la vreun grup anume, organizatie sau alte
persoane care au legatura cu structura auditata?

Ati aprobat inainte facturi, ordine de plata si alte instrumente de plata X
pentru entitatea structura ce va fi auditata?

Ati tinut anterior contabilitatea la entitatea/structura ce av fi auditata? X

Aveti vreun interes financiar direct/indirect la entitatea/structura ce va fi X
auditata?

Daca in timpul misiunii de audit, apare orice incompatibilitate personala, b 4
externa sau organizationald care ar putea sa afecteze abilitatea dvs. de a
lucra si a face rapoartele de audit impartiale, notificati seful
compartimentului de audit intern de urgenta?

3. Notificarea desfasurarii misiunii de audit intern

Inainte de declansarea unei misiuni de audit intern structurile care vor fi
auditate sunt informate (notificate) despre scopul, obiectivele, durata misiunii si
perioada care va fiu auditata. Data interventiilor la fata locului urmand sa fie
stabilita ulterior, prin consultarea conducerii structurii auditate.

Notificarea se transmite, de regula, cu 15 zile inainte de data derularii
misiunii. Misiunile ad-hoc se notifica la data demararii lor sau cu trei zile inaintea
demararii, dupa caz.
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Scopul acestei notificari este acela de a permite structurii auditate sa
intreprinda masurile necesare pentru asigurarea derularii in conditii
corespunzatoare a misiunii. Prin intermediul acestei notificari, se solicita celor
auditati sa pregateasca si sa comunice auditorilor unele informatii generale, cum ar
fi:

- structura organizatorica (organigrama);
- regulamentul de ordine interioara;

- fisele posturilor prin care sau delimitat sarcinile de serviciu si
responsabilitatile;

- manualele de proceduri interne dupa care se deruleaza si controleaza
diferitele tranzactii si operatiuni;

- registrele contabile considerate necesare;
- actele de control incheiate de alte organe;
- reglementarile legale specifice activitatilor auditate, daca este cazul etc.

La aceasta notificare se anexeaza un extras din "Carta auditului intern" care
se refera la drepturile si obligatiile auditorilor si ale celor auditati.

4.3. COLECTAREA SI PRELUCRAREA PRELIMINARA A
INFORMATIILOR

Procedura de culegere si prelucrare a informatiilor cu caracter general despre
entitatea sau structura care urmeaza sa fie auditatd are rolul de a permite
auditorilor sd se familiarizeze cu specificul activitatilor si structurilor care vor fi
auditate.

Pe baza acestei colectari, prelucrari si verificari preliminare, auditorii au
posibilitatea:

a)- sa stabileasca "Lista obiectivelor auditabile" (vezi paragraful 4.5).
Pentru identificarea obiectivelor auditabile, auditorii parcurg doua etape de lucru:

- detaliaza fiecare activitate in sarcini elementare, respectiv in
operatiuni succesive si descriu modul de realizare a fiecarei operatiuni pana la
inregistrarea acestora in contabilitate (pentru exemplificare, vezi paragraful 2.1
Grila de separare a sarcinilor).

- definesc pentru fiecare operatiune a conditiilor in care trebuie
efectuate, a controalelor interne care trebuie exercitate si a riscurilor potentiale care
trebuie evitate, astfel incat entitatea sau structura respectiva sa poata stapani
riscurile care ameninta atingerea obiectivelor.

b)- sa schiteze "Programul provizoriu de abordare a misiunilor de audit
intern'.
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De regula, acest program se intocmeste sub forma unui tabel cu patru
coloane. La acest tabel se anexeaza si alte documente care contin informatii
referitoare la locurile care se vor verifica, auditorii care vor verifica si esalonarea in
timp a verificarilor (unde?, cine?, cand?). Pentru exemplificare reluam unele sarcini
elementare aferente activitatii de aprovizionare:

Sarcini elementare Obiective de urmarit Constatari Evaluarea
riscului
potential
0 1 2 3 4
1 Emiterea comenzii Evitarea aprovizionarilor: - nu exista proceduri de Grav
de aprovizionare . autorizare;
- neautorizate;:
. . - colaborarea intre
- inutile; .
compartimentele:
- la preturi mari; productie, desfacere si
- de calitate slaba etc. aprovizionare este
deficitara;

- separarea sarcinilor
este necorespunzatoare.

2 Receptia bunurilor Evitarea receptionarii - nu se compara nota de Mediu
bunurilor: receptie cu comanda de
aprovizionare;
- necomandate; b ’

- din comisia de receptie
nu fac parte tehnicienii
- la alte preturi; care pot aprecia
calitatea bunurilor.

- necorespunzatoare calitativ;

Programul provizoriu de abordare a misiunii precizeaza, in prima coloana,
sarcinile elementare in care se pot diviza activitatile auditate. Obiectivele
urmarite, din coloana a doua, se stabilesc pe baza celor patru obiective generale
ale auditului intern: securitatea activelor, fiabilitatea informatiilor, respectarea
regulilor si optimizarea resurselor. La aceste obiective generale se adauga obiectivul
vizand monitorizarea auditului precedent. Pentru fiecare din aceste obiective gene-
rale se stabilesc obiectivele specifice care vor fi urmarite (testate) pe parcursul
misiunii.

Pentru fiecare sarcina elementara si pentru fiecare obiectiv specific auditorii
interni vor stabili, in coloana a treia, daca exista sau nu exista proceduri si
mecanisme de control intern corespunzatoare, in etapa urmatoare se va analiza
modul de functionare a acestor proceduri.

In coloana a patra, se face o succintd prezentare a riscurilor potentiale.
Cunoasterea acestor amenintari care ar putea avea consecinte negative asupra
capacitatii entitatii de a-si atinge obiectivele sta la baza programarii si organizarii
fiecarei misiuni de audit intern, in aceasta etapa pregatitoare a misiunilor de audit
intern se identificaA zonele care prezintd un risc potential, urmand ca in etapa
urmatoare sa se faca o analiza propriu-zisa a lor, sa se stabileasca consecintele lor.
Asupra procedurilor folosite pentru evaluarea riscurilor vom reveni mai jos.

Programul preliminar de abordare a misiunilor de audit intern are menirea
de a asigura:
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* orientarea atentiei auditorilor asupra domeniilor semnificative si asupra zonelor
cu risc ridicat;

* 0 mai riguroasa precizare si detaliere a obiectivelor analitice ale misiunii;
* evitarea omiterii unor aspecte importante pentru management;

* 0 organizare adecvata a misiunii, cresterea eficacitatii auditorilor prin reducerea
costurilor fiecarei misiuni si prin cresterea calitatii recomandarilor facute;

» repartizarea sarcinilor intre membrii echipei de auditori, in functie de competenta
si specializarea acestora;

* esalonarea lucrarilor de efectuat in timp;

* monitorizarea activitatii auditorilor de catre conducerea compartimentelor de
audit intern.

Auditorii trebuie sa identifice aceste zone cu risc, cel putin din urmatoarele
motive:

* riscurile generale la nivelul entitatii influenteaza ,Planul anual de activitate" a
compartimentului de audit intern, in functie de aceste riscuri generale se planifica
frecvente misiunilor in cadrul diferitelor compartimente;

* riscurile specifice sectoarelor de activitate influenteaza ,Programul de abordare a
misiunilor". Daca auditorii cunosc riscurile specifice ale activitatii pe care o
auditeaza au posibilitatea sa programeze extinderea procedurilor de audit asupra
zonelor cu risc mare si sa reduca intinderea lucrarilor de audit in zonele cu risc
scazut. Daca auditorii nu cunosc zonele cu risc, sunt obligati sa programeze
efectuarea unui audit total, asupra tuturor zonelor, care este costisitor.

Daca se insista prea mult in aceasta etapa de pregatire a misiunilor de audit
asupra analizei detaliate a riscurilor, exista pericolul de a se efectua unele ope-
ratiuni specifice etapei de realizare a misiunilor de audit. in aceasta etapa de
pregatire a unei misiuni de audit se identifica zonele de risc si se stabileste pentru
fiecare zona daca exista sau nu mecanisme si proceduri de control intern menite sa
tina aceste riscuri sub control si se face o calificare a acestor riscuri. Grave, Medii,
Scazute.

In unele situatii procedurile si mecanismele de control intern nu exista sau
sunt neadecvate si ca urmare auditul apreciaza ca riscul este grav si programeaza
efectuarea unor teste aprofundate, in etapa urmatoare ,de realizare" a auditului el
poate sa constate ca anomaliile s-au produs ori nu s-au produs. In alte situatii,
auditorul constata ca procedurile si mecanismele de control intern exista, ca sunt
adecvate si ca urmare, apreciaza ca riscurile sunt scazute, programand teste
limitate. Cu ocazia efectuarii acestor teste poate sa constate ca mecanismele si
procedurile de control intern nu au functionat corespunzator, inregistrandu-se
omisiuni, erori, fraude, risipa de resurse etc.

Programul de abordare a misiunii de audit intern, elaborat in aceasta etapa
are un caracter preliminar, urmand a fi modificat dupa ce se face o evaluare a
riscurilor si dupa ce este discutat cu sefii structurilor. El se comunica partilor
auditate care sunt invitate sa isi exprime opinia lor si sa faca propuneri de
imbunatatire. Aceste propuneri sunt analizate in cadrul ,reuniunii de deschidere" a
etapei a doua a misiunii de audit intern, etapa denumita ,realizarea misiunii".
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Colectarea si prelucrarea informatiilor constad in obtinerea si analiza
informatiilor generale despre structura sau entitatea auditata. Principalele
informatii care trebuie colectate si analizate in cadrul acestei etape pregatitoare se
refera la:

- identificarea surselor potentiale de informatii care vor putea fi folosite ca
probe pe parcursul realizarii misiunii. Concomitent, auditorii trebuie sa stabileasca
modul in care se va face validarea credibilitatii acestor informatii;

- familiarizarea cu structura organizatorica si analiza modului de delimitare
a sarcinilor si responsabilitatile referitoare la activitatile care vor fi auditate
(organigrama, fisele posturilor, regulamentul de ordine interioara, alte decizii ale
conducerii);

- analiza modului de concepere si a modului de functionare a sistemului
contabil si a sistemului de control intern si evaluarea preliminara a riscurilor pe
care acestea le prezint3;

- identificarea constatarilor si recomandarilor facute cu ocazia misiunilor
precedente de audit intern si analiza masurilor luate pentru prevenirea si
eliminarea neregulilor semnalate;

- analiza actelor de control incheiate de alte organe la entitatea auditata,
precum si a reclamatiilor primite referitoare la aceasta entitate;

- reglementarile legale specifice si proceduile de lucru aporbate de conducere etc.

Cunoasterea specificului si particularitatile activitatii sau compartimentului
care va fi auditat nu consta in adunarea de informatii in dezordine sau in alte
activitati la intamplare. De regula, aceasta documentare a auditorilor interni se
desfasoara pe baza unui ,Chestionar de luare la cunostinta" (CLC). Serviciile de
audit intern pastreaza aceste chestionare in dosarele lor permanente sau sub forma
de fisiere cu ajutorul tehnologiei informatiilor (I.T.). Aceste chestionare cuprind un
set de intrebari generale la care auditorul trebuie sa obtina raspunsuri.

Aceste intrebari se revad si se actualizeaza cu ocazia fiecarei misiuni de audit
intern.

De regula, intrebarile la care urmeaza sa se obtina raspunsuri cu caracter
preliminar sunt structurate in patru parti distincte ale C.L.C.:
a) intrebdri cu caracter general despre sectorul care va fi auditat:
- mdrimea sectorului;
- specificul obiectivului de activitate;
- structura personalului etc.
b) intrebari referitoare la organizarea internd a sectorului respectiv:
- organigrama,
- delegarea atributiunilor si responsabilitdatilor;
- separarea sarcinilor;
- organizarea sistemului de informare etc.
c) intrebari cu privire la functionarea sectorului:

- metode si procedee de lucru folosite;
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- fluxul tehnologic si informational;
- reglementari specifice interne si legislative etc.
d) intrebadri referitoare la volumul si tipurile de operatiuni:
- prevederile bugetare si modul de realizare a lor;
- contracte comerciale incheiate;
- relatiile si colabordrile cu alte compartimente;
- abaterile de al normele de consum si de munca etc.

Chestionarul de luare la cunostinta (CLC) se redacteaza dupa modelul din
tabelul nr. 3:

Tabelul nr. 3

Nr. Enuntul intrebarii la care auditorul trebuie sa obtina Raspunsuri
crt. raspunsuri

1

2

n

Dupa ce obtine raspunsuri la aceste intrebari, dupa ce se informeaza asupra
constatarilor si recomandarilor facute cu ocazia auditarilor precedente sau de catre
alte organe cu atributiuni de control, dupa ce culege informatii de la alte
compartimente ale entitatii referitoare la sectorul care se va audita, echipa de audi-
tori interni organizeaza un interviu preliminar cu responsabilii activitatilor sau
sectoarelor care se vor audita. in cadrul acestei intrevederi preliminare se explica
interlocutorilor faptul ca misiunile de audit intern se bazeaza pe o colaborare cu cei
auditati, scopul urmarit este imbunatatirea activitatii si nu descoperirea de anomalii
care urmeaza sa fie sanctionate. Auditorii trebuie sa atraga responsabilii la aceasta
colaborare solicitindu-le propuneri referitoare la modul de abordare a misiunii de
audit intern.

Auditorii interni dupa ce se documenteaza asupra particularitatilor misiunii,
dupa ce obtin raspunsuri la C.L.C. si dupa ce se intretin cu responsabilii activitatilor
sau compartimentelor si filialelor care vor fi auditate elaboreazia un ,Program
provizoriu de abordare a misiunii de audit".

Pentru evitarea omiterii colectarii tuturor informatiilor necesare
compartimentele de audit intern pot elabora pe domenii auditabile niste "Liste a
informatiilor necesare" dupa modelul din tabelul nr. 4.
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Lista informatiilor necesare Tabelul nr. 4

DA NU Obsetvatii
1 Identificarea reglementarilor specifice b4
2 Obtinerea organigramei si a fiselor X
posturilor
3 x Nu s-au elaborat
Obtinerea procedurilor interne
4 Nu s-au elaborat

Obtinerea actelor de control fiscal din
ultimul an

Documentarea auditorilor asupra specificului activitatilor auditate continua
cu identificarea, analiza si evaluarea riscurilor care pot ameninta atingerea
obiectivelor stabilite.

CURSUL nr. 12
IDENTIFICAREA, ANALIZA SI EVALUAREA RISCURILOR

OBIECTIVE: 4.4. Clasificarea riscurilor
4.5. Identificarea activitatilor sau operatiunilor auditabile

4.6. Identificarea riscurilor asociate fiecarei activitati sau
operatiuni

4.7. Stabilirea factorilor de analiza si comensurarea a
riscurilor

4.8. Clasificarea si ierarhizarea activitatilor si
operatiunilor in functie de punctajul total al riscurilor

4.9. Elaborarea tematicii de detaliu si definitivarea
programului misiunii de audit intern

4.10. Intrebari recapitulative si bibliografie
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4.4. CALSIFICAREA RISCURILOR

Riscurile sunt reprezentate de orice eveniment, actiune, situatie sau
comportament care pot avea un impact negativ asupra capacitatii entitatii
de a realiza obiectivele, rational stabilite.

Dupa cum am vazut, obiectivele auditului intern se refera la: 1) analiza
calitatii informationale; 2) analiza eficientei si eficacitatii operatiunilor; 3) evaluarea
masurilor luate pentru protejarea sau integritatea patrimoniului si 4) urmarirea
manierei in care sunt respectate reglementarile legale, deciziile conducerii si
procedurile de lucru.

Auditorul intern este chemat sa contribuie la ameliorarea sistemului de
management al riscurilor, la identificarea si evaluarea amenintarilor care pot afecta
atingerea obiectivelor. Aceste amenintari pot sa-si aiba originea in interiorul
structurii auditate sau pot fi legate de alte structuri ori de alte entitati.

Principalele categorii de riscuri sunt:

a- riscuri legate de organizarea structurii auditate, care includ: delimitarea
defectuoasa a sarcinilor incompatibile, lipsa unor proceduri interne
adecvate, documentarea necorespunzatoare sau insuficienta a

operatiunilor etc;

b- riscuri operationale, care se refera la neexercitarea unui control intern
adecvat, intocmirea unor documente justificative necorespunzatoare,
inregistrarea eronata a documentelor in contabilitate sau arhivarea lor
neadecvata etc;

c- riscuri financiare: plati pentru bunuri nereceptionate sau pentru servicii
neprestate ori supraevaluarea acestora, neasigurarea securitatii activelor
de trezorerie, efectuarea de tranzactii cu risc financiar ori valutar mare
etc;

d- alte riscuri: schimbarea personalului cheie de conducere sau de executie,
modificari ale structurii organizatorice, modificarea legislatiei sau a
procedurilor de lucru etc.

Analiza acestor riscuri de catre auditorii interni are scopuri multiple, dintre
care amintim:

a) sa identifice pericolele si amenintarile din cadrul structurii auditate;

b) sa evalueze daca sistemul de management a riscurilor, sistemul contabil si
sistemul de control intern prin cele cinci componente ale sale asigura prevenirea
sau detectarea si eliminarea neregulilor;

c) sa permita ierarhizarea activitatilor sau operatiunilor care vor fi auditate cu
prioritate. Astfel, operatiunile cu risc ridicat se auditeaza anual, iar cele cu risc mai
scazut pot fi auditate odata la doi sau trei ani.
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a. Care sunt b. Care sunt
amenintarile? masurile de
protectie?

c. Activitatea
auditorilor

Dupa cum am vazut, activitatea de evaluare a riscurilor este o preocupare
continua atat a conducerii, cat si a auditorilor care au in vedere modificarea
permanenta a imprejurarilor interne si externe in care se deruleaza opertiunile.

.

Etapele activitatii de evaluare a riscurilor

Normele generale de exercitare a auditului public intern+® recomanda
ca activitatea de evaluare a riscurilor sa se deruleze in urmatoarele etape:

1)- identificarea activitatilor auditabile+?;
2)- identificarea riscurilor inerente asociate fiecarei activitati;

3)- stabilirea factorilor de analiza si comensurare a riscurilor, a nivelurilor
riscurilor pentru fiecare factor si a riscului (punctajului) total,

4)- clasificarea si ierarhizarea activitatilor in functie de punctajul total
(riscul total).

5)- elaborarea tematicii de detaliere a misiunii si actualizarea programului
misiunii.

In continuare incercam sa prezentam o sinteza a acestor etape.

4.5. IDENTIFICAREA ACTIVITATILOR SAU OPERATIUNILOR AUDITABILE

Stabilirea activitatilor sau a operatiunilor elementare auditabile se face prin
descompunerea fiecarui domeniu de activitate in operatiuni sau sarcini omogene
succesive, de la initierea operatiunilor si pana la inregistrarea lor in contabilitate
(elaborarea pistei de audit sau a circuitului de audit).

Rezultatul acestei identificari se concretizeaza in elaborarea ,Listei
centralizatoare a operatiunilor/activitatilor auditabile”. In tabelul nr. 5,
prezentam exemplificativ continutul acestei liste pentru o misiune de inventariere.

*® OMFP nr. 38/2003 pentru aprobarea "Normelor generale privind exercitarea activitatii de audit public
intern”, modificat ulterior;

% Tn literatura de specialitate se folosesc alternativ expresiile , obiecte auditabile”, ,operatiuni auditabile”,
»activitati auditabile”.
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Lista centralizatoare a operatiunilor auditabile Tabelul nr. 5

Obiective ale auditului Operatiuni auditabile
1. Verificarea pregatirii inventarierii 1.1. Existenta procedurilor scrise
patrimoniului

1.2. Stabilirea comisiei de inventariere
1.3. Stabilirea responsabilitatilor
1.4. Luarea declaratiilor de inventar

1.5. Semnarea ultimelor documente de
intrare sau iesire.

2. Verificarea realizarii efective a 2.1. Inventarierea bunurilor

inventarierii patrimoniului .
2.2. Intocmirea si completarea listelor de

inventar

2.3. Inventarierea bunurilor aflate in
custodie

2.4 Semnarea si datarea listelor de inventar

3. Verificarea modului de valorificare a 3.1. Definitivarea stocului faptic
rezultatelor inventarierii

3.2. Definitivarea stocului scriptic

3.3. Stabilirea rezultatelor inventarierii

3.4. Intocmirea procesului-verbal de
valorificare a inventarierii

3.5. Stabilirea si definitivarea plusurilor sau
minusurilor

3.6. Inregistrarea in contabilitate a
rezultatelor inventarierii

4. Verificarea modului de completare a 4.1. Conducerea registrului-inventar

registrului-inventar
4.2. Concordanta dintre inventar si datele

mentionate in registru-inventar.

Pentru elaborarea acestui document se cere entitatii sa intocmeasca sau sa
actualizeze Lista activitatilor desfasurate in fiecare compartiment in care sunt
trecute si procedurile de lucru aplicate pentru fiecare activitate.

4.6. IDENTIFICAREA RISCURILOR ASOCIATE FIECAREI ACTIVITATI SAU
OPERATIUNI

Pe baza analizei organigramei, a fiselor posturilor, a procedurilor de initiere,
aprobare/autorizare, efectuare si inregistrare in documentele contabile a
operatiunilor, tinand cont si de deciziile conducerii si de cerintele legale, pentru
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fiecare sarcina sau operatiune elementara auditorii trebuie sa stabileasca modul,
conditiile, termenele si persoanele care sunt implicate, precum si controalele interne
care se exercita.

Pentru identificarea riscurilor care ameninta atingerea obiectivelor, auditorii
utilizeaza Chestionarele de control intern (CCI) combinate cu interviurile luate de
la persoanele implicate, cu observarea, cu examinarea informatiilor contabile si de
altd natura, cu examinarea procedurilor interne si cu alte proceduri de audit
specifice. Pentru corelarea intre ele a informatiilor obtinute de la diferite persoane
sau cu ajutorul diferitelor proceduri se organizeaza o reuniune (seminar)in cadrul
careia se definitiveaza lista riscurilor si se evalueaza probabilitatea procedurii si a
consecintelor lor.

Pentru asigurarea identificarii tuturor riscurilor, pentru evaluarea
consecintelor si pentru clasificarea si ierarhizarea acestor riscuri la ,Lista
centralizatoare a operatiunilor/activitatilor auditabile” (tabelul nr. 5) se ataseaza
lista riscurilor identificate, dupa modelul din tabelul nr. 6 ,Lista centralizatoare a
operatiunilor auditabile si a riscurilor aferente”, cunoscuta si sub denumirea de
»Registru al riscurilor”.

»Lista centralizatoare a operatiunilor auditabile si a riscurilor aferente” Tabelul nr. 6

Operatiuni auditabile Riscuri identificate sau pasibile

1. Verificarea pregatirii inventarierii patrimoniului

1.1. Existenta procedurilor scrise » inexistenta procedurilor scrise cu privire la inventariere;

» netransmiterea catre comisia de inventariere a procedurilor
scrise adaptate la specificul gestiunilor;

» neformalizarea inventarierii.

1.2. Stabilirea comisiei de inventariere » inexistenta unui ordin scris privind stabilirea comisiei de
inventariere;

» in cadrul comisiei de inventariere sunt numite persoane fara
pregatire corespunzatoare in domeniul tehnic $i economic;

» din comisia de inventariere face parte gestionarul depozitului
supus inventarierii sau contabilul care tine evidenta gestiunii
respective;

» inlocuirea membrilor comisiilor de inventariere fara a exista
decizie scrisa in acest sens.

1.3. Stabilirea responsabilitatilor in » neluarea masurilor de organizare si efectuare a inventarierii;

efectuarea inventarierii

» asigurarea unor conditii necorespunzatoare de lucru pentru
comisiile de inventariere;

» inventariere necorespunzatoare din cauza necunoasterii

responsabilitatilor.

1.4. Luarea declaratiilor de inventar » inexistenta declaratiei scrise luata gestionarului raspunzator de
gestiunea bunurilor, inainte de inceperea operatiunii de
inventariere.

1.5. Semnarea ultimelor documente de » ne bararea si nesemnarea, dupa ultima operatiune, a fiselor de

intrare sau iesire magazie;

» nevizarea documentelor care privesc intrari sau iesiri de bunuri,
existente in gestiune, dar neinregistrate; nedispunerea
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Operatiuni auditabile

Riscuri identificate sau pasibile

inregistrarii acestora in fisele de magazie si nepredarea
documentelor la contabilitate, astfel incat situatia scriptica a
gestiunii sa reflecte realitatea.

2. Verificarea realizarii efective a inventarierii patrimoniului

2.1. Inventarierea bunurilor » inventarierea imobilizarilor corporale se face fara constatarea
existentei si apartenentei acestora la unitatile detinatoare;

» inventarierea terenurilor se efectueaza fara a avea la baza
documentele care atesta proprietatea acestora;

» omiterea inventarierii anumitor bunuri.

2.2. Intocmirea si completarea listelor » necuprinderea in liste a tuturor bunurilor inventariate;
de inventar

» neinventarierea si neinscrierea in liste separate a bunurilor
apartinand altor unitati;

» pentru bunurile depreciate, inutilizabile sau deteriorate, fara
miscare sau greu vandabile, precum si pentru creantele sau
obligatiile incerte ori in litigiu nu s-au intocmit liste de
inventariere separate sau situatii analitice separate, dupa caz;

» inscrierea in listele de inventariere a marcilor postale, a
timbrelor fiscale, tichetelor de calatorie, bonurilor cantitati fixe,
nu s-a facut la valoarea lor nominala;

» pentru toate elementele de activ si de pasiv aflate la terti nu s-au
facut cereri de confirmare a soldurilor care sa se ataseze la
listele respective.

2.3. Inventarierea bunurilor aflate in » neintocmirea si neinregistrarea tuturor documentelor la timp si
custodie cronologic privind bunurile aflate in custodie;

» omiterea inventarierii unor bunuri aflate in custodie.

2.4. Semnarea si datarea listelor de » pe ultima fila a listei de inventariere gestionarul nu a mentionat

inventar daca toate bunurile si valorile banesti din gestiune au fost
inventariate si consemnate in listele de inventariere in prezenta
sa;

» listele de inventariere nu au fost semnate pe fiecare fila de catre
membrii comisiei de inventariere si de catre gestionar;

» listele de inventariere sunt incomplete, prezinta spatii libere sau

stersaturi.

3. Verificarea modului de valorificare a r

ezultatelor inventarierii

3.1. Definitivarea stocului faptic » erori in stabilirea stocului faptic;
» neinregistrarea tuturor intrarilor de bunuri;
» stabilirea stocurilor faptice nu s-a facut prin numarare,
cantarire sau cubare, dupa caz.
3.2. Definitivarea stocului scriptic »  erori in stabilirea stocului scriptic;
» neconfruntarea figselor de magazie sau a rapoartelor de gestiune
cu contabilitatea.
3.3 Stabilirea rezultatelor inventarierii » nevalorificarea corecta a inventarierii;
» efectuarea incorecta a eventualelor compensari cantitative sau

valorice.
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Operatiuni auditabile

Riscuri identificate sau pasibile

stabilirea eronata a perisabilitatilor

3.4. Intocmirea procesului-verbal de
valorificare a inventarierii

rezultatele inventarierii nu au fost inscrise de catre comisia de
inventariere intr-un proces-verbal;

procesul-verbal de valorificare a rezultatelor inventarierii nu
contine elemente specifice, cum ar fi data inventarierii, numarul
si data deciziei de numire a comisiei de inventariere, propuneri
de scoatere din uz a obiectelor de inventar si declasarea sau
casarea unor stocuri etc.

3.5. Stabilirea si definirea plusurilor
sau minusurilor

stabilirea incorecta a plusurilor sau minusurilor de inventar;

pentru toate plusurile, lipsurile si deprecierile constatate la
bunuri nu s-au primit explicatii scrise de la persoanele care au
raspunderea gestionarii bunurilor respective;

in cazul constatarii unor plusuri in gestiune, bunurile respective
nu au fost evaluate la valoarea justa;

in cazul constatarii unor lipsuri in gestiune, imputabile,
administratorii nu au luat masura imputarii acestora la valoarea
de inlocuire.

3.6. Inregistrarea in contabilitate a
rezultatelor inventarierii

neinregistrarea corectd iIn contabilitate a rezultatelor
inventarierii;

rezultatele inventarierii nu au fost inregistrate in evidenta
operativa in termen de cel mult trei zile de la data aprobarii
procesului-verbal de inventariere de catre conducerea entitatii;

rezultatele inventarierii nu s-au stabilit prin compararea datelor
constatate faptic si inscrise in listele de inventariere cu cele din
evidenta operativa (fisele de magazie) si din contabilitate.

4. Verificarea modului de completare a registrului-inventar

4.1. Conducerea registrului-inventar

>

>

in Registrul-inventar nu au fost inscrise rezultatele inventarierii
elementelor de activ si de pasiv, grupate dupa natura lor,
conform posturilor din bilant;

elementele de activ si de pasiv care au fost inscrise in Registrul-
inventar nu au la baza listele de inventariere, procesele-verbale
de inventariere si situatiile analitice, dupa caz, care sa justifice
continutul fiecarui post din bilant.

4.2. Concordanta dintre inventar si
datele mentionate in registrul-inventar

>

completarea necorespunzatoare a Registrului-inventar, in sensul
neasigurarii concordantei dintre rezultatele inventarierii si datele
specificate in registrul-inventar.

Lista centralizatoare a operatiunilor auditabile si a riscurilor aferente sau
Registrul riscurilor reprezintda o baza de date care include toate amenintdrile
identificate de catre compartimentul de management al riscurilor , daca exista. daca
acest compartiment nu exista, compartimentul de audit intern consiliaza structurile
din entitate pentru intocmirea acestui document. Elaborarea acestui document cere
un efort deosebit, dar odata elaborat el trebuie doar actualizat in functie de noile
circumstante aparute sau in functie de noile informatii obtinute.
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4.7. STABILIREA FACTORILOR DE ANALIZA SI
COMENSURAREA A RISCURILOR

Pentru evaluarea sau masurarea riscurilor, literatura de specialitate
recomanda diferite modele de calculs0, cum ar fi modelele probabilistice, modelele
RBA (Risc Based Auditing), modelele matriciale de apreciere etc.

Pentru inceput prezentam metodologia de evaluare a riscurilor prevazuta de
OMFP nr. 38/2003.

Conform acestei proceduri, analiza si comensurarea riscurilor atasate fiecarei
operatiuni sau sarcini elementare se face 1) in functie de trei factori de risc si 2) in
functie de ponderea atribuita de catre auditor pentru fiecare factor.

1) Factorii de risc sau criteriile in functie de care se apreciaza riscurile sunt:
- Probabilitatea aparitiei riscurilor, care se apreciaza in functie de:
- vulnerabilitatea activitatilor auditate (evaluarea calitativa);
- eficienta operationala a controlului intern.
- Nivelul de impact (evaluarea cantitativa).
2) Ponderea fiecarui factor de risc

Aprecierea efectului acestor factori asupra riscurilor se face, de regula, pe
trei sau mai multe nivele de apreciere.

1) Cuantificarea factorilor de risc
a) Evaluarea vulnerabilitatii entitatii/activitatii auditate (Factorul F1)

Probabilitatea ca riscurile sa produca efecte nedorite creste cu cat
slabiciunile sau vulnerabilitatea wunei activitati sunt mai mari. Aprecierea
vulnerabilitati de catre auditori se poate face in functie de mai multe factori, dintre
care nu pot lipsi:

- calitatea resurselor umane;
- complexitatea operatiunilor;

- mijloacele materiale sau financiare disponibile.

*® Ana Morariu si colab.- ,,Auditul intern si guvernanta corporativa”, Editura Universitara, Bucuresti, 2008,
pag. 162-165

Marcel Ghita si colab.- ,,Guvernanta corporativa si auditul intern”, Editura Aerternitas, Alba-Iulia, 2008,
pag. 365-375

Cornelia Liliana Dobroteanu si Laurentia Dobroteanu- ,,Auditul intern”, Editura InfoMega, Bucuresti, 2007,
pag. 141-144
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Vulnerabilitatea activitatilor auditate fata de riscuri poate fi apreciata pe trei
nivele (redusa, medie si ridicata), astfel:

1) vulnerabilitatea este redusa atunci cand:
- resursele umane sunt suficiente atat calitativ, cat si cantitativ;
- operatiunile efectuate sunt repetitive sau au o complexitate redusa;

- entitatea dispune de mijloace suficiente pentru atingerea
obiectivelor.

2) vulnerabilitatea este medie atunci cand:

- resursele umane nu sunt suficiente, ori

- complexitatea operatiunilor este ridicata, ori

- mijloacele materiale sau financiare sunt insuficiente.
3) vulnerabilitatea este ridicata atunci cand:

- resursele umane sunt insuficiente;

- operatiunile sunt complexe;

- mijloacele disponibile sunt insuficiente.

Pentru incadrarea vulnerabilitatii activitatii auditate in unul din cele trei
nivele de apreciere se utilizeaza diferite sisteme de punctaje, dela 1 al 3 sau de la 1
la 100, astfel:

Punctajul
delalla3 de la 11a 100
- vulnerabilitate redusa 1 dela 1la 40
- vulnerabilitate medie 2 de la 11a 60
- vulnerabilitate ridicata 3 dela 11a 100

b) Evaluarea initiala a eficientei controlului intern referitor la
activitatea auditata (Factorul F2)

Cele trei nivele de apreciere a contributiei controlului intern conceput de
entitate, la prevenirea sau depistarea si eliminarea neregulilor se face astfel:

1) controlul intern este corespunzator daca:

- in entitate exista un mediu de control adecvat, daca conducerea si intregul
personal implicat au o atitudine constructiva, fiind preocupati de prevenirea si
inlaturarea riscurilor care ar putea ameninta atingerea obiectivelor;

- procedurile controlului intern sunt bine concepute, sunt actualizate si
implementate si sunt corespunzatoare;
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- auditorii anteriori si organele de control nu au descoperit erori
semnificative sau fraude.

2) controlul intern este insuficient daca:

- conducerea si personalul implicat au o atitudine cooperantd cu auditorii
interni sau cu organele de control, in ceea ce priveste respectarea normelor legale,
procedurile de lucru, intocmirea si Inregistrarea corecta in contabilitate a
documentelor justificative, precum si arhivarea adecvata a acestora;

- procedurile dupa care se exercita controlul intern prezinta unele neajunsuri
sunt incomplete sau neactualizate, ori cunoscute si respectate;

- cu ocazia misiunilor anterioare de audit intern sau cu ocazia colectarii
informationale preliminare au fost descoperite unele negjunsuri si s-au facut
recomandarile corespunzatoare, dar conducerea si persoanele implicate nu au
asigurat implementarea acestor recomandari.

3) controlul intern prezinta lipsuri grave atunci cand:

- In entitate nu existd un mediu de control corespunzator, conducerea si
persoanele implicate au o atitudine necooperanta in ceea ce priveste cunoasterea si
stapanirea riscurilor, respectarea normelor legale, derularea ordonata a
operatiunilor sau in ceea ce priveste constatarile si recomandarile auditului intern
sau extern ori ale organelor de control;

- In structura auditata nu functioneazd un control intern adecvat. Nu s-au
conceput si implementat procedurile controlului intern sau acestea sunt
incomplete, necunoscute ori nerespectate;

- neregulile constatate cu ocazia misiunilor precedente de audit intern sau
cu ocazia colectarii informatiilor preliminare sunt tolerate de catre factorii
responsabili. Recomandarile facute nu sunt aplicate.

Pentru incadrarea eficacitatii controlului intern 1in prevenirea sau
constatarea si eliminarea neregulilor, in unul din cele trei nivele de apreciere se
utilizeaza acelasi sistem de punctaj care a fost prezentat mai sus, cu ocazia
evaluarii vulnerabilitatii la riscuri a entitatii sau structurii auditate, astfel:

Punctajul
delalla3 de la 11a 100
- control intern corespunzator 1 de la 11a 40
- control intern insuficient 2 de la 1 1la 60
- control intern cu lipsuri grave 3 de la 11a 100

Evaluarea probabilitatii aparitiei riscurilor (evaluarea calitativa) se face in
functie de rezultatele obtinute:

- in urma evaluarii vulnerabilitatii entitatii sau structurii auditate la riscuri;

- in urma evaluarii eficacitatii controlului intern.

119




Probabilitatea aparitiei riscurilor se determina tot pe trei nivele: probabilitate
mica, medie, mare.

¢) Evaluarea nivelului de impact (evaluarea cantitativa, Factorul F3)

Nivelul de impact sau gravitatea consecintelor financiare si de alta natura
(cum ar fi costul activitatilor, imaginea entitatii, cota de piata etc) se evaluaeza pe
baza rationamentului profesional al auditorilor. Impactul riscurilor constatate
asupra capacitatii entitatii sau structurii auditate de a-si atinge obiectivele se
evalueaza dupa metodologia prezentata mai sus, pe trei nivele de apreciere:

- impact redus;
- impact mediu;

- impact puternic.

2) Stabilirea ponderii fiecarui factor de risc

Cei trei factori de risc prezentati mai sus, nu au aceeasi importantd.
Importanta cea mai mare o are eficacitatea controlului intern,urmata de impactul
(gravitatea consecintelor) riscurilor identificate si evaluate. Din aceste motive
fiecarui factor de risc i se atasaeza o pondere, cu conditia ca suma ponderilor sa fie
de 100%.

Normele generale de audit public intern recomanda folosirea urmatoarelor
ponderi:

Factorul 1: Eficacitatea controlului intern 50%
Factorul 2: Nivelul de impact sau gravitatea consecintelor 30%
Factorul 3: Vulnerabilitatea la riscuri 20%

Total 100%

Determinarea punctajului total al riscurilor aferente fiecarei operatiuni
sau sarcini elementare

Pentru stabilirea punctajului total (Pt) al riscurilor aferente fiecarei
operatiuni sau sarcini elementare se aplica la nivelul de apreciere al fiecaruia din
cei trei factori de risc (criterii de evaluare) a unor ponderi stabilitd in functie de
importanta factorului (criteriului) respectiv, dupa urmatorul algoritm:

Pt =% Pi * Ni
unde
Pt- punctajul total
Pi- ponderea riscului atribuita fiecarui factor sau criteriu

Ni- nivelul riscului pentru fiecare factor sau criteriu de apreciere.
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Sinteza metodologiei de stabilire si evaluare
prezentata in tabelul nr. 7.

Aprecierea factorilor de risc

a factorilor de risc este

Tabelul nr. 7

Factorii de risc Ponderea Nivele de apreciere Total Nivel
(P) punctaj | risc
ZPi * Ni
N1 N2 N3
1) Probabilitatea * probabi}itatea *prol?gbilitatfaa de *probgbilitatea de
cps de aparitie aparitie medie aparitie mare

de aparitie -

redusa

*impactul moderat | *impact ridicat

*impact scazut

- resursele - ori resurse - resurse umane
a)vulnerabilitatea umane sunt umane insuficiente;
activitatilor suficiente; insuficiente;

- operatiunile sunt

- resurse umane - complexitatea - ori operatiunile complexe;

operatiunilor sunt complexe;
-complexitatea 20% este redus3; - mijloace tehnice
opeartiunilor - ori mijloacele | sunt deficitare.

- mijloace sunt deficitare (cel
-mijloace tehnice tehnice putin  unul din
disponibile suficiente. factori este

vulnerabil).

- exista - exista proceduri, | - nu exista
b) eficienta proceduri dar acestea nu proceduri de lucru
operationald a adecvate sunt respectate aprobate.
controlului intern

50%

- exista proceduri
si se aplica
- exista
proceduri, dar nu
se respecta
- nu exista
proceduri
2) Nivelul de -impact financiar | - impact financiar - impact financiar
impact scazut moderat ridicat
(apreciere 30%
cantitativa)

Pentru activitatea de inventariere ,,Situatia centralizatoare a factorilor de risc,
a ponderilor si a nivelului de apreciere a riscurilor” este redata in tabelul nr. 8.
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Situatia centralizatoare a factorilor de risc, a ponderilor si a nivelului de apreciere a riscurilor

Tabelul nr. 8

Operatiuni
auditabile

Riscuri identificate

Citeriile de analiza a riscurilor

Evaluarea
controlului intern

Gravitatea
consecintelor

Vulnerabilitatea
la riscuri

Ponderea 50%

Ponderea 30%

Ponderea 20%

Punctajul
total

2 Ni*Pi

2

3

4

5

1. Verificarea pregatirii inventarierii patrimoniului

1.1. Existenta
procedurilor scrise

>

inexistenta procedurilor
scrise cu privire la
inventariere;

netransmiterea catre
comisia de inventariere a
procedurilor scrise
adaptate la specificul
institutiei;

neformalizarea
inventarierii.

2,0

1.2. Stabilirea
comisiei de
inventariere

inexistenta unui ordin
scris privind stabilirea
comisiei de inventariere;

in cadrul comisiei de
inventariere sunt numite
persoane fara pregatire
corespunzatoare in
domeniul tehnic si
economic;

din comisia de
inventariere face parte
gestionarul depozitului
supus inventarierii sau
contabilul care tine
evidenta gestiunii
respective;

inlocuirea membrilor
comisiilor de inventariere
fara a exista decizie scrisa
in acest sens.

2,2

1.3. Stabilirea
responsabilitatilor
in efectuarea
inventarierii

neluarea masurilor de
inventariere;

asigurarea unor conditii
necorespunzatoare de
lucru pentru comisiile de
inventariere;

inventariere
necorespunzatoare din
cauza necunoasterii
responsabilitatilor.

1,5

1.4. Luarea
declaratiilor de
inventar

inexistenta declaratiei
scrise luata gestionarului
raspunzator de gestiunea
bunurilor, inainte de

2,0
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inceperea operatiunii de
inventariere.

1.5. Semnarea
ultimelor
documente de
intrare sau iesire

» nebararea si nesemnarea,
dupa ultima operatiune,
a fiselor de magazie;

» nevizarea documentelor
care privesc intrari sau
iesiri de bunuri, existente
in gestiune, dar
neinregistrate;
nedispunerea inregistrarii
acestora in fisele de
magazie si nepredarea lor
la contabilitate, astfel
incat situatia scriptica a
gestiunii sa reflecte
realitatea.

1,9

2. Verificarea realizarii efective a inventarierii patrimoniului

2.1. Inventarierea
bunurilor

» inventarierea
imobilizarilor corporale se
face fara constatarea
existentei si apartenentei
acestora la unitatile
detinatoare;

» inventarierea terenurilor
se efectueaza fara a avea
la baza documentele care
atesta proprietatea
acestora;

» omiterea inventarierii
anumitor bunuri.

2,2

2.2. Intocmirea si
completarea listelor
de inventar

» necuprinderea in liste a
tuturor bunurilor
inventariate;

» neinventarierea si
neinscrierea in liste
separate a bunurilor
apartinand altor unitati;

» pentru bunurile
depreciate, inutilizabile
sau deteriorate, fara
miscare sau greu
vandabile, precum si
pentru creantele sau
obligatiile incerte ori in
litigiu nu s-au intocmit
liste de inventariere
separate sau situatii
analitice separate, dupa
caz;

» inscrierea in listele de
inventariere a marcilor
postale, a timbrelor
fiscale, tichetelor de
calatorie, bonurilor
cantitati fixe, nu s-a facut
la valoarea lor nominala;

» pentru toate elementele
de activ si de pasiv aflate
la terti nu s-au facut

2,0
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cereri de confirmare a
soldurilor care sa se
ataseze la listele
respective.

2.3. Inventarierea
bunurilor aflate in
custodie

nerecunoasterea si
inregistrarea tuturor
documentelor la timp si
cronologic privind
bunurile aflate in
custodie;

omiterea inventarierii
unor bunuri aflate in
custodie.

2,3

2.4. Semnarea si
datarea listelor de
inventar

pe ultima fila a listei de
inventariere gestionarul
nu a mentionat daca
toate bunurile si valorile
banesti din gestiune au
fost inventariate si
consemnate in listele de
inventariere in prezenta
sa;

listele de inventariere nu
au fost semnate pe fiecare
fila de catre membrii
comisiei de inventariere si
de catre gestionar;

listele de inventariere
sunt incomplete, prezinta
spatii libere sau
stersaturi.

2,0

3. Verificarea modului de valorificare a rezultatelor inventarierii

3.1. Definitivarea
stocului faptic

» erori in stabilirea stocului

faptic;

neinregistrarea tuturor
intrarilor de bunuri;

stabilirea stocurilor
faptice nu s-a facut prin
numarare, cantarire sau
cubare, dupa caz.

1,8

3.2. Definitivarea
stocului faptic

erori in stabilirea stocului
scriptic;

necorelarea stocului
scriptic cu cel faptic.

1,8

3.3 Stabilirea
rezultatelor
inventarierii

nevalorificarea corecta a
inventarierii;

efectuarea incorecta a
eventualelor compensari
cantitative sau valorice.

2,0

3.4. Intocmirea
procesului-verbal
de valorificare a
inventarierii

rezultatele inventarierii
nu au fost inscrise de
catre comisia de
inventariere intr-un
proces-verbal;

procesul-verbal de
valorificare a rezultatelor

1,5
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inventarierii nu contine
elemente specifice, cum
ar fi data inventarierii,
numarul si data deciziei
de numire a comisiei de
inventariere, propuneri de
scoatere din uz a
obiectelor de inventar si
declasarea sau casarea
unor stocuri etc.

3.5. Stabilirea si
definirea plusurilor
sau minusurilor

» stabilirea incorecta a
plusurilor sau
minusurilor de inventar;

» pentru toate plusurile,
lipsurile si deprecierile
constatate la bunuri nu
s-au primit explicatii
scrise de la persoanele
care au raspunderea
gestionarii bunurilor
respective;

» 1in cazul constatarii unor
plusuri in gestiune,
bunurile respective nu au
fost evaluate la valoarea
justa;

» in cazul constatarii unor
lipsuri in gestiune,
imputabile,
administratorii nu au
luat masura imputarii
acestora la valoarea de
inlocuire.

2,0

3.6. Inregistrarea in
contabilitate a
rezultatelor
inventarierii

» neinregistrarea corecta in
contabilitate a
rezultatelor inventarierii;

» rezultatele inventarierii
nu au fost inregistrate in
evidenta operativa in
termen de cel mult trei
zile de la data aprobarii
procesului-verbal de
inventariere de catre
ordonatorul de credite;

» rezultatele inventarierii
nu s-au stabilit prin
compararea datelor
constatate faptic si
inscrise in listele de
inventariere cu cele din
evidenta operativa (fisele
de magazie) si din
contabilitate.

1,7

4. Verificarea modului de completare a registrului-inventar

4.1. Conducerea
registrului-inventar

» in Registrul-inventar nu
au fost inscrise
rezultatele inventarierii
elementelor de activ si de
pasiv, grupate dupa
natura lor, conform
posturilor din bilant;

2,0
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» elementele de activ si de

pasiv care au fost inscrise
in Registrul-inventar nu
au la baza listele de
inventariere, procesele-
verbale de inventariere si
situatiile analitice, dupa
caz, care sa justifice
continutul fiecarui post
din bilant.

4.2. Concordanta
dintre inventar si
datele mentionate
in registrul-

completarea
necorespunzatoare a
Registrului-inventar, in
sensul neasigurarii

inventar concordantei dintre

rezultatele inventarierii si
datele specificate in
registrul-inventar.

1,7

Alte metode de evaluare a riscurilor

Pana aici am prezentat metodologia de evaluare a riscurilor in functie de trei
factori de influenta (vulnerabilitatea la riscuri, eficacitatea controlului intern si
nivelul de impact) si in functie de ponderile atribuite fiecarui factor.

In literatura de specialitate5! sunt recomandate si alte modele de analiza si
evaluare a riscurilor. Aceste modele includ in ecuatia de calcul a riscurilor si alti
factori cum sunt: riscul de frauda, schimbarea legislatiei, fluctuatia personalului,
calitatea managementului, integrarea sistemelor IT, perioada scursa de la auditul
precedent etc.

Astfel, daca riscurile se evalueaza in functie de probabilitatea aparitiei (Pa) si
in functie de nivelul de impact al consecintelor (C), fara a se lua in calcul ponderea
acestor doi factori, atunci riscurile de determina dupa relatia:

R=PaxC

Aceasta metoda este denumita si metoda scorului sau metoda RBA (Risk
Based Auditing).

Fara a intra in detalii, presupunem ca evaluarea riscurilor se face pe o scala
de dimensionare cu S niveluri, fiecarui nivel i se ataseaza o valoare numerica de la
1 la 5 corespunzatoare marimii riscurilor, astfel:

5- risc foarte mare, cum ar fi riscul de faliment;

4- risc ridicat, cum ar fi riscul ca pe termen lung entitatea sa nu isi poata
atinge obiectivele;

3- risc mediu, cum ar fi riscul ca entitatea sa nu isi poata plati datoriile
scadente intr-o perioada de timp;

>! _ George Mares si colab. — op. cit., pag. 244 si 372-389
- Camelia Liliana Dobroteanu si Laurentiu Dobroteanu- op. cit. pag. 141-144
- Marcel Ghita si colab.- op. cit. pag. 443
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2- riscul redus, cum ar fi posibilitatea inregistrarii unor fraude, fara ca
acestea sa afecteze posibilitatea de atingere a obiectivelor;

1- riscul foarte redus, cum ar fi riscul ca entitatea sa fie obligata sa plateasca
unele despagubiri sau penalitati.

In acest caz, evaluarea riscurilor se face dupd urmatoarea matrice:

Impactul sau consecintele riscurilor
5 4 3 2 1
5 25 20 15 10 5
Probabilitatea | 4 20 16 12 8 4
procedurii
2 10 8 6 4 2
1 5 4 3 2 1

Conducerea entitatii, comitetul de audit si seful compartimentului de audit
intern pot decide ca:

- operatiunile elementare a caror nivel de risc se incadreaza in intervalul 1-4
sa nu fie auditate sau sa nu fie verificate decat prin sondaj, odata la 3 ani. Aceste
riscuri sunt considerate riscuri acceptabile deoarece cheltuielile cu controlarea lor
sunt mai mari decat beneficiile obtinute in urma acestor controale;

- operatiunile elementare a caror nivel de risc se incadreaza in intervalul in
intervalul 5-8 trebuie auditate odata la 3 ani;

- operatiunile elementare a caror nivel de risc se incadreaza in intervalul 9-
12 trebuie auditate odata la 2 ani;

- operatiunile elementare a caror nivel de risc se incadreaza in intervalul 13-
25 trebuie auditate in fiecare an.

Normele profesionale de audit intern recomanda evaluarea riscurilor atat
inainte, cat si dupa ce a fost evaluata eficienta operativa a controlului intern (modul
cum functioneaza controlul intern).

- riscurile evaluate inainte de testarea modului de functionare a controlului
intern sunt denumite riscuri inerente. Riscurile inerente sunt utilizate cu ocazia
planurilor si programelor de audit intern;

- riscurile evaluate dupa testarea eficacitatii functionarii controlului intern
sunt denumite riscuri reziduale sau riscuri ale controalelor interne. Aceste riscuri se
masoara pe parcursul misiunilor de audit intern, si in functie de nivelul lor se
modifica aria de cuprindere a testelor efectuate sau natura procedurilor de audit
folosite.
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4.8. CLASIFICAREA SI IERARHIZAREA ACTIVITATILOR SI OPERATIUNILOR
IN FUNCTIE DE PUNCTAJUL TOTAL AL RISCURILOR

In functie de riscul sau punctajul total al riscurilor stabilit dupa modelul din

tabelul nr. 8 se stabilesc categoriile de risc astfel:

Categorii de risc

Punctajul total

in perioada de punctaj in varianta de punctaj
delalla3 dela 11a 100
- risc mic 1,0-1,9 puncte 100-250 puncte
- risc mediu 2,0-2,4 puncte 251-400 puncte
- risc mare 2,5-3,0 puncte peste 400 puncte

Activitatile si operatiunile elementare se clasifica in functie de categoriile de
risc in documentul ,Clasificarea operatiunilor auditabile” (tabelul nr. 9).

Tabelul nr. 9 Clasificarea operatiunilor auditabile

Operatiuni
auditabile

Riscuri identificate

Punctajul total

> Ni*Pi Categoria de risc

1. Verificarea pregatirii inventarierii patrimoniului

1.1. Existenta >
procedurilor scrise

inexistenta procedurilor scrise cu
privire la inventariere;

netransmiterea catre comisia de
inventariere a procedurilor scrise

adaptate la specificul institutiei;

neformalizarea inventarierii.

2,0 MEDIU

1.2. Stabilirea >
comisiei de
inventariere

inexistenta unui ordin scris privind
stabilirea comisiei de inventariere;

in cadrul comisiei de inventariere sunt
numite persoane fara pregatire
corespunzatoare in domeniul tehnic si
economic;

din comisia de inventariere face parte
gestionarul depozitului supus
inventarierii sau contabilul care tine
evidenta gestiunii respective;

inlocuirea membrilor comisiilor de
inventariere fara a exista decizie scrisa
in acest sens.

2,2 MEDIU
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1.3. Stabilirea
responsabilitatilor
in efectuarea
inventarierii

neluarea masurilor de inventariere;

asigurarea unor conditii
necorespunzatoare de lucru pentru
comisiile de inventariere;

inventariere necorespunzatoare din
cauza necunoasterii
responsabilitatilor.

1,5

MIC

1.4. Luarea
declaratiilor de
inventar

inexistenta declaratiei scrise luata
gestionarului raspunzator de gestiunea
bunurilor, inainte de inceperea
operatiunii de inventariere.

2,0

MEDIU

1.5. Semnarea
ultimelor
documente de
intrare sau iesire

nebararea si nesemnarea, dupa ultima
operatiune, a fiselor de magazie;

nevizarea documentelor care privesc
intrari sau iesiri de bunuri, existente
in gestiune, dar neinregistrate;
nedispunerea inregistrarii acestora in
fisele de magazie si nepredarea lor la
contabilitate, astfel incat situatia
scriptica a gestiunii sa reflecte
realitatea.

1,9

MIC

2. Verificarea realizarii efective a inventarierii patrimoniului

2.1. Inventarierea
bunurilor

>

inventarierea imobilizarilor corporale
se face fara constatarea existentei si
apartenentei acestora la unitatile
detinatoare;

inventarierea terenurilor se efectueaza
fara a avea la baza documentele care
atesta proprietatea acestora;

neevidentierea in mod distinct a
bunurilor din domeniul public al
statului si al unitatilor administrativ-
teritoriale, date in administrarea
institutiei publice;

omiterea inventarierii anumitor
bunuri.

2,2

MEDIU

2.2. Intocmirea si
completarea listelor
de inventar

necuprinderea in liste a tuturor
bunurilor inventariate;

neinventarierea si neinscrierea in liste
separate a bunurilor apartinand altor
unitati;

pentru bunurile depreciate,
inutilizabile sau deteriorate, fara
miscare sau greu vandabile, precum si
pentru creantele sau obligatiile incerte
ori in litigiu nu s-au intocmit liste de
inventariere separate sau situatii
analitice separate, dupa caz;

inscrierea in listele de inventariere a
marcilor postale, a timbrelor fiscale,
tichetelor de calatorie, bonurilor
cantitati fixe, nu s-a facut la valoarea
lor nominala;

pentru toate elementele de activ si de
pasiv aflate la terti nu s-au facut cereri
de confirmare a soldurilor care sa se

2,0

MEDIU
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ataseze la listele respective.

2.3. Inventarierea
bunurilor aflate in
custodie

nerecunoasterea si inregistrarea
tuturor documentelor la timp si
cronologic privind bunurile aflate in
custodie;

omiterea inventarierii unor bunuri
aflate in custodie.

2,3

MEDIU

2.4. Semnarea si
datarea listelor de
inventar

pe ultima fila a listei de inventariere
gestionarul nu a mentionat daca toate
bunurile si valorile banesti din
gestiune au fost inventariate si
consemnate in listele de inventariere in
prezenta sa;

listele de inventariere nu au fost
semnate pe fiecare fila de catre
membrii comisiei de inventariere si de
catre gestionar;

listele de inventariere sunt incomplete,
prezinta spatii libere sau stersaturi.

2,0

MEDIU

3. Verificarea modului de valorificare a rezultatelor inventarierii

3.1. Definitivarea
stocului faptic

>

erori in stabilirea stocului faptic;

neinregistrarea tuturor intrarilor de
bunuri;

stabilirea stocurilor faptice nu s-a
facut prin numarare, cantarire sau
cubare, dupa caz.

1,8

MIC

3.2. Definitivarea
stocului faptic

erori in stabilirea stocului scriptic;

necorelarea stocului scriptic cu cel
faptic.

1,8

MIC

3.3 Stabilirea
rezultatelor
inventarierii

nevalorificarea corecta a inventarierii;

efectuarea incorecta a eventualelor
compensari cantitative sau valorice.

1,8

MIC

3.4. Intocmirea
procesului-verbal de
valorificare a
inventarierii

rezultatele inventarierii nu au fost
inscrise de catre comisia de
inventariere intr-un proces-verbal;

procesul-verbal de valorificare a
rezultatelor inventarierii nu contine
elemente specifice, cum ar fi data
inventarierii, numarul si data deciziei
de numire a comisiei de inventariere,
propuneri de scoatere din uz a
obiectelor de inventar si declasarea
sau casarea unor stocuri etc.

2,0

MEDIU

3.5. Stabilirea si
definirea plusurilor
sau minusurilor

stabilirea incorecta a plusurilor sau
minusurilor de inventar;

pentru toate plusurile, lipsurile si
deprecierile constatate la bunuri nu s-
au primit explicatii scrise de la
persoanele care au raspunderea
gestionarii bunurilor respective;

in cazul constatarii unor plusuri in
gestiune, bunurile respective nu au

2,0

MEDIU

130




fost evaluate la valoarea justa;

» in cazul constatarii unor lipsuri in
gestiune, imputabile, administratorii
nu au luat masura imputarii acestora
la valoarea de inlocuire.

3.6. Inregistrarea in » neinregistrarea corecta in contabilitate 1,7 MIC
contabilitate a a rezultatelor inventarierii;

rezultatelor

inventarierii » rezultatele inventarierii nu au fost

inregistrate in evidenta operativa in
termen de cel mult trei zile de la data
aprobarii procesului-verbal de
inventariere de catre ordonatorul de
credite;

» rezultatele inventarierii nu s-au stabilit
prin compararea datelor constatate
faptic si inscrise in listele de
inventariere cu cele din evidenta
operativa (fisele de magazie) si din
contabilitate.

4. Verificarea modului de completare a registrului-inventar

4.1. Conducerea > in Registrul-inventar nu au fost 2,0 MEDIU
registrului-inventar inscrise rezultatele inventarierii
elementelor de activ si de pasiv,
grupate dupa natura lor, conform
posturilor din bilant;

» elementele de activ si de pasiv care au
fost inscrise in Registrul-inventar nu
au la baza listele de inventariere,
procesele-verbale de inventariere si
situatiile analitice, dupa caz, care sa
justifice continutul fiecarui post din

bilant.
4.2. Concordanta » completarea necorespunzatoare a 1,7 MIC
dintre inventar si Registrului-inventar, in sensul
datele mentionate neasigurarii concordantei dintre
in registrul-inventar rezultatele inventarierii si datele

specificate in registrul-inventar.

In functie de categoriile de risc atribuite fiecirei operatiuni sau sarcini
elementare si in functie de alte informatii disponibile, auditorii pe baza
rationamentelor profesionale stabilesc gradul de incredere in capacitatea entitatii
sau structurii auditate de a preveni sau descoperi si elimina eventualele riscuri. In
acest scop, ei intocmesc , Tabelul punctelor tari si a punctelor slabe”. Acest tabel
poate avea forme diferite52, unul din modele este redat in tabelul nr. 10.

>2 Ghidurile practice de audit public intern sunt disponibile la adresa www.mfinante.ro/audit public intern
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Tabelul punctelor tari si a punctelor slabe

Tabelul nr.

10

Puncte tari
Activitati si Riscuri identificate Consecinte Grad de incredere (T) sau
Operatiuni puncte
auditabile slabe (S)
1. Verificarea pregatirii inventarierii patrimoniului
1.1. Existenta » inexistenta procedurilor scrise cu privire Mediu Mediu S
procedurilor scrise la inventariere;
» netransmiterea catre comisia de
inventariere a procedurilor scrise
adaptate la specificul institutiei;
» neformalizarea inventarierii.
1.2. Stabilirea » inexistenta unui ordin scris privind Mediu Mediu S
comisiei de stabilirea comisiei de inventariere;
inventariere
» in cadrul comisiei de inventariere sunt
numite persoane fara pregatire
corespunzatoare in domeniul tehnic si
economic;
» din comisia de inventariere face parte
gestionarul depozitului supus
inventarierii sau contabilul care tine
evidenta gestiunii respective;
» inlocuirea membrilor comisiilor de
inventariere fara a exista decizie scrisa in
acest sens.
1.3. Stabilirea » neluarea masurilor de inventariere; Scazut Ridicat T
responsabilitatilor
in efectuarea » asigurarea unor conditii
inventarierii necorespunzatoare de lucru pentru
comisiile de inventariere;
» inventariere necorespunzatoare din cauza
necunoasterii responsabilitatilor.
1.4. Luarea » inexistenta declaratiei scrise luata Mediu Mediu S
declaratiilor de gestionarului raspunzator de gestiunea
inventar bunurilor, inainte de inceperea
operatiunii de inventariere.
1.5. Semnarea » nebararea si nesemnarea, dupa ultima Scazut Ridicat T
ultimelor operatiune, a fiselor de magazie;
documente de
intrare sau iesire » nevizarea documentelor care privesc
intrari sau iesiri de bunuri, existente in
gestiune, dar neinregistrate;
nedispunerea inregistrarii acestora in
fisele de magazie si nepredarea lor la
contabilitate, astfel incat situatia scriptica
a gestiunii sa reflecte realitatea.
2. Verificarea realizarii efective a inventarierii patrimoniului
2.1. Inventarierea > inventarierea imobilizarilor corporale se Mediu Mediu S

bunurilor

face fara constatarea existentei si
apartenentei acestora la unitatile
detinatoare;
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» inventarierea terenurilor se efectueaza
fara a avea la baza documentele care
atesta proprietatea acestora;

» neevidentierea in mod distinct a bunurilor
din domeniul public al statului si al
unitatilor administrativ-teritoriale, date in
administrarea institutiei publice;

» omiterea inventarierii anumitor bunuri.

2.2. Intocmirea si
completarea listelor
de inventar

» necuprinderea in liste a tuturor bunurilor
inventariate;

» neinventarierea si neinscrierea in liste
separate a bunurilor apartinand altor
unitati;

» pentru bunurile depreciate, inutilizabile
sau deteriorate, fara miscare sau greu
vandabile, precum si pentru creantele sau
obligatiile incerte ori in litigiu nu s-au
intocmit liste de inventariere separate sau
situatii analitice separate, dupa caz;

» inscrierea in listele de inventariere a
marcilor postale, a timbrelor fiscale,
tichetelor de calatorie, bonurilor cantitati
fixe, nu s-a facut la valoarea lor
nominalg;

» pentru toate elementele de activ si de
pasiv aflate la terti nu s-au facut cereri de
confirmare a soldurilor care sa se ataseze
la listele respective.

Mediu

Mediu

2.3. Inventarierea
bunurilor aflate in
custodie

» nerecunoasterea si inregistrarea tuturor
documentelor la timp si cronologic privind
bunurile aflate in custodie;

» omiterea inventarierii unor bunuri aflate
in custodie.

Mediu

Mediu

2.4. Semnarea si
datarea listelor de
inventar

» pe ultima fila a listei de inventariere
gestionarul nu a mentionat daca toate
bunurile si valorile banesti din gestiune
au fost inventariate si consemnate in
listele de inventariere in prezenta sa;

» listele de inventariere nu au fost semnate
pe fiecare fila de catre membrii comisiei
de inventariere si de catre gestionar;

» listele de inventariere sunt incomplete,
prezinta spatii libere sau stersaturi.

Mediu

Mediu

3. Verificarea modului de valorificare a rezultatelor inventarierii

3.1. Definitivarea
stocului faptic

» erori in stabilirea stocului faptic;

» neinregistrarea tuturor intrarilor de
bunuri;

» stabilirea stocurilor faptice nu s-a facut
prin numarare, cantarire sau cubare,
dupa caz.

Scazut

Ridicat

3.2. Definitivarea
stocului faptic

» erori in stabilirea stocului scriptic;

» necorelarea stocului scriptic cu cel faptic.

Scazut

Ridicat
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3.3 Stabilirea
rezultatelor
inventarierii

» nevalorificarea corecta a inventarierii;

» efectuarea incorecta a eventualelor
compensari cantitative sau valorice.

Mediu

Mediu

3.4. Intocmirea
procesului-verbal
de valorificare a
inventarierii

» rezultatele inventarierii nu au fost
inscrise de catre comisia de inventariere
intr-un proces-verbal;

» procesul-verbal de valorificare a
rezultatelor inventarierii nu contine
elemente specifice, cum ar fi data
inventarierii, numarul si data deciziei de
numire a comisiei de inventariere,
propuneri de scoatere din uz a obiectelor
de inventar si declasarea sau casarea
unor stocuri etc.

Scazut

Ridicat

3.5. Stabilirea si
definirea plusurilor
sau minusurilor

» stabilirea incorecta a plusurilor sau
minusurilor de inventar;

» pentru toate plusurile, lipsurile si
deprecierile constatate la bunuri nu s-au
primit explicatii scrise de la persoanele
care au raspunderea gestionarii bunurilor
respective;

» in cazul constatarii unor plusuri in
gestiune, bunurile respective nu au fost
evaluate la valoarea justa;

» in cazul constatarii unor lipsuri in
gestiune, imputabile, administratorii nu
au luat masura imputarii acestora la
valoarea de inlocuire.

Mediu

Mediu

3.6. Inregistrarea in
contabilitate a
rezultatelor
inventarierii

» neinregistrarea corecta in contabilitate a
rezultatelor inventarierii;

» rezultatele inventarierii nu au fost
inregistrate in evidenta operativa in
termen de cel mult trei zile de la data
aprobarii procesului-verbal de
inventariere de catre ordonatorul de
credite;

» rezultatele inventarierii nu s-au stabilit
prin compararea datelor constatate faptic
si inscrise in listele de inventariere cu cele
din evidenta operativa (fisele de magazie)
si din contabilitate.

Scazut

Ridicat

4. Verificarea modului de completare a registrului-inventar

4.1. Conducerea
registrului-inventar

» in Registrul-inventar nu au fost inscrise
rezultatele inventarierii elementelor de
activ si de pasiv, grupate dupa natura lor,
conform posturilor din bilant;

» elementele de activ si de pasiv care au
fost inscrise in Registrul-inventar nu au
la baza listele de inventariere, procesele-
verbale de inventariere si situatiile
analitice, dupa caz, care sa justifice
continutul fiecarui post din bilant.

Mediu

Mediu

4.2. Concordanta
dintre inventar si
datele mentionate
in registrul-
inventar

» completarea necorespunzatoare a
Registrului-inventar, in sensul
neasigurarii concordantei dintre
rezultatele inventarierii si datele
specificate in registrul-inventar.

Scazut

Ridicat
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4.9. ELABORAREA TEMATICII DE DETALIU SI DEFINITIVAREA
PROGRAMULUI MISIUNII DE AUDIT INTERN

Tematica de detaliu a misiunii de audit intern se elaboreaza pe baza
informatiilor din documentul ,Clasificarea operatiunilor auditabile” (Tabelul Nr. 9)
si din documentul , Tabelul punctelor tari si a punctelor slabe” (Tabelul nr. 10). Din
aceste documente se selecteaza activitatile si operatiunile in ordinea punctajului
total atribuit si in functie de gradul de incredere in eficacitatea controlului intern.

In functie de ,Fondul de timp disponibil” al echipei de auditori se selecteaza
activitatile si operatiunile care vor fi incluse in programul de audit. Activitatile si
operatiunile care prezinta un grad de incredere scazut (puncte slabe) se cuprind cu
prioritate in programul misiunii. Celelalte activitati si operatiuni pot fi auditate la
intervale de timp mai mari de un an.

Aceasta tematica de detaliu impreuna cu programul provizoriu al misiunii se
comunica structurilor care vor fi auditate, urméand a fi definitivat si modificate in
cadrul ,sedintei de deschidere”, asa cum vom vedea mai jos.

DEFINITIVAREA PROGRAMULUI DE AUDIT INTERN
1. Sedinta de deschidere

Echipa de auditori isi incepe activitatea la sediul sectorului auditat prin orga-
nizarea unei reuniuni de prezentare si descriere a misiunii. La aceasta reu-
niune sunt convocati responsabilii serviciilor sau functiilor auditate precum si
colaboratorii acestora, cu care auditorii vor colabora pe parcursul misiunii, in
cadrul acestei reuniuni se face o prezentare generala a scopului si obiectivelor
misiunii de audit intern, pe baza ,Programului provizoriu de abordare a misiunii"
care a fost remis, in prealabil, responsabililor.

Auditorii incearca ca creeze un climat de colaborare aratand ca scopul misiunii
este acela de a gasi noi modalitati de imbunatatire a activitatilor auditate si nu de
depistare a anomaliilor si disfunctiilor,

Se cere celor auditati sa-si exprime punctul de vedere asupra ,Tematicii de
detaliu” si asupra ,Programului provizoriu de abordare a misiunii" si sa faca
propuneri pentru completarea sau modificarea lui. Aceste propuneri se
analizeaza de catre auditori in colaborare cu cei auditati, astfel incat acest
document sa fie insusit de ambele parti. Cu aceasta ocazie se stabilesc
persoanele cu care auditorii vor colabora pe parcursul misiunii:

- pentru a le lua interviuri;
- pentru a face teste asupra muncii lor;
- pentru adunarea si centralizarea informatiilor etc.

Auditorii reamintesc celor auditati ca pe parcursul misiunii se vor organiza
reuniuni intermediare cu scopul comunicarii constatarilor facute si a stabilirii
masurilor operative care trebuiesc luate. Aceste masuri au menirea de a asigura
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derularea cu eficacitate a misiunii de audit si de a asigura eliminarea operativa a
anomaliilor constatate.

In cadrul acestei reuniuni de deschidere se asigura conditiile materiale de care
au nevoie auditorii: biroul in care isi vor desfasura activitatea, accesul la activele
sectorului si la logistica de care au nevoie (calculatoare, copiatoare, telefoane etc,).

Sedinta de deschidere se finalizeaza cu intocmirea ,Minutei sedintei de
deschidere” in care se consemneaza: participantii la sedinta, testele care se vor
efectua, interviurile care se vor lua, problemele cu care se confrunta cei auditati si
propunerile acestora pentru modificarea programului misiunii.

2. Definirea ,Programului de abordare a misiunii” si a ,,Chestionarelor de
Control Intern”

Programul de abordare dupa ce a fost analizat si modificat in colaborare cu
cei auditati, este revazut de seful echipei de auditori, facandu-se precizarile si
detalierile necesare pentru fiecare subiect sau obiectiv de auditat. Astfel, el devine
un ghid pentru toti membrii echipei. Fiecare auditor trebuie sa stie ce are de facut,
cand si cum trebuie facut. Pentru fiecare obiectiv, in acest program se precizeaza:
ce documente si informatii trebuie verificate, ce sondaje trebuie facute, ce interviuri
trebuie luate, ce grile de separare a sarcinilor trebuie analizate sau facute etc.

Paralel cu definitivarea programului se elaboreaza sau se revede,
,Chestionarul de control intern" (CCI). Aceste chestionare cuprind toate
intrebarile la care auditorii trebuie sa obtina raspunsuri. Aceste intrebari se preiau
din chestionarele standard si din chestionarele intocmite cu ocazia misiunilor
precedente. Cu ocazia misiunilor recurente aceste intrebari se revad si se
actualizeaza de fiecare datad. De regula, chestionarele de control intern sunt
gestionate cu ajutorul I.T. astfel incat sa fie usor de modificat prin adaugarea unor
intrebari sau prin eliminarea ori actualizarea altor intrebari. Chestionarele de
control intern asigura realizarea obiectivelor din ,Programul de abordare a
misiunii”". Ele reprezinta un ghid, un instrument metodologic care permite auditorilor
sa realizeze misiunea programata.

Spre deosebire de ,Chestionarul de luare la cunostinta" (CLC) care cuprinde
intrebari generale, ,Chestionarele de control intern" (CCI) cuprind intrebari specifice
activitatilor auditate. Aceste intrebari urmaresc, in primul rand, evaluarea
procedurilor si mecanismelor de control intern. Pentru fiecare sarcina elementara
se pot pune cinci intrebari fundamentale, in functie de raspunsurile primite la
aceste intrebari fundamentale se formuleaza alte intrebari specifice sau se
precizeaza mai bine sarcinile elementare.

Chestionarele de control intern sunt ghiduri metodologice, nu sunt interviuri,
si ca urmare intrebarile trebuie sa fie deschise. Aceste chestionare sau ghiduri
reprezintd un mijloc eficient de perfectiune profesionala a auditorilor, prin
intermediul lor se transmit cunostintele acumulate cu ocazia misiunilor precedente,
iar actualizarea lor cu ocazia misiunilor recurente stimuleaza imaginatia si
cercetarea.

Cele cinci intrebari fundamentale la care auditorul intern cauta raspunsuri
prin intermediul CCI sunt:
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1. Cine? Pe baza acestei intrebari auditorul identificA persoanele care initiaza
operatiunile, le aproba, le efectueaza, le consemneaza in documentele justificative,
le controleaza si le inregistreaza in contabilitate. Concomitent auditorul testeaza
daca exista o corespondenta dintre realitatea constatata de el si manualul de
proceduri, fisele posturilor, grilele de separare a sarcinilor, organigrame etc. Astfel,

auditorii trebuie sa cunoasca:
a) pentru activitatea de aprovizionare:
- cine stabileste necesarul de aprovizionat;
- cine emite si cine aprobd comanda remisa furnizorilor;

- cine receptioneazd bunurile, cine confruntda comanda,
factura;

- cine aproba plata facturii;
- cine efectueazad inregistrdrile in contabilitate;
- cine verificd........ , etc.
b) pentru activitatea de desfacere:
- cine preia comenzile de la clienti;
- cine intocmeste si cine aprobad dispozitia de livrare;
- cine intocmeste factura de vanzare;
- cine aprobd preturile si creditele comerciale;
- cine urmadreste incasarea creantelor;
- cine verificd........ , etc.
c) pentru activitatea salarizare:
- cine stabileste nivelul salariilor de bazd;
- cine autorizeazd orele suplimentare;
- cine calculeazd salariile brute;
- cine calculeaza retinerile din salarii;
- cine face viramentele;
- cine pldteste salariile;

- cine verificd... etc.

nota de receptie si

2. Ce/Care? Cu ajutorul acestei intrebari auditul trebuie sa se informeze despre

ce este vorba, care este obiectul operatiuni, astfel:
- ce bunuri se achizitioneazd de la fiecare furnizor;

- ce reduceri comerciale acorda furnizorul;
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ce bunuri se fabricd;

ce servicii se presteazd;

ce echipamente si tehnologii se utilizeazad;

care elemente formeazd remuneratia de bazad si variabild;
ce alte drepturi se acordd personalului;

ce retineri se fac din salarii;

ce se verificd... etc.

3. Unde? Pe baza acestei intrebari auditul se asigura ca nu au fost omise unele

locuri

4.

in care se desfasoara operatiunile, astfel:

unde se depoziteazd materiile prime, produsele, marfurile;
unde sunt parcate mijloacele de transport;

unde se confruntd comanda de aprovizionare cu factura;
unde se face prezenta personalului la lucru;

unde se repara utilajele;

unde se stocheazd datele;

unde se verifica... etc.

Cand? Cu ajutorul acestei intrebari se delimiteaza in timp operatiunile si

tranzactiile astfel:

cdnd incepe si cand se termind calculul salariilor;
cand se depun la banca ordinele de platd;

cand se verificad documentele de receptie si cand se inregistreazd in

contabilitate;

5.

cand se intocmeste avizul de insotire si cand se completeaza factura;
cdnd se aprobad creditul comercial acordat clientilor;

cand se fac ajustarile contabile;

cdnd se regularizeazad diferentele constatate la inventariere.

Cum? Aceasta intrebare se refera la modul de desfasurare a tranzactiilor si

operatiunilor, astfel:

cum se tine evidenta materialelor de natura obiectelor de inventar aflate in
folosinta;

cum se evalueaza stocurile la iesirea din depozit;
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- cum se calculeaza provizioanele pentru produsele vdndute cu termen de
garantie;

- cum se evalueazd, cu ocazia inventarierii, gradul de executie a productiei in
curs;

- cum se face distributia marfurilor;

- cum se face plata furnizorilor;

- cum se face plata salariilor;

- cum se face dovada respectarii unei proceduri (o semndturd, o stampila etc.);
- cum se asigurd separarea sarcinilor;

- cum se informeaza reciproc compartimentele desfacere, productie, apro-
vizionare, financiar-contabil;

- cum se verificd......etc.

Aceste cinci intrebari generale au si menirea de a asigura evitarea omiterii
de catre auditor a anumitor aspecte. Pentru o anumita problema auditata se pun
toate cele cinci intrebari precum si alte intrebari complementare, astfel intrebarea
,Cine aproba vanzarea pe credit comercial?" este urmata de alte intrebari cum sunt:

- persoana respectiva are autoritatea necesara, conform fisei postului;

- persoana respectiva are independenta necesara, conform grilei de separare a
sarcinilor;

- ce criterii stau la baza aprobarii vanzarii pe credit comercial sau cum se face
analiza bonitatii clientilor;

- unde si cum se tine evidenta clientilor dupa vechimea acestora sau dupa scadenta
platilor;

- cand se aproba creditul comercial fata de data livrarii.

In functie de raspunsurile primite la aceste intrebari, puse pentru fiecare
sarcina elementara, auditul are posibilitatea:

- sa precizeze mai bine sarcinile elementare;
- sa formuleze alte intrebari;

- sa stabileasca ,testele de control" ce trebuiesc efectuate pentru colectarea probelor
de audit referitoare la proiectarea si functionarea mecanismelor de control intern;

- sa stabileasca ,procedurile de fond" care vor fi utilizate pentru detectarea erorilor,
omisiunilor sau a altor anomalii.

In tabelul nr. 11 prezentdm o varianta posibila a ,,Chestionarului de control
intern/Lista de verificare, pentru activitatea de inventariere si inregistrare in
contabilitate a bunurilor”.
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Chestionar de control intern - Lista de verificare

Tabelul nr. 11

Activitati de realizat

DA

NU

Observatii

L

Pregatirea inventarierii

1. Existda Ordinul (decizia scrisd a) Directorului
General prin care a fost numita comisia de
inventariere, conform prevederilor art. nr.... din OMFP
nr. 2861/2009 pentru aprobarea Normelor privind
organizarea si efectuarea inventarierii elementelor de
activ, datorii si capitaluri proprii?

2. In Ordinul (decizia scrisd) se mentioneazi in mod
obligatoriu componenta comisiei, numele
responsabilului comisiei, modul de efectuare a
inventarierii, data de incepere si de terminare a
operatiunilor supuse inventarierii conform
prevederilor art. nr.............

3. Au fost respectate prevederile art. nr. .........
referitoare la neincluderea gestionarilor si a
persoanelor care tin contabilitatea gestiunilor
respective, in comisiile de inventariere aferente
gestiunilor in cauza?

4. Conducatorul entitatii (sau persoana care are
obligatia gestionarii elementelor de activ, datorii si
capitaluri proprii) a elaborat si transmis comisiei de
inventariere proceduri scrise privind inventarierea,
adaptate la specificul institutiei, conform

5. In vederea bunei defasuridri a operatiunilor de
inventariere, conducatorul entitatii sau alte persoane
care au obligatia gestionarii elementelor de activ,
datorii si capitaluri proprii, a luat masuri pentru
crearea conditiilor corespunzatoare de lucru comisiei
de inventariere conform art. nr...... ?
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II. Inventarierea propriu-zisa a patrimoniului

1. Comisia de inventariere a luat masurile
organizatorice cuprinse la art. nr............. , in sensul
ca:

» inainte de inceperea operatiunii de inventariere s-a luat
de la gestionarul raspunzator de gestiunea bunurilor o
declaratie scris3;

» s-au identificat toate locurile (incaperile) in care exista
bunuri ce urmeaza a fi inventariate;

» s-a asigurat inchiderea si sigilarea spatiilor de depozitare,
in prezenta gestionarului, ori de cate ori se intrerup
operatiunile de inventariere si se paraseste gestiunea;

» s-au barat si semnat, la ultima operatiune, fisele de
magazie, mentionand data la care s-au inventariat
bunurile, s-au vizat documentele care privesc intrari sau
iesiri de bunuri, existente in gestiune, dar neinregistrate,
s-a dispus inregistrarea acestora in fisele de magazie si
predarea lor in contabilitate, astfel incat situatia scriptica
a gestiunii sa reflecte realitatea?

2. Daca operatiunile de aprovizionare-livrare a
bunurilor nu au putut fi suspendate, s-a prevazut crearea
unei zone tampon in care sa se depoziteze bunurile
primite in timpul inventarierii, iar aceste operatiuni au
fost efectuate numai in prezenta comisiei de inventariere,
care a mentionat pe documentele respective ,primit in
timpul inventarierii” sau ,eliberat in timpul inventarierii”,
dupa caz, in scopul evitarii inventarierii duble sau a
omisiunilor, conform art. nr.......... ?

3. Pe toata durata inventarierii, programul si perioada
inventarierii au fost afisate in loc vizibil, conform art.

4. Inventarierea imobilizarilor necorporale s-a efectuat
prin constatarea existentei si apartenentei acestora la
unitatile detinatoare, iar in cazul brevetelor, licentelor, al
know-how si al marcilor de fabrica s-a dovedit existenta
acestora pe baza titlurilor de proprietate, conform

5. Inventarierea terenurilor s-a efectuat pe baza
documentelor care atestd proprietatea acestora si a
schitelor de amplasare, conform art. nr............ ?

6. Cladirile s-au inventariat prin identificarea lor pe
baza titlurilor de proprietate si a dosarului tehnic al
acestora, conform art. nr................ ?

7. Lucrarile de investitii care nu se mai executa, fiind
sistate sau abandonate, se inscriu in listele de
inventariere separate, aratand cauzele sistarii sau
abandonarii, aprobarea de sistare sau abandonare si
masurile ce se propun in legatura cu aceste lucrari,
conform art. nr......... ?

8. Bunurile din domeniul public al statului si al
unitatilor administrativ-teritoriale, date in administrare
institutiei publice potrivit legii, se inventariaza si se
evidentiazd in mod distinct in cadrul acestei unitati,
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conform art. nr.................. ?

9. Bunurile aflate asupra angajatilor la data
inventarierii (echipament, cazarmament, scule, unelte
etc.) se inventariazd si se trec in liste separate,
specificandu-se persoanele care raspund de pastrarea lor,
conform art. nr............. ?

10. Toate bunurile ce s-au inventariat s-au inscris in
listele de inventariere, care s-au intocmit pe locuri de
depozitare, pe gestiuni si pe categorii de bunuri, conform

11. Pentru bunurile apartinand altor unitati, la
inventariere s-a tinut cont de prevederile art. nr........... ?

12. Pentru bunurile depreciate, inutilizabile sau
deteriorate, fara miscare ori greu vandabile, comenzi in
curs, abandonate sau sistate, precum si pentru creantele
si obligatiile incerte ori in litigiu se Intocmesc liste de
inventariere separate sau situatii analitice separate, dupa
caz, conform art. nr................. ?

13. Determinarea stocurilor faptice se face astfel incat
sa se evite omiterea sau inventarierea de doua sau de mai
multe ori a acelorasi bunuri, conform art. nr............... ?

14. Creantele si obligatiile fatd de terti sunt supuse
verificarii si confirmarii pa baza extraselor soldurilor
debitoare si creditoare ale conturilor de creante si datorii
care detin ponderea valorica in totalul soldurilor acestor
conturi, potrivit ,Extrasului de cont” (cod 14-6-3) sau
punctajelor reciproce, in functie de necesitati, conforn art.

)

15. Disponibilitatile aflate in conturi la banci sau la
unitatile de Trezorerie a Statului se inventariaza prin
confruntarea soldurilor din extrasele de cont emise de
acestea cu cele din contabilitatea unitatii, conform art.

16. Extrasele de cont din ultima zi bancara puse la
dispozitie de unitatile bancare poarta stampila oficiala a
bancii, conform prevederilor art. nr............ ?

17. Disponibilitatile in lei si valuta din -casieria
unitatii s-au inventariat in wultima zi lucratoare a
exercitiului financiar, dupa inregistrarea tuturor
operatiunilor de incasari si plati privind exercitiul
respectiv, prin confruntarea soldurilor din registrul de
casa cu cele din contabilitate, astfel cum prevede art.

18. Inscrierea in listele de inventariere a bonurilor
valorice se face la valoarea lor nominala, astfel cum
prevede art. nr............... ?

19. Pentru toate celelalte elemente de activ si de
pasiv, cu ocazia inventarierii, se verificA realitatea
soldurilor conturilor respective, iar pentru cele aflate la
terti se fac cereri de confirmare, care se vor atasa la listele
respective dupa primirea confirmarii, conform art.

[

20. Pe ultima fila a listei de inventariere-varianta
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simplificata (cod 14-3-12/b), gestionarul a mentionat ca
toate valorile materiale si banesti din gestiune au fost
inventariate si consemnate in listele de inventariere in
prezenta sa, precum si dacad are obiectii cu privire la
modul de efectuare a inventarierii, conform art.

21. Listele de inventariere au fost semnate pe fiecare
fila de catre membrii comisiei de inventariere si de catre
gestionar, conform art. nr.................. ?

22. Invetarierea elementelor de activ ale entitatii s-a
materializat prin inscrierea acestora, fara spatii libere si
fara stersaturi, in formularul ,Lista de inventariere” (cod
14-3-12), acest formular servind ca document pentru
stabilirea lipsurilor si a plusurilor de bunuri si valori,
constatate cu ocazia inventarierii, precum si pentru
constatarea deprecierilor, conform art. nr............ ?

23. Bunurile materiale inventariate au fost inscrise in
liste de inventariere-variante simplificata (cod 14-3-12/b)?

24. Creantele fata de terti au fost supuse verificarii si
confirmarii pe baza extraselor, soldurile debitoare si
creditoare ale conturilor de clienti si furnizori?

25. Pentru bunurile materiale la care comisiile de
inventariere au constatat deprecieri, lipsuri sau plusuri s-
au intocmit liste de inventariere-variante cu diferente (cod
14-3-12), prin preluarea din listele de invetariere-varianta
simplificata (cod 14-3-12/b) a pozitiilor in cauza?

26. Presedintii comisiilor de inventariere au ridicat
formularele ,Lista de inventariere-varianta simplificata”
(cod 14-3-12/b) si varianta cu diferente (cod 14-3-12)
necompletat (in alb), vizate si parafate de catre contabilul
sef al unitatii?

III. Valorificare rezultatelor inventariate

1. Rezultatele inventarierii se stabilesc prin compararea
datelor constatate faptic si inscrise in listele de inventariere cu
cele din evidenta aplicativa (fisele de magazie) si din contabilitate,
conform art. nr.............. ?

2. Rezultatele inventarierii au fost consemnate de catre
comisia de inventariere, dupa confirmarea de catre
comaprtimentul contabiliatte a soldurilor scriptice, intr-un
poroces verbal conform prevederilor art. nr............ ?

3. Procesul-verbal de inventariere contine elementele
prevazute la art. nr.................. ?

4. Pentru toate plusurile, lipsurile si deprecierile
constatate la bunuri, precum si pentru pagubele determinate de
expirarea termenelor de prescriptie a creantelor sau din ale cauze,
comisia de inventariere a primit explicatii scrise de la persoanele
care au raspunderea gestionarii, respectiv a urmarii decontarii
creantelor, conform art. nr.......... ?

5. Pe baza explicatilor primite si a documentelor

143




cercetate, comisia de inventariere a stabilit caracterul lipsurilor,
pierderilor, pagubelor si a deprecierilor constatate, precum si
caracterul plusurilor, propunand in conformitate cu dispozitiile
legale, modul de regularizare a diferentelor dintre datele din
contabilitate si cele faptice, rezultate in urma inventarierii,
conform art. nr............... ?

6. In situatia constatarii unor lipsuri sau minusuri in
gestiune, precum si in cazul efectuarii unor compensari intre
aceste plusuri si minusuri s-a procedat conform art. nr............... ?

7. Propunerile cuprinse in procesul-verbal al comisiei de
inventariere se prezinta, in termen de 3 zile de la data incheierii
operatiunilor de inventariere, ordonatorului de credite, care au
avizul conducatorului compartimentului financiar-contabil si al
conducatorului compartimentului juridic, decide, in termen de
cel mult 5 zile de la primirea procesului-verbal, asupra
solutionarii propunerilor facute, cu respectarea dispozitiilor legale,
conform cu art. Nr................ ?

8. Rezultatele inventarierii au fost inregistrate in evidenta
operativa in termen de cel mult 3 zile de la data aprobarii
procesului-verbal de inventariere de catre ordonatorul de credite,
confrom art. Nr.................. ?

IV. Evidentele bunurilor

1. Examinarea procedurilor scrise privind gestionarea
patrimoniului care consta in:

- aprobarea procedurii de catre persoanele competente
- preciarea modalitatii de gestionare a patrimoniului
- precizarea persoanelor care au drept de control

- precizarea elementelor ce asigura securitatea bunurilor
materiale din patrimoniu

- existenta componentei de actualizare a procedurii

- atribuirea responsabilitatii privind gestionarea
patrimoniului

- asigurarea transpunerii si prelucrarilor datelor intr-un
sistem informatizat

- modalitatea arhivarii documentelor de evidenta a
administrarii si gestionarii patrimoniului.

2. Compararea atributiilor din proceduri si din ROF cu
fisele posturilor.

3. Examinarea cunoasterii procedurilor de catre
persoanele cu responsabilitati in gestionarea patrimoniului.

4. Aprecierea calitatii procedurii de catre responsabilii
acesteia:

- considera procedura corespunzatoare?
- constata disfunctionalitati in timpul aplicari?

- exista propuneri de perfectionare a procedurii?
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5. Analiza listei persoanelor nominalizate care au acces la
documentatia privind evidenta patrimoniului.

6. Analiza sistemului de securitate al bazei de date si a
documentelor intocmite

7. Verificarea existentei procedurilor scrise pentru
completarea documentelor de evidentd a patrimoniului.

8. Verificarea corectitudinii inregistrarii efectuate in
documentele de evidenta a materialelor, a obiectelor de inventar si
a activelor:

- documentele de evidenta a materialelor

- documentele de evidenta a obiectelor de inventar in
magazie

- documentele de evidenta a obiectelor de inventar in
folosinta

- documenetele de evidenta a activelor in depozit
- documentele de evidenta a activelor pe locuri de folosinta

9. Punerea de acord a datelor inscrise in documentele de
evidenta cu cele din documentele justificative.

10. Verificarea certificarii si aprobarii documentelor de
evidenta.

11. Operarea in fisele de consum a bunurilor materiale.

12. Analiza modalitatii de depozitare a bunurilor
materiale.

13. In registrul-inventar (cod 14-1-2) s-au inscris
rezultatele invetarierii elementelor de activ, datroii si capitaluri
proprii, grupate dupa natura lor, conform osturilor din bilant,
astfel cum prevede art. nr............. ?

14. Elementele de activ, datorii si capitaluri proprii
inscrise in registrul inventar au la baza listele de inventariere,
procesele-verbale de invetariere si situatiile analitice, dupa caz,
care justificd continutul fiecarui post din bilant, astfel cum
prevede art. nr............ ?
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4.10. INTREBARI RECAPITULATIVE SI BIBLIOGRAFIE

1) Elaborarea si aprobarea Planului de audit intern.
2) Explicati cele trei proceduri pregatitoare ale unei misiuni de audit intern.

3) Intocmirea ,Listei obiectivelor auditabile” si a ,Programului provizoriu de abordare a
misiunilor de audit intern”.

4) Care sunt principalele categorii de informatii colectate in cadrul etapei de pregatire a
misiunilor de audit intern.

5) Ce contine Chestionarul de luare la cunostinta (CLC)?

6) Care sunt principalele categorii de riscuri si care sunt etapele de evaluare a
riscurilor?

7) Continutul ,Listei centralizatoare a operatiunilor auditabile” si a ,Listei
centralizatoare a operatiunilor auditabile si a riscurilor aferente” (tabelele nr. 5 si 6).

8) Care sunt factorii folositi pentru comensurarea riscurilor?
9) Cum se determina punctajul total al riscurilor (tabelul nr. 8)?
10) Explicati metoda RBA sau a scorului de evaluare a riscurilor.

11)Chestionarul de control intern (CCI).

Bibliografie:

1) Ioan Oprean, Irimie Emil Popa, Radu Dorin Lenghel, ,Procedurile auditului si ale
controlului financiar”, Editura Risoprint, Cluj-Napoca, 2007, p. 110-134;

2) Ana Morariu, Gheorghe Suciu, Flavia Stoian, ,Audit intern si guvernantd
cooporativd’, Editura Universitara, Bucuresti, 2008, p. 157-178;

3) Marcel Ghita si colab, ,Guvenrnanta corporativa si auditul intern”, Editura
Aeternitas, Alba-Iulia, 2009, p. 354-368;

4) George Mares si colab., ,Practica auditului intern privind fondurile publice
nationale si ale Uniunii Europene”, Editura Contaplus, Ploiesti, 2007, p. 211-226.
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MODULUL V
REALIZAREA MISIUNILOR DE AUDIT INTERN

CURSUL nr. 13

OBIECTIVE: S.1.Colectarea probelor de audit
5.2. Intervievarea persoanelor implicate
5.3. Efectuarea testelor

5.4. Fisa de identificare si analiza a problemei

5.1. COLECTAREA PROBELOR DE AUDIT INTERN

Dupa cum am vazut mai sus, Programele de audit intern, Chestionarele de audit
intern si celelalte documente intocmite in etapa pregatitoare a misiunilor orienteazd
pasii care urmeaza sad fie parcursi in etapa de realizare a misiunilor de audit intern.

Pentru colectarea probelor de audit, auditorii apeleaza la procedurile de audit
intern care se aseamana cu procedurile utilizate de auditorii statutari. Natura
acestor proceduri a fost prezentata in cadrul cursului ,Auditul financiar-contabil”.
Fara a reveni asupra lor ne reamintim ca aceste proceduri au fost grupate:

- dupd scopul urmadrit: procedurile de evaluare a riscurilor (expuse si adaptate in
modulul precedent), testele asupra controalelor interne si procedurile de fond
(testele asupra detaliilor si procedurile analitice de fond);

- dupd tipul lor: inspectia registrelor contabile si a documentelor justificative
(verificarea documentara), inspectia activelor corporale (inventarierea si examinarea
fizica), observarea, investigarea, confirmarea, recalcularea, reefectuarea si
procedurile analitice.

In literatura de specialitate, procedurile auditului intern sunt completate cu
unele proceduri specifice cum ar fi: Chestionarele de luare la cunostinta (CLC),
Chestionarele de control intern (CCI), Liste de verificare, Piste de audit etc.53

>3 Marcel Ghita, op. cit. pag. 529-540
George Mares, op. cit. pag. 220-223
Ana Morariu, op. cit., pag. 168-170
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In cadrul acestei etape a interventiei auditorului la fata locului se fac testele
prevazute in Lista de verificare. Pentru ca informatiile colectate cu ajutorul acestor
teste sa fie suficiente, relevante si credibile, auditroii trebuie:

- s4 cunoasca structura organizatorica a compartimentelor auditate, modul de
delimitare a competentelor si responsabilitatilor si modul de separare a sarcinilor
incompatibile;

- sa analizeze procedurile de initiere, aprobare, efectuare, control si inregistrare in
documentele justificative si in registrele contabile a operatiunilor;

- sa evalueze eficienta conceperii, implementarii si functionarii controlului intern;

- s urmareasca modul de implementare a recomandarilor facute cu ocazia
misiunilor precedente.

5.2. INTERVIEVAREA PERSOANELOR IMPLICATE

Este recomandabil ca inainte de culegerea propriu-zisa a probelor de audit, cu
ajutorul ,Testelor” sa se ia ,Interviuri” de la personele implicate in derularea
operatiunilor implicate. Continutul acestor interviuri difera in functie de specificul
activitatii din structura auditata (aprovizionare, desfacere, resurse umane,
gestionarea patrimonialda, contabilitate etc) si in functie de postul pe care il ocupa
persoana intervievati. In tabelul nr. 12 prezentam exemplificativ unele din
intrebarile la care auditorii trebuie sa obtina raspunsuri:

Interviul nr........... Tabelul nr. 12

Activitatea auditata.........cooeeveeienennn.

Persoana intervievata si functia detinuta..............ooooiiiiLe.

1. Care sunt sarcinile dumeavoastra de serviciu?
Cine este seful dumneavoastra?

Ati semnat fisa postului in ultimul an?

A LN

Ati primit procedurile de lucru scrise referitoare la modul de indeplinire a
sarcinilor care v-au fost repartizate?

5. Cine, cand si cum verifica modul in care dumneavoastra va indepliniti sarcinile
de serviciu?

6. Care sunt informatiile sau documentele pe care le primiti de la alte
compartimente sau persoane din entitate si de la terti?

7. Ce operatiuni efectuati pe baza informatiilor si documentelor prmite?
8. Ce registre si evidente conduceti?

9. Ce rapoarte si informari faceti, cdatre cine si la ce termene?
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10. Cum se asigura securitatea informatiilor si arhivarea documentelor?

11. Cand ati participat ultima datad la cursuri de pregdtire profesionala si la ce curs?
12. Sunteti multumiti de conditiile de lucru si de remuneratia primita?

13. Ce va nemultumeste in relatiile cu sefii dumneavoastra si cu colegii de munca?
14. Ce masuri de imbundtdtire a activitdtii considerati ca trebuie luate?

In functie de postul ocupat de persoana cdreia i se ia interviul, aceste intrebdri
se adapteazad la specificul sarcinilor de serviciu astfel:

15. Descrieti procedurile de lucru referitoare la aprovizionarea cu bunuri $i servicii:
- emiterea comenzilor de aprovizionare;

- receptia bunurilor si reflectarea lor in documente;

- reflectarea in contabilitate a bunurilor aprovizionate;

- solutionarea diferentelor constatate la receptie;

- decontarea obligatiilor fatda de furnizori;

16. Descrieti procedurile de lucru referitoare la vanzarea bunurilor:
- primirea comenzilor de la clienti;

- aprobarea comenzilor si a creditului comercial;

- facturarea bunurilor livrate;

- controlul facturilor emise;

- descdrcarea gestiunilor de bunuri;

- solutionarea reclamatiilor primite;

- incasarea creantelor;

17. Descrieti procedurile de asigurare a entitatii cu personal adecvat si de
remunerare a personalului:

19. Care sunt posibilitatile de imbundtdtire a activitdtii din domeniul
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Asa cum am vazut, auditorii trebuie sa incerce sa creeze un climat de incredere
reciproca si de colaborarea cu cei carora li se solicita interviul. Auditorii trebuie sa
asigure confidentialitatea persoanelor care au facut observatii critice la adresa
conducatorilor sau a altor persoane.

Dupa ce ia aceste interviuri, auditorii compara raspunsurile primite de la
persoane diferite si revin cu intrebari suplimentare atunci cand raspunsurile date
de diferite persoane nu sunt corelate intre ele sau atunci cand raspunsurile primite
sunt in contradictie cu informatiile colectate in etapele anterioare ale misiunii.

Aceasta procedura, a interviurilor luate de la persoanele implicate poate fi
aplicata concomitent cu alte proceduri: cu observarea modului de lucru, cu
verificarea documentara etc.

Pe baza informatiilor culese pdnd in aceastd etapda a misiunilor de audit, se
stabileste dacad:

- exista proceduri de lucru scrise;

aceste proceduri sunt adecvate, sunt cunoscute si respectate;
- se asigura o bunad delimitare si ierarhizare a competentelor si responsabilitdtilor;

- daca in procedurile dupa care se deruleazd operatiunile sunt incluse si proceduri
de control intern.

5.3. EFECTUAREA TESTELOR

Constatarile facute de auditori in urma aplicarii procedurilor de verificare sunt
inscrise in ,foile de lucru” care sunt denumite si teste. Prin intermediul acestor
teste se culeg probe (dovezi) referitoare la respectarea procedurilor interne (teste de
control) si referitoare la existenta unor erori sau fraude (teste ale detaliilor).

Marimea esantioanelor care se testeaza se stabileste in functie de riscurile
specifice identificate in etapele precedente:

- daca controalele interne sunt bine concepute si functioneaza in permanenta si
daca impactul (consecintele) operatiunile respective sunt mici, se reduce aria de
cuprindere a acestor teste sau se fac la intervale mai mari de un an;

- daca controalele interne nu sunt corespunzatoare si suficiente sau daca impactul
financiar sau de alta natura este mare se extinde aria de cuprinere a acestor teste.

Auditorii se bazeaza pe rationamentul lor profesional atunci can decid
natura, momentul efectuarii si aria de cuprindere a testelor de control si a testelor
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de detaliu. In continuare, pentru exemplificare, prezentam sintetic unul din aceste

teste:
Testul nr........... Tabelul nr. 13

1) Obiectivul testului: Reflectarea in contabilitate a stocurilor;

- Perioada auditata 01.01.N-31.03N+1

- Auditul intern P.N.

2) Descrierea testului
Pentru efectuarea testelor s-a analizat si verificat sub aspectul formei si continutului
documentelor justificative utilizate pentru reflectarea in contabilitate a intrarilor si
iesirilor de bunuri de natura stocurilor (facturi de aprovizionare si de vanzare,
comenzile primite de la clienti, comenzile de aprovizionare, fisierele de preturi etc).
Concomitent am urmarit modul de inregistrare in registrele contabile (jurnale) a
operatiunilor care au avut loc.
Populatia auditatd este formata din totalitatea documentelor justificative si
inregistrarile contabile din cele 15 luni ale perioadei auditate (01.01.N-31.03.N+1).
Mdrimea esantionului. S-a stabilit ca esantionul sa fie format din 20% din
documentele si inregistrarile perioadei auditate. 15 luni * 20% = 3 luni.
Pasul de selectie a fost 5 (15 luni: 3). Esantioanele au fost constituite din lunile
stabilite pe baza pasului de selectie: mai N, octombrie N, martie N+1. Lunile selectate
au fost verificate in totalitate.

3) Constatari

a) Referitoare la aprovizonarea cu bunuri de natura stocurilor

> In cazul entitatii nu existd proceduri scrise referitoare la emiterea
comenzilor de aprovizionare, selectarea furnizorilor, reflectarea in
documentele justificative, evaluarea si inregistrarea in contabilitate a
bunurilor aprovizionate;

» Nu se asigura o delimitare corespunzatoare a sarcinilor incompatibile.
Salariatul V.O. emite comenzile catre furnizori si dispune plata facturilor
de aprovizionare;

» Receptionarea bunurilor aprovizionate se face numai cantitativ de catre
gestionari;

» Nu se fac verificari reciproce intre comenzile de aprovizionare, notele de
receptie, facturi si ordinele de plata;

» Sistemul informationale nu este adaptat la nevoile entitatii

b) Referitoare la eliberarea in consum a materiilor prime si materialelor

c) Referitoare la reflectarea in contabilitatea a productiei fabricate
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d) Reflectarea la vanzarea produselor finite si a altor bunuri de natura stocurilor

e) Referitoare la decontarea obligatiilor sau creantelor cu furnizorii si clientii

f) Referitoare la ajustarile pentru deprecierea stocurilor ..........c..coeoveveiiienan.e.
4) Concluzii
Pe baza acestor constatari s-a intocmit FIAP nr.......
Auditor intern

P.N.

5.4. FISA SE IDENTIFICARE SI ANALIZA A PROBLEMEI (FIAP)

Norma (standardul) Internationala de Audit Intern nr. 2300 ,Realizarea misi-
unii" precizeaza ca ,Auditorii interni trebuie sa identifice, sa analizeze, sa evalueze
si sa documenteze informatiile necesare in vederea indeplinirii obiectivelor
misiunii". Pentru realizarea acestei prevederi Modalitatea Practica de Aplicare
(M.P.A.) nr. 2330 ,Documentarea informatiilor" prevede ca auditorii interni ,trebuie
sa consemneze informatiile obtinute si analizele facute si trebuie sa confirme
constatarile si recomandarile de audit care vor fi difuzate". Sinteza constatarilor
facute, a cauzelor si a consecintelor lor, precum si a recomandarilor transmise celor
auditati se face intr-un document standardizat, intitulat ,Fisa de Identificare si de
Analiza a Problemei" (F.I.A.P.)54

Acest document sintetizeaza in ordine logica si cronologica etapele rationa-
mentului auditorului intern. Pentru fiecare deficienta identificatd referitoare la
mecanismele si procedurile controlului intern, pentru fiecare eroare, omisiune,
insuficienta, risc sau alte anomalii depistate, F.I.A.P cuprinde patru elemente:

CONSTATAREA—» CAUZELE— CONSECINTELE— RECOMANDARILE AUDITORILOR

Pentru a servi conducerii de la diferite niveluri ierarhice care nu are timpul
necesar pentru a citi informatii voluminoase si de amanunt, dar care doreste sa
stabileasca rapid masurile ce trebuiesc luate in functie de concluziile auditorilor
interni, in prima parte a F.I.A.P. se poate face o sinteza.

Aceasta sinteza se definitiveaza numai dupa ce au fost parcurse toate etapele
rationamentului auditorului, numai dupa ce auditorul a identificat cauzele si
consecintele anomaliilor si a definitivat recomandarile. Daca se constata nereguli
semnificative, conducerea este informata imediat.

>* Institutul Francez de Audit Intern (IFACI)-La conduit d’une mission d’Audit Interne. OMFP nr. 38/2003
pentru aprobarea Normelor generale exercitarea activitatii e audit public intern.
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Elementele FIAP sunt:

a) Constatarea. De regula, pentru fiecare constatare sau grup de constatari care au
cauze comune se deschide cate o F.I.A.P. Constatarile se scriu sintetic, fara sa se
arate procedeele folosite de auditor, fara sa se faca analiza cauzelor si consecintelor,
fara sa se evalueze importanta acestor anomalii etc., care sunt prezentate in partile
urmatoare ale F.I.A.P.

b) Cauzele. Auditorii interni nu se limiteaza la eliminarea anomaliilor constatate, ei
trebuie sa identifice elementele controlului intern a caror imbunatatire va
preintampina repetarea neregulilor. Din acest motiv dacad constata nereguli
referitoare la selectarea furnizorilor, auditorii interni nu inscriu in FIAP ,procedura
de licitatie nu a fost respectata", ci trebuie sa identifice cauzele pentru care s-au
inregistrat aceste anomalii: lipsa unei supravegheri, separarea sarcinilor prezinta
lacune, procedurile sunt incomplete, neaplicabile, neactualizate sau necunoscute.
Cauzele producerii unor anomalii por fi localizate fie la nivelele superioare de
conducere (indiferenta conducerii fatd de riscuri, lipsa de transparenta sau de
comunicare), fie la nivelul conducatorilor de compartimente si activitati (procedurile
nu corespund realitatii actuale, sistemul intern de informare este incomplet,
mijloacele nu asigura atingerea obiectivelor, supravegherea nu asigura prevenirea
neregulilor etc.)

c) Consecinte. Pentru a nu afecta credibilitatea auditorilor interni conse
cintele cantitative (cifrice) nu trebuie evaluate la valori maxime. Daca sunt mai
multe ipoteze posibile, auditorii trebuie sa de dovada de prudenta si sd exprime
consecintele cele mai mici. Daca nu pot evalua sau dovedi o anumita consecinta
auditorii interni nu trebuie sa se hazardeze in evaluari bazate pe ipoteze, care vor fi
contestate de cei auditati, in astfel de situatii auditorii precizeaza de cand a inceput
sa se inregistreze aceasta neregula (in selectarea furnizorilor) si pana cand ar fi
continuat daca nu ar fi fost descoperita. Pe baza acestei informatii conducerea
entitatii are posibilitatea sa dispuna efectuarea unei ,inspectii" in vederea evaluarii
pagubelor suferite.

Consecintele calitative sunt, de regula, dificil de cuantificat, in lipsa unor
parametri de masurare, auditorii au tendinta de a face aprecieri subiective,
acordand calificativele ,important” ,esential” fara sa arate de ce anomaliile sunt
importante sau esentiale, in loc sa acorde astfel de calificative, auditorii trebuie sa
descrie riscurile economice, juridice, tehnice ale neregulii constatate.

Astfel, auditorii pot arata ca daca nu se face periodic revizia utilajelor exista
riscul: intreruperilor accidentale in procesul de fabricatie, platii unor penalitati
catre partenerii de afaceri pentru nerespectarea contractelor, neindeplinirii
prevederilor bugetare, cresterii cheltuielilor fixe pe unitate de produs etc., fara sa
evalueze consecintele reparatiilor neefectuate la timp.

d) Recomanddri. Recomandarile facute de auditorii interni nu urmaresc doar
eliminarea neregulilor si redresarea situatiei, ci ele urmaresc obiectivul pe termen
lung, cresterea eficientei si eficacitatii controlului intern. Ca urmare, auditorii
trebuie sa stabileasca care elemente ale controlului intern trebuie modificate
adaugate sau completate.

Daca auditorul intern este competent si daca colaborarea cu responsabilii
auditati este corespunzatoare, recomandarile facute pot fi precise si de detaliu. in
unele situatii auditorii interni nu sunt specialisti in domeniile auditate si ca urmare
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nu pot face recomandari precise ci doar propuneri generale, cum ar fi ,trebuie
revazut punctul... din procedurile privind..." Sau ,trebuie completat sistemul
informational referitor la urmarirea ..." ori ,daca nu se schimba procedura... exista
riscul ca..."

Foaia de Identificare si Analiza a Problemei (FIAP) daca este riguros com-
pletata, contribuie la:

o ameliorarea controlului intern si a auditului intern

Aceste documente asigura ghidarea rationamentului auditorului, intr-o
ordine logica (constatare, cauze, efect, recomandari), asigura urmarirea pas cu pas
a stadiului de indeplinire a programului de misiune, asigura supravegherea
activitatii fiecarui membru a echipei de auditori interni. Recomandarile facute
contribuie la iImbunatatirea controlului intern (a mediului de control si a
procedurilor de control) si la o mai riguroasa planificare a misiunilor recurente.

. o mai buna comunicare intre auditori si auditati

Pe baza FIAP cei auditati sunt informati operativ asupra constatarilor facute
de auditori. Ei au posibilitatea sa-ti exprime punctul lor de vedere asupra acestor
constatari precum si asupra cauzelor si consecintelor neregulilor identificate. De
asemenea, responsabilii activitatilor auditate pot face sugestii menite sa duca la
imbunatatirea recomandarilor.

Inainte de finalizarea misiunii de audit, sefii compartimentelor auditate iau
masuri menite sa duca la prevenirea si eliminarea neregulilor constatate. Ca
urmare, dupa definitivarea Raportului de audit intern ei vor comunica conducerii ca
anomaliile au fost remediate. In aceasta situatie conducerea apreciaza promp-
titudinea celor auditati, iar auditorii sunt multumiti de faptul ca recomandarile au
fost aplicate.

o o mai usoara redactare a Raportului de audit intern

FIAP contin informatii ordonate si sistematizate pe probleme auditate. Aceste
informatii sunt complete: delaenuntul problemei care s-aauditat, 1 a prezentarea
constatarilor, a cauzelor si a consecintelor lor si pana la formularea recomandarilor.

Cu ocazia redactarii Raportului sau auditorul grupeaza FIAP in functie de
Programul de abordare a misiunii de audit intern, respectiv in functie de sarcinile
elementare si obiectivele urmarite pentru fiecare sarcina elementara. FIAP pot fi
ordonate si in functie de importanta consecintelor consemnate. In aceste conditii
Raportul de audit se redacteaza mai rapid, mai ordonat si se evitd omiterea unor
aspecte semnificative. Pentru exemplificare redam in tabelul nr. 21 o FIAP, in
sinteza:
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Fisa de Identificare si Analizd a Problemeinr........ Tabelul nr . 21

Activitatea auditatd: Gestionarea, controlul si contabilitatea stocurilor

Perioada auditata: 01.01.N-31.03.N+1

a)

b)

Constatari

Se sistematizeazd si se detaliazd constatdrile de la punctul nr. 3 din toate testele
efectuate referitoare la gestiunea, controlul si contabilitatea stocurilor.

Cauze

Conducerea entitdtii este putin preocupata de asigurarea unui sistem contabil si de
control intern corespunzdtor.

Entitatea nu dispune de personal financiar-contabil adecvat. Datoritd sistemului de
remunerare fluctuatiile personalului este mare.

Fisele posturilor si delimitarea atributiunilor nu au fost revdzute si actualizate de 3
ani.

c) Consecinte
Inexistenta unor proceduri scrise referitoare la aprovizionarea, gestionarea, consumul
sau vanzarea stocurilor a dus la incdlcarea prevederilor Legii contabilitdtii nr 82/ 1991,
a OMFP nr. 3055/2009, a OMFP nt................ si a OMFP nr............. Ca urmare,
entitatea este pasibild sd fie sanctionatd de cdtre organele de control ale Ministerului
Finantelor.
Neajunsurile datorate delimitdrii defectuoase a sarcinilor incompatibile, precum si cele
referitoare la gestionarea bunurilor si de reflectare a lor in contabilitate poate duce la
crearea de stocuri excedentare, la selectarea defectuoasd a furnizorilor, la
supraevaluarea facturilor de aprovizionare si la plata unor aproviziondri fictive etc.
Datoritad neajunsurilor programelor informatice se inregistreaza unele diferente dintre
evidenta operativa (Fise de magazie, Regsitrul stocurilor, Rapoarte de gestiune) si
contabilitate. .........c.ccueveeeiieeiieiiiiieiineaean,

d) Recomandari
Revederea organigramei prin delimitarea si ierarhizarea mai riguroasa a sarcinilor si
responsabilitatilor.
Elaborarea de proceduri scrise dupd care se initiazd, se aprobd, se efectueazd, se
controleazd si se inregsitreazd in evidenta operativa si in contabilitate toate
operatiunile referitoare la stocuri.
Actualizarea fiselor posturilor
Selectarea mai exigentd si remunerarea adecvata a personalului contabil.
Achizitionarea unui program informatic integrat de gestiune a stocurilor.

Auditor intern Supervizarea Conducdtorul structurii auditate
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CURSUL nr. 14

VALIDAREA SI RAPORTAREA CONSTATARILOR

OBIECTIVE: 5.5.Validarea constatarilor
5.6. Raportarea iregularitatilor
5.7. Elaborarea proiectului de raport
5.8. Definitivarea si validarea raportului de audit intern
5.9. Forma si continutul raportului de audit intern

5.10. Urmarirea valorificarii rezultatelor misiunii de audit
intern

5.11. Documentarea

5.12. Intrebari recapitulative si bibliografie.

5.5. VALIDAREA CONSTARILOR

Dupa ce fiecare eroare, omisiune, disfunctie sau alte anomalii sau riscuri au
fost consemnate in FIAP, auditorul trebuie sa se asigure ca neregulile consemnate
sunt coerente intre ele si sunt reale, astfel incat sa se evite eventualele contestatii
din partea celor auditati.

In FIAP si in Raportul de audit intern nu se consemneaza decat acele con-
statari care au fost validate prin alte procedee. Pentru fiecare eroare, abatere de la
normele interne sau de la deciziile conducerii auditorul trebuie sa stabileasca daca
aceasta situatie reprezintda/sau nu, o amenintare (un risc) pentru entitate si daca
acest risc a avut sau nu repercusiuni. Astfel, nerespectarea procedurilor de
inventariere, de selectare a furnizorilor, de receptie a bunurilor, de calcul a
salariilor etc., poate sa nu aiba influente negative asupra entitatii deoarece per-
soanele implicate au dat dovada de competenta si onestitate, chiar daca s-au
abatut de la normele interne de lucru. Uneori se constata ca procedurile stabilite de
conducere sunt necorespunzatoare si ca urmare, respectarea lor reprezinta un risc
pentru entitate.

Auditorii trebuie sa valideze pas cu pas constatarile facute, fara presupuneri
sau ipoteze, si fara deductii pripite. Constatarile facute cu ajutorul unui procedeu de
audit trebuie verificate printr-un alt procedeu.

Superiorii auditorului trebuie sa supervizeze aceste constatari, urmarind in
special:

» daca ele sunt bine fundamentate si validate;
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» daca ele au sau nu repercusiuni;

* daca analiza cauzelor a fost dusa la bun sfarsit, pana la stabilirea cauzelor
primare. Unii auditori se limiteaza la stabilirea cauzelor de la primul nivel;

» daca consecintele sunt bine estimate. Constatarile dintr-un stadiu (selectarea
furnizorilor, aprobarea creditului comercial etc.) pot duce la o cascada de
repercusiuni, la agravarea consecintelor. Astfel, daca se constata incalcarea
procedurii de selectare a furnizorilor se impune stabilirea consecintelor asupra
intregului ciclu de aprovizionare (achizitie, receptie, stocare, platd), putandu-se
constata: aprovizionari la preturi mai mari sau de calitate slaba; stocuri
excedentare cu o viteza de rotatie redusa; revanzarea bunurilor aprovizionate peste
necesitatile entitatii; plata in avans sau cu prioritate a furnizorilor respectivi etc.
Daca se constata favorizarea unor clienti, auditorii trebuie sa aprofundeze analiza
tuturor consecintelor, cum sunt: livrari de bunuri fara ca acestea sa fie facturate
sub pretextul ca aceste bunuri sunt predate in custodie, spre prelucrare, ori in
consignatie, cresterea soldului creantelor-clienti cu o vechime mare si a ajustarilor
pentru deprecieri aferente etc;

» daca recomandarile facute sunt in concordanta cu cauzele primare ale anomaliilor
constatate. Aceste recomandari sunt analizate si validate impreuna cu responsabilii
activitatilor auditate.

Dupa intocmirea FIAP-urilor si dupa vizarea lor de catre seful misiunii sau a
compartimentului de audit intern, auditorii discuta constatarile cu persoanele care
au fost desemnate din partea structurii sau entitatii auditate sa participe la
colectarea dovezilor. Aceste persoane au fost nominalizat in Minuta sedintei de
deschidere.

Persoanele desemnate semneaza FIAP-urile numai pentru confirmarea
constatarilor, nu si pentru celelalte elemente ale acestor documente. Daca
persoanele desemnate refuza sa semneze FIAP-urile, auditorii analizeaza
obiectiunile acestora si daca acestea sunt justificate modifica constatarile
respective. Daca obiectiunile celor auditati nu sunt justificate auditorii rediscuta
obiectiunile formulate cu supervizorul.

Supervizorul analizeaza incadrarea in normele legale, procedurile utilizate,
marimea esantioanelor si metodelor de selectie folosite si face recomandarile
necesare, fara a interveni direct in activitatea auditorilor (supervizorii trebuie sa
ramana independenti de aplicarea procedurilor de culegere a probelor de audit).

Daca diferentele de opinii persista se poarta discutii cu conducerea
superioara si se decide daca trebuie sau nu modificate constatarile inscrise in FIAP-
uri.

Validarea de catre Supervizarea de catre Analiza constatarilor cu
auditor superiorul auditorului cei auditati
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5.6. RAPORTAREA IREGULARITATILOR

Atunci cand auditorii constata fraude, erori care au un impact
semnificativ, incalcarea normelor legale sau a procedurilor aprobate trebuie
informata intr-un termen foarte scurt conducerea superioara a entitatii.

Aceste constatari se inscriu in ,Formularul de constatare si raportare a
iregularitatilor” (FCRI), care contine:

- abaterea constatata;

- actul normativ sau procedurile incalcate;

- recomandari pentru continuarea verificarilor;
- anexe care dovedesc cele sesizate.

Prin intermediul acestui formular auditorii informeaza pe conducatorul
compartimentului de audit, in termen de maximum doua zile, despre neregulile
constatate. Conducatorul compartimentului de audit intern informeaza conducerea
entitatii in maximum trei zile. Conducerea entitatii raspunde de luarea masurilor
care se impun.

Cu titlu exemplificativ, redam in tabelul nr 15. un model simplificat al
FCRI:

Formularul de constatare si raportare a iregularitatilor nr.......... Tabelul nr. 15

Constatari
In urma misiunii de audit intern privind plata salariilor s-au constatat urmdtoarele:
- in statele de platd pe lunile martie si aprilie figureazd o persoand cdreia i S-a
platit suma de............ fara ca pentru aceastd persoand sa existe decizia de

incadrare in munca si fisa de pontaj a prezentei la muncd;

- in luna mai au existat doud persoane care au fost pldtite atdt in concediu
medical, cat si pentru prezenta la muncad;

- in lunile iunie si iulie s-au pldtit catre doud persoane indemnizatii de deplasare
(diurnd), desi aceste persoane erau in concediu de odihnd;

- in lunile iulie si august s-au pldtit personalului din compartimentul comercial
ore suplimentare si sporuri pentru conditii periculoase de muncd fard sa se
poatd face dovada realitdtii, legalitdtii si necesitdtii acestora;

- in lunile august si septembrie s-au acordat tichete de masd la 5 persoane care
se aflau in concediu;

- statul de platda a salariilor pe luna octombrie a fost gresit calculat, platindu-se
in plus suma de................

Recomandari

Deoarece s-a constatat plata unor sume nedatorate propunem:
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- dispunerea unei inspectii care sd cuprindd plata drepturilor de personal pe
ultimii trei ani;

- recuperarea prejudiciului produs;

- sesizarea organelor de cercetare penald.
Anexe

Pentru dovedirea celor de mai sus anexam:

statele de plata a salariilor pe lunile............

statele de plata a concediilor medicale si de odihnd pe lunile................

copii dupd fisele de pontaqj.....................

- borderouri de distribuire a tichetelor de masa.....................

Auditor intern Data

Inainte de inceperea redactarii Raportului de audit intern se face o
revizuire si indosariere a documentelor de lucru intocmite pe parcursul misiunii.

5.7. ELABORAREA PROIECTULUI DE RAPORT

Dupa cum am vazut, etapa de realizare a unei misiuni de audit intern
incepe cu organizarea unei reuniuni de prezentare si descriere a misiunii, in cadrul
acestei reuniuni se prezinta si se completeaza ,Programul de abordare a misiunii".
Concomitent cu definitivarea acestui program se revede si ,,Chestionarul de control
intern" (CCI). Constatarile facute de auditori cu ocazia verificarilor efectuate se
consemneaza in foile de lucru si sunt sintetizate si sistematizate in ,Fisele de
Identificare si de Analiza a Problemelor" (FIAP) deschise pentru fiecare anomalie sau
disfunctie constatata.

Pe baza FIAP se elaboreaza Raportul preliminar de audit intern care va fi
analizat, completat, modificat sau validat in cadrul reuniunii de inchidere a misi-
unii. Acest raport preliminar este incomplet deoarece el nu a fost inca validat
impreuna cu cei auditati, nu contine raspunsurile celor auditati la recomandarile
auditorilor si nu are anexat ,Planul de actiune" in care se precizeaza cine si cand va
pune in aplicare recomandarile acceptate de responsabilii activitatilor care au fost
auditate.

Norma (standardul) Internationala de Audit Intern nr. 2310 precizeaza ca
auditorii interni trebuie sa identifice informatiile care au urmatoarele caracteristici:

- sunt necesare si utile pentru atingerea obiectivelor misiunii;
- sunt fiabile pentru fundamentarea unor concluzii reale;

- sunt pertinente, in concordanta cu constatarile auditorilor.
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Norma Internationalda de Audit Intern nr. 2420 pretinde ca prin
intermediul Raportului de audit ,Comunicarea trebuie sa fie exacta, obiectiva,
clara, concisa, constructiva, completa si realizata in timp util™:

* 0 comunicare exacta nu contine erori sau deformari si este fidela faptelor care stau
la baza ei. in raport nu se fac aproximari, daca o afirmatie nu poate fi argumentata
este mai corect ca ea sa nu fie retinuta de auditor,

* 0 comunicare obiectiva este impartiala, directa si rezulta dintr-o evaluare echitabila
a tuturor constatarilor si circumstantelor pertinente. Constatarile, concluziile si
recomandarile trebuie exprimate fara prejudecati, partiniri, interese personale sau
influente necorespunzatoare;

* 0 comunicare clara este usor de inteles, se bazeaza pe o deductie logica, evita
limbajul foarte tehnic si furnizeaza toate informatiile semnificative (fara omisiuni) si
pertinente. Constatarile si recomandarile sunt trecute in Raport in ordinea
importantei lor, in functie de rezultatele stabilite in urma analizei consecintelor;

* 0 comunicare concisd este orientata spre esenta constatarilor, care sunt expuse
sintetic si precis, evitandu-se consideratiile prealabile, teoretice, istorice sau alte
detalii de prisos. Problemele trebuie expuse complet cu ajutorul a cat mai putine
cuvinte;

IFACI precizeaza ca nivelul de concizie difera in functie de destinatarii
Raportului, astfel: directia generala, care nu trebuie sa rezolve problemele dar care
doreste sa fie informate, pretinde un text scurt, fara demonstratii sau explicatii de
detaliu, cu precizarea riscurilor identificabite (punctelor slabe) si a recomandarilor.
Conducatorii de compartimente sau activitati, care trebuie sa rezolve problemele
doresc o informare mai de detaliu pe baza careia sa poata stabili cu usurinta
masurile care trebuie luate;

* 0 comunicare constructiva contribuie la imbunatatirea activitatilor auditate. Pentru
aceasta auditorii trebuie sa incurajeze dialogul cu cei auditati, ei trebuie sa
analizeze sistemul si procedurile utilizate fara ca prin aceasta sa judece oamenii, in
Raport se evita recomandarile nerealiste sau cele de ordin general cum ar fi
»lrebuie facut totul pentru,.," sau , Trebuie acordata o atentie mai mare..."

* 0 comunicare completd nu omite nimic esential, nu ascunde anumite
constatari. Ea contine toate constatarile semnificative si pertinente ("nimic nu este
secret") pentru sustinerea concluziilor si recomandarilor. Lipsa de transparenta
amplifica sau favorizeaza neregulile, in loc sa le previna si elimine;

* 0 comunicare fdacutd in timp util (oportuna) permite celor auditati si conducerii
entitatii sa actioneze cu promptitudine pentru implementarea
recomandarilor, pentru evitarea riscurilor si imbunatatirea activitatii.

Auditorii interni sunt consilieri ai celor auditati, ei nu sunt ,vanatori de
greseli"” sau simpli controlori. Ca urmare toate neregulile constatate sunt aduse
imediat la cunostinta celor auditati cu scopul validarii lor si cu scopul stabilirii
masurilor corective care se impun. Daca s-ar informa mai intai conducerea entitatii,
aceasta ar lua masuri, inclusiv cu caracter sanctionatoriu, pe baza unor informatii
nevalidate si contestabile, ceea ce ar crea o situatie neplacuta atat pentru auditori
cat si pentru cei auditati.
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5.8. DEFINITIVAREA SI VALIDAREA RAPORTULUI

Proiectul Raportului de audit intern nu este un document surpriza care
pune in dificultate pe cei auditati, inainte de convocarea reuniunii de incheiere a
misiunii acest document este distribuit responsabililor din sectorul auditat. in
acest Proiect de raport se mentioneaza neregulile constatate, masurile luate pe
parcursul misiunii pentru remedierea neajunsurilor, punctele forte si punctele
slabe ale sistemului auditat. Astfel, misiunea de audit intern este resimtita pozitiv
de catre cei auditati, creandu-se un climat de colaborare in interesul entitatii, iar
conducerea superioara va aprecia aceasta colaborare.

Reunuinea de inchidere a misiunii de audit intern este destinata sa
examineze si sa imbunatateasca continutul Raportului de audit, in cadrul acestei
reuniuni cei auditati sunt informati despre cele mai semnificative constatari ale
echipei de auditori si despre recomandarile facute.

Dupa efectuarea acestei informari, cei auditati fac unele sugestii si
obiectiuni fatd de continutul proiectului de raport, mai ales daca constatarile nu
au fost validate pe parcursul misiunii, in cadrul intalnirilor intermediare dintre
auditori si responsabilii activitatilor auditate. Daca obiectiunile celor auditati se
refera la realitatea anomaliilor constatate, auditorii extrag din FIAP exemplele
necesare pentru sustinerea celor afirmate. Daca auditorii nu pot prezenta aceste
dovezi se vor face modificari in proiectul de raport.

Cele mai numeroase obiectiuni se refera la realismul, aplicabilitatea si
eficacitatea recomandarilor facute, aceasta deoarece constatarile au fost validate
pe parcursul misiunii.

Auditorii nu pot fi specializati in toate domeniile si ca urmare, nu pot face
in toate cazurile cele mai bune recomandari. Prin colaborarea cu cei auditati se pot
gasi cele mai bune solutii pentru prevenirea si eliminarea neregulilor, in acest scop,
auditorii trebuie sa promoveze schimbul de idei sau de informatii si sd& modifice
recomandarile facute initial sau sa le completeze cu alte recomandari sugerate de
responsabilii sectoarelor auditate.

La incheierea acestei reuniuni se stabilesc termenele pana la care cei
auditati trebuie sa transmita catre compartimentul de audit intern raspunsuri
scrise la Recomandarile facute. Astfel, ambele parti sunt multumite de rezultatele
misiunii, iar entitatea va stapani mai bine diferitele categorii de amenintari.

Raspunsurile trebuie sa exprime clar, fara ambiguitate pozitia
conducatorilor activitatilor auditate si trebuie sa se refere strict la recomandarile
respective. Prin raspunsurile lor cei auditati se pot afla in doua situatii:

a) accepta recomandarile care au fost conciliate si validate in cadrul
reuniunilor intermediare si in cadrul reuniunii de inchidere;

b) refuza total sau partial recomandarile auditorilor, aratand motivele
pentru care nu accepta aceste recomandari si facand alte sugestii pentru rezolvarea
problemelor aparute.

De regula, asa cum am vazut, cei auditati nu neaga constatarile
auditorilor care au fost dovedite si validate anterior, dar considera ca recomandarile
facute sunt neoportune, neaplicabile sau neeficace.
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Odata cu acceptarea Recomandarilor cei auditati intocmesc un ,Plan de
actiune" prin care stabilesc care sunt persoanele care vor aplica fiecare recoman-
dare, ce actiuni va intreprinde si pana cand (termenul). Planul de actiune poate fi
intocmit sub forma unui tabel cu cinci coloane, astfel:

Numarul Persoana Actiuni Termene de Observatii
recomandarii responsabila de intreprinse sau aplicare
din raport aplicarea masuri e control
recomandarii
1 2 3 4 S

Dupa primirea raspunsurilor scrise, acestea sunt trecute in Raport. Dupa
fiecare recomandare se inscrie raspunsul primit. Acum Raportul de audit intern are
un caracter definitiv, el a fost validat si poate fi distribuit , persoanelor indreptatite".
Consiliul de Administratie si Comitetul de audit au latitudinea sa stabileasca care
sunt aceste persoane indreptatite. De regulda, Raportul de audit definitivat si
completat in functie de raspunsurile primite este difuzat catre: consiliul de
administratie, comitetul de directie si catre conducerea activitatii auditate. Extrase
din Raport sunt distribuite si catre celelalte servicii functionale din entitate care au
competenta sa solutioneze anumite probleme ce au legatura cu constatarile si
recomandarile din Raport. Acestor compartimente functionale li se cere sa
formuleze si ele raspunsuri scrise.

Persoanele care detin functii de conducere informate prin intermediul
Raportului de audit intern pot actiona mai eficient. Ele pot constata ca unele
neajunsuri se datoresc si deciziilor luate de catre ele.

Sintetizand cele de mai sus, panad la difuzarea Raportului de audit intern
se efectueaza urmadtoarele lucrari:

» intocmirea Raportului preliminar si transmiterea Ilui cdtre conducdtorii
activitdatilor auditate;

» Analiza constatdrilor si recomanddrilor in cadrul reuniunii de incheiere a misiunii,

* Modificarea sau completarea recomandarilor in functie de sugestiile si observatiile
celor auditati;

» Primirea rdaspunsurilor scrise la recomandadrile fdcute si integrarea lor in raport.
* Definitivarea raportului si anexarea la acesta a ,,Planului de actiune';

* Distribuirea Raportului cdatre persoanele indreptdtite.

5.9. FORMA SI CONTINUTUL RAPORTULUI DE AUDIT INTERN

Din punctul de vedere al formei si al continutului Rapoartele de audit intern
variaza in functie de natura misiunii si de necesitatile conducerii entitatii respective
(Norma nr. 2410). Am vazut mai sus ca directia generala doreste un Raport scurt in
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care sa fie incluse neregulile constatate si masurile de luat, fara sa se faca o
detaliere a investigatiilor facute.

Conducatorii activitatilor auditate considera acest Raport ca fiind un document de
lucru, pe baza caruia ei iau masurile corective necesare si ca urmare ei doresc un
Raport lung in care se detaliaza faptele constatate, cauzele si consecintele lor
precum si recomandarile facute, in toate cazurile Raportul trebuie sa includa
y,obiectivele si sfera misiunii, precum si concluziile, recomandarile si planul de
actiune" (MPA nr. 2410). De regula, Rapoartele de audit intern sunt structurate in
patru parti:

a) Introducerea. Aceasta parte a raportului este rezervata unor informatii
generale si de identificare, cum sunt:

* precizarea obiectivelor misiunii, a activitatilor auditate si a scopurilor urmarite,
conform Ordinului de misiune si a Planului de abordare a misiunii. Trebuie aratat
daca misiunea a fost cuprinsa in planul de audit sau a avut loc ca urmare a unei
solicitari speciale;

* numele auditorilor care au participat la misiune si al sefului de audit intern;
» data inceperii si data incheierii misiunii;
» perioada auditata, de regula de la ultima misiune si pana la zi;

* opinia globala a auditorilor referitoare la calitatea controlului intern din sectorul
auditat; cu precizarea si a punctelor forte identificate;

» precizarea Normelor de Audit Intern care nu au fost respectate in totalitate,
aratandu-se motivele si efectele acestor derogari de la norme. De asemenea trebuie
sa se specifice limitele interventiilor auditorilor si activitatile conexe neexaminate;

* precizarea destinatarilor Raportului.

b) Sinteza si sumarul constatarilor. Aceasta parte a Raportului este destinata
conducerii superioare care nu are timpul necesar sa citeasca intregul Raport.
Pentru informarea rapida a conducerii in aceasta parte a Raportului se prezinta:

* un sumar al detaliilor, precizandu-se paginile sau paragrafele din Raport in care
aceste detalii sunt expuse;

» sinteza constatarilor in ordinea importantei lor. Aceasta sinteza trebuie sa fie
scurtd, precisa, clard pentru evitarea interpretarilor eronate. Sinteza nu este un
rezumat al Raportului, ea cuprinde aprecieri asupra controlului intern, asupra
punctelor forte si punctelor slabe ale sectorului auditat.

c) Rezultate de detaliu ale misiunii. Aceasta parte a Raportului este destinata, in
primul rand, conducatorilor din sectoarele auditate.

In ordinea sumarului se prezinta:
 constatarile (faptele, cauzele si consecintele);
» recomandarile facute;

» raspunsurile la recomandari sau masurile operative luate;
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» referiri la Planul de actiune anexat la Raport;

» alte observatii ale auditorilor menite sa evite eventualele neintelegeri sau
interpretari eronate. Observatiile pot avea si rolul de a justifica concluziile si
recomandarile auditorilor.

d) Constatdrile reprezinta rezultatele unui proces de comparare dintre:
* situatia dorita stabilita prin decizii ale conducerii;
* situatia de fapt identificata si dovedita de auditor.

Dupa stabilirea diferentelor dintre aceste doua situatii se prezinta motivele sau
cauzele lor precum si riscurile sau consecintele acestor diferente (abateri de la
Norme).

e) Concluzii. In aceastd parte a raportului sunt exprimate opiniile auditorilor
asupra ansamblului activitatilor auditate, asupra implicatiilor globale si de
perspectiva ale constatarilor si recomandarilor facute. Se pot face referiri la
concordanta dintre obiectivele si programele activitatii auditate si cele ale entitatii
in ansamblu. Se compara constatarile misiunii curente cu cele ale misiunii
precedente cu scopul de a putea aprecia preocuparile conducerii pe linia ameliorarii
controlului intern. Se fac propuneri pentru demararea altor misiuni de audit intern
in cadrul sectorului respectiv.

Se pot expune alte aprecieri personale ale auditorilor asupra activitatilor
auditate.

Dupa cum am vazut mai sus, auditorul incearca sa valideze constatarile sale
prin discutii cu cei auditati. Daca auditorul intern si auditatul nu se pun de acord
asupra continutului constatarilor si recomandarilor atunci in Raport se mentio-
neaza cele doua pozitii precum si motivele dezacordului.

Unele informatii nu pot fi dezvaluite tuturor destinatarilor Raportului deoarece
ele reprezinta secrete de serviciu (profesionale) sau ele se refera la unele ilegalitati
constatate. Aceste informatii se include intr-un Raport distinct destinat numai
anumitor conducatori.

Daca auditorii interni constata unele situatii care impun luarea unor masuri
urgente pentru limitarea efectelor nedorite sau daca ei apreciaza ca se impune
modificarea Ordinului de misiune, atunci ei vor intocmi un Raport intermediar.

In practica entitatilor Rapoartele de audit intern au si alte variante. Astfel, sin-
teza poate fi facuta intr-un document separat denumit ,Nota de sinteza" destinat
conducerii superioare. Unele Rapoarte nu cuprind partea de concluzii.

La Raportul de audit intern se anexeaza Planul de actiune precum si alte
documente cum sunt: tabele comparative, grafice, scheme, reguli procedurale,
obiectiuni ale celor auditati etc. Aceste documente au menire sa simplifice textul
Raportului sau sa explice mai detaliat rezultatele misiunii.
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5.10. URMARIREA VALORIFICARII REZULTATELOR
MISIUNILOR DE AUDIT INTERN

Misiunile de audit intern se considera incheiate numai cand exista certitudinea ca
toate recomandarile au fost aplicate.

Pentru a-si putea aprecia eficacitatea muncii lor, auditorii trebuie sa consemneze
in ,Dosarele de audit" informatii referitoare la modul de aplicare a recomandarilor
facute. Aceste dosare sunt utile cu ocazia planificarii si organizarii misiunilor
urmatoare.

Serviciul de audit intern este informat la termenele prevazute in ,Planul de
actiune" asupra recomandarilor care au fost aplicate, asupra recomandarilor care nu
au fost aplicate precum si asupra necesitatii abaterilor de la recomandarile initiale.

Daca cei auditati nu transmit aceste informatii sau daca informatiile transmise
sunt incomplete si interpretabile, auditorii se deplaseaza la sediul celor auditati
pentru a stabili stadiul aplicarii recomandarilor, greutatile intampinate in aplicarea
lor precum si a cazurilor de neglijenta sau indisciplind in aplicarea unor
recomandari.

Unele compartimente de audit intern pe baza Planurilor de actiune intocmesc
niste chestionare prin care se cere celor auditati sa precizeze stadiul aplicarii
recomandarilor.

Cu ocazia misiunilor ulterioare se vor analiza cauzele care au dus la neaplicarea
corecta a tuturor recomandarilor.

5.11. DOCUMENTAREA

y»Auditorii interni trebuie sa documenteze informatiile pertinente in vederea
justificarii concluziilor si rezultatelor misiunii”,55 Documentatia reprezinta
ansamblul materialelor (documentelor de lucru) intocmite de catre auditor sau la
cererea auditorului.

In general, aceste documente servesc la:

- Planificarea, executarea si revizuirea misiunilor;

Justificarea realizarii obiectivelor misiunii si a Raportului de audit;
Controlul asupra activitatii auditorilor interni;

Pregatirea profesionala a auditorilor interni.

Documentele de lucru sunt, de regula, grupate in doua dosare (dosarul per-
manent si dosarul misiunii) asa cum vom vedea in capitolul urmator. Principalele
documente de lucru incluse in aceste dosare se refera la:

- Planificarea si programarea misiunii;

- Chestionare de luare la cunostinta (CLC), Chestionare de control intern
(CCI), Fise de identificare si analiza a problemelor (FIAP);

> Standardul (norma) International de Audit nr. 2330 “Documentarea informatiilor”.
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- Nota sau referate referitoare la intalnirile (reuniunile) cu cei audiati;
- Scrisori de confirmare;

- Copii dupa organigrame, fisele posturilor, procedurile interne de lucru etc.;

- Raportul de audit.

5.12. INTREBARI RECAPITULATIVE

1

Continutul si rolul ,Interviului”;

2) Continutul si rolul FIAP.

)
)

3) In ce consta validarea constatarilor?

4) Intocmiti un FCRI pentru activitatea comerciala.
)

S) Caracteristicile informationale incluse in proiectul Raportului de audit intern

6) In ce consta definitivarea si validarea Raportului de audit intern?

7) Continutul Raportului de audit intern.
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